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SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD
¥ COMBUSTIBLES

DEPARTAMENTO DE NORMAS Y ESTUDIOS

PROTOCOLO DE ENSAYOS PARA COLECTORES SOLARES TERMICOS

PCST N° 01 01 de Mayo de 2010
PRODUCTO Colectores Solares Térmicos
NORMAS : UNE-EN 12.975; Colectores Solares

UNE-EN 12.976-2; Sistemas Prefabricados

FUENTE LEGAL Ley N° 20.365 de 2009 que establece
franquicia tributaria respecto de los
sistemas solares térmicos.

RESOLUCION EXENTA RE N° 1186  de fecha 27 MAY 2010

20 MAY 20“, de acuerdo a Resolucion
Exenta N°

1392

MODIFICADO CON FECHA

.- ALCANCE Y CAMPO DE APLICACION

El presente protocolo establece el procedimiento para certificar e ingresar los
colectores solares térmicos en los registros de SEC, de acuerdo al alcance y campo
de aplicacion de las normas europeas UNE — EN 12975 y UNE — EN 12976, para que
dichos colecteres sean productos que puedan optar al beneficio tributario de acuerdo
ala Ley N° 20365.

.- ANALISIS Y/O ENSAYOS

TABLA A (Colector Solar Térmico)

N° Denominacién Norma

1 | Resistencia a la presién interna UNE - EN 12975
2 |Reshtenca o sobre
3 | De exposicién UNE - EN 12975
4 | Choque térmico externo UNE - EN 12975
5 | Choque térmico interno UNE - EN 12975
6 [Penstracion de lluvia UNE - EN 12975
7 | Resistencia a heladas UNE - EN 12975
8 | Presion interna (reensayo) UNE - EN 12975
9 |Carga mecanica UNE - EN 12975
10 | Resistencia al impacto UNE - EN 12975
11 | Rendimiento térmico UNE - EN 12975
12 | Inspeccion final UNE - EN 12975
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TABLA B (Colector Solar Térmico Integrado)

N° Denominacidon Norma

1 | Resistencia a heladas UNE - EN 12976
2 | Proteccién al sobrecalentamiento UNE - EN 12976
3 |Resistencia a la presién interna UNE - EN 12976
4 | Equipos de seguridad UNE - EN 12976

5 | Caracterizacion del rendimiento térmico * | UNE - EN 12976

Capacidad del Sistema solar mas

6 auxiliar para cubrir la carga UNE - EN 12976
7 | Proteccion contra flujo invertido UNE - EN 12978
8 | Seguridad eléctrica (cuando aplique) UNE - EN 12976

*NOTA: Aquellos ensayocs que requieran informacion o datos adicionales de los cuales no
existe una base de datos definida y/o establecida para tal efecto, no deben ser
considerados ni realizados.

.- SISTEMAS DE CERTIFICACION

Cualquiera sea el sistema de Certificacion utilizado, se debera considerar como familia
aquellos productos que cumplen las siguientes caracteristicas:

Si el fabricante o importador, produce o importa, el mismo tipo de colector que mantiene
las caracteristicas constructivas (materiales, coeficientes y rendimiento) perc en diferentes
dimensiones (largos y/o anchos), dichos colectores seran considerados una familia y sélo
debe ensayarse una muestra del tamano mas pequeiio y otra del tamario mayor.

El colector de mayor tamano debe ser sometido a todos los ensayos requeridos en la
TABLA A del Capitulo 1l del presente Protocolo. Asimismo el colector de menor tamarno
debe ser sometidos al ensayo reducido que corresponden a los nimeros 1y 2 de la
TABLA A del Capitulo 1l del presente Protocolo.

El informe de ensayo correspondiente a la familia de colectores solares térmicos debe
incluir un anexo técnico que especifique la familia de colectores ensayada: modelo,
dimensiones y area de apertura de cada uno de ellos cuando corresponda.

La denominacion de familia se aplica solo a los productos colectores solares térmicos, la

certificacion de los productos colectores solares termicos integrados se realizara por cada
producto y no se aplicara el concepto de familia.

1 ENSAYO DE TIPO SEGUIDO DEL CONTROL REGULAR DE LOS PRODUCTOS

1.1 Aprobacién de Tipo

Para ia aprobaciéon de Tipo, se deberan efectuar todos los Analisis y/o Ensayos
establecidos en la TABLA A y/o TABLA B, del Capitulo Il del presente Protocolo
para los Colectores Solares Térmicos y/o Colectores Solares Térmicos Integrados,
segun corresponda.
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1.1.1 Niamero de unidades

Se debera extraer una muestra unitaria del producto a ensayar. Para aquellos casos
en donde se defina una familia de productos, se debera extraer una muestra del
producto de mayor tamano y una muestra del producto de menor tamafo que
compene la familia a ensayar.

1.1.2 Aprobacién o rechazo

El tipo no podra presentar defectos.

1.2 Conirol Regular de los Productos en Fabrica

1.2.1 Aprobacién de Fabricacién en Chile o en el extranjero

Para la aprobacion de fabricacion se deberan efectuar los Andlisis y/o Ensayos
establecidos en los numeros 1y 2 de la TABLA A y/o 1, 2 y 7 de la TABLA B, del
Capitulo 1l del presente Protocolo para los Colectores Solares y/o Colectores
Solares Integrados, segun corresponda.

1.2.2 Tamano de la muestra para productos fabricados en Chile o en el extranjero

El tamano de la muestra esta establecido de acuerdo al tamano de la produccion y
sera definido en la siguiente tabla:

Tamarno de la produccion | Tamaiho de la Muestra | Nivel de Aceptacion | Periodicidad de
(unidades) (unidades) Acepta Rechaza la inspeccién
2a25 2 0 1 Anual
26 a 150 3 0 1 Anual
1561 a2 1200 5 0 1 Anual
1201 a 35000 8 0 1 Anual
35001 0 mas 13 0 1 Anual

1.2.3 Rechazo de la muestra

De ser rechazada la muestra obtenida de la partida de productos fabricados en
Chile o en el extranjero, por ende la partida representada por dicha muestra, y si el
fabricante o importador requieren volver a certificar dicho lote, el fabricante o
importador debera acogerse a lo establecido en el punto 7.6 de la Norma NCh 44.0f
2007, sus modificaciones o la disposicién que la reemplace; para ello el Organismo
de Certificacion extraera en una segunda inspeccion una muestra igual al doble de
la extraida en la primera inspeccidén, que considere el total de la partida de
fabricacion o importacién, de acuerdo a los niveles de aceptacion sefialados en el
punto 1.2.2 del Capitulo 11l del presente protocolo.

En el certificado de aprobacion o seguimiento, en el item Otros Antecedentes, se
indicara que el producto fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, senalando las
causas del rechazo inicial.

1.3 Certificado de Aprobacién

El Organismo de Certificacién debera emitir el Certificado de Aprobacion, utilizando
para tal efecto el Informe de ensayos de Tipo.
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2  CERTIFICACION ESPECIAL

Este sistema de certificacion esta basado en el reconocimiento de los certificados de
aprobacion, emitidos por organismos de certificacion con domicilio en el extranjero y
gue se encuentren acreditados por miembros signatarios del acuerdo multilateral de
reconocimiento del Foro Internacional de Acreditacion (IAF: International
Accreditation Forum) o bien, aquellos productos que cuenten con Sello Solar
Keymark.

2.1 Verificacion del reconocimiento de origen

Los Organismos de Certificacion deben asegurarse que el certificado de origen se
encuentre emitido por un organismo que se encuentre acreditado por un miembro
signatario del acuerdo multilateral de reconocimiento del Foro Internacional de
Acreditacion (IAF: International Accreditation Forum) y que el certificado se
encuentre vigente, o bien que los productos cuenten con Sello Solar Keymark
vigente.

2.2 Aprobacion del producto

Para la aprobacion de los productos se deberan efectuar los Andlisis y/o Ensayos
establecidos en las clausulas 1 y 2 de la TABLA A y/o 1, 2 y 7 de la TABLA B, del
Capitulo Il del presente Protocolo para los Colectores Solares y/o Colectores
Solares Integrados, segun corresponda. No obstante, aquellos productos que
posean sello Solar Key Mark vigente, no necesitaran ser ensayados para su
aprobacién, siendo responsabilidad del Organismo de Certificacion verificar dicha
vigencia.

2.3 Tamaiio de la muestra por partida

El tamafio de la muestra estd establecido de acuerdo al tamafo de la partida
importada y sera definido en la siguiente tabla:

Tamafo de la partida | Tamano de la Muestra | Nivel de Aceptacion
{(unidades) (unidades) Acepta Rechaza

2a25 2 0 1

26 a 50 2 0 1

51a150 2 0 1

151 a 500 2 0 1

501 a 3200 2 0 1

3201 a 35000 3 0 1

35001 0 mas 5 0 1

2.4 Rechazo de la muestra

De ser rechazada la muestra obtenida de la partida de importacion, por ende la
partida representada por dicha muestra, y si el fabricante o importador requieren
volver a certificar dicho lote, el fabricante o importador deberd acogerse a lo
establecido en el punto 7.6 de la Norma NCh 44.0f 2007, sus modificaciones o la
disposicion que la reemplace; para ello el Organismo de Certificacién extraera en
una segunda inspeccion una muestra igual al doble de la extraida en la primera
inspeccién, que considere el total de la partida de fabricacion o importacion, de
acuerdo a los niveles de aceptacién sefalados en el punto 2.3 del Capitulo 1l del
presente protocolo.

En el certificado de aprobacién o seguimiento, en el item Otros Antecedentes, se
indicara que el producto fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, sefialando las
causas del rechazo inicial.
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CERTIFICACION POR LOTES

La certificacion por lotes es un sistema en virtud del cual un lote de un producto o
familia de productos es sometido a ensayo de muestreo y del cual se emite un
veredicto sobre la conformidad con |a especificacién del mismo.

Aprobacion del lote

Para la aprobacion del lote se deberdn efectuar los Andlisis y/o Ensayos
establecidos en los nimeros 1 y 2 de la TABLA A y/o los nimeros 1, 2y 7 de la
TABLA B, del Capitulo Il del presente Protocolo para los Colectores Solares y/o
Colectores Solares Integrados, segln corresponda.

Tamano de la muestra por lotes

El tamafio de la muestra est4 establecido de acuerdo al tamafio del lote importado y
definido en la siguiente tabla:

Tamaro del Lote | Tamafo de la Muestra | Nivel de Aceptacion
{unidades) {unidades) Acepta | Bechaza
2a25 2 0 1
26 a-50 3 0 1
51 a 150 5 0 1
151 a 500 B 0 1
501 a 3200 13 0 1
3201 a 35000 20 0 1
35001 0 mas 32 0 1

NOTA: Los tamanos de las muestras y niveles de aceptacion estan acorde a la norma

3.3

NCh 44.0f 2007.

Rechazo del Lote

De ser rechazada la muestra obtenida de la partida de fabricacién o importacion, por
ende la partida representada por dicha muestra, y si el fabricante o importador
requieren volver a certificar dicho lote, el fabricante o importador debera acogerse a
lo establecido en el punto 7.6 de la Norma NCh 44.0f 2007, sus medificaciones o la
disposicion que la reemplace; para ello el Organismo de Certificacion extraera en
una segunda inspeccion una muestra igual al doble de la extraida en la primera
inspeccidn, que considere el total de la partida de fabricacién o importacion, de
acuerdo a los niveles de aceptacion senalados en el punto 3.2 del Capitulo Il del
presente protocolo.

En el certificado de aprobacion o seguimiento, en el item Otros Antecedentes, se
indicara que el producto fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, senalando las
causas del rechazo inicial.

SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD
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IV.- SISTEMA DE REGISTRO

1 PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR EL REGISTRO

1.1 El Organismo de Certificacién, debera verificar lo siguiente:

¥" Que la marca — modelo del producto presentado para el registro, corresponda a la
del producto especificado en la resolucién de autorizacién emitida por SEC.

v" Que los parametros caracteristicos, contenidos en la ficha técnica del producto
marca-modelo que se solicita ingresar al registro, correspondan a los del producto
que se encuentra autorizado e individualizado en la Resolucién emitida por SEC.
En especial, se deberan verificar los siguientes puntos:

A.- Colectores Solares Térmicos:

= Area de absorcién (m?)

= Coeficientes de pérdidas de calor (k1 en W/m®C y k2 en W/m?C?)

= Rendimiento (etha 0) en %

= Presion maxima de trabajo (bar)

* Presion de prueba (bar)

* Peso del Colector (kg)

* Dimensiones del colector (largo, ancho y aito en mm)

» Existencia de placa caracteristica fabricada con un material, tal
como el aluminio o similar, que sea resistente a las condiciones
climaticas y que permita identificar el producto en el tiempo. Dicha
placa debe informar, a 1o menos, la marca, modelo, N° de serie y
lugar de procedencia del producto, con letras y nlmeros de golpe,
minimo de 8 mm de tamario.

B.- Colectores Solares Térmicos Integrados:

= Area de absorcién (m?)

= Coeficientes de pérdidas de calor (k1 en W/m®C y k2 en W/m>C?)

* Rendimiento (etha Q) en %

* Presion maxima de trabajo del sistema (bar)

* Presidn de prueba del sistema (bar)

* Peso del colector mas deposito (kq)

* Dimensiones del colector (iargo, ancho y alto en mm)

* Dimensiones del Acumulador (largo y diametro exteriores en mmy)

» Caracteristicas de Aislamiento del depdsito acumulador de agua
caliente sanitaria (material, espesor en mm)

» Existencia de placa caracteristica fabricada con un material, tal
como el aluminio o similar, que sea resistente a las condiciones
climaticas y que permita identificar el producto en el tiempo. Dicha
placa debe informar, a lo menos, la marca, modelo, N° de serie y
lugar de procedencia del producto, con fetras y nimeros de golpe,
minimo de 8 mm de tamario.

v Los parametros constatados en la verificacion deberan ser registrados vy
almacenados por el Organismo de Certificacion para efectos de futuras
fiscalizaciones por parte de la Superintendencia.
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v Se debera realizar una verificacién Inspectiva a una muestra del lote presentado

para el registro. El tamafio de la muestra esta establecido de acuerdo al tamaro
del lote presentado y definido en la siguiente tabla:

Tamano del Lote | Tamano de la Muestra | Nivel de Aceptacion
(unidades) {unidades) Acepta Rechaza
2ailb 2 0 1
16 a 50 3 0 1
51 a 150 5 0 1
151 a 500 8 0 1
501 a 3200 13 0 1
3201 a 35000 20 0 1
35001 o mds 32 0 1

1.2 Verificacidén Inspectiva

A la muestra extraida se debe realizar una inspeccién con la finalidad de verificar
visualmente, lo siguiente:

Componente del Colector

Criterio

Presenta defecto de
acuerdo a criterio

Sl

NO

Carcasa del Colector /
Fijaciones

Fisuracion

Sellados / Juntas

Fisuracion / Adhesién /
Elasticidad

Cubierta

Fisuracion / Agrietamiento
/ Pandeo

Placa Absorbedora

Fisuracion / Agrietamiento

Tubos del Absorbedor y

Deformacion / Mal unido

manifold

En forma adicional a la verificaciéon visual, se debe verificar ademas que las
dimensiones y los datos de la placa caracteristica correspondan a lo sefialado en las
especificaciones técnicas del producto marca-modelo que se solicita ingresar al
registro. Se debera generar un respaldo fotografico del producto muestreado y una
fotografia de la placa caracteristica correspondiente.

1.3 Rechazo de la muestra

De ser rechazada la muestra obtenida del lote de productos, por ende la partida
representada por dicha muestra, el Organismo de Certificacion podra realizar una
segunda inspeccion a peticién del fabricante o importador la cual correspondera a
una muestra igual al doble de la extraida en la primera inspeccion, que considere el
total de la partida de fabricacion o importacidon, de acuerdo a los niveles de
aceptacioén sefalados en el punto 1.1 del Capitulo |V del presente protocolo.

De ser nuevamente rechazada la segunda muestra, el Organismo de Certificacion
no realizara el registro de los productos presentados en dicho lote.

1.4 Ingreso al Registro Electrénico

Efectuadas las verificaciones correspondientes y cumpliendo con los niveles de
aceptacion, el Organismo de Certificacion debera:

¥ Registrar los niumeros de serie de cada uno de los productos asociados a una
marca-modelo y a la respectiva resolucion de autorizacion emitida por la SEC.

P
} W ( ;alg \,mg i}
Cg{/PST/M L/CCPMJFG/mijfg

=
3
i
w
=
=
o
e d
P~
(=4
=
=
w
o
=
oy
—_
B
=
)
o
"
=3
=
u
S
—
uw
€£
i
P
&
<
B2
5
)
3
2
=
L]
=
=)
(=3
o
=
=
[:]
2]
=
o3
@
s
=
=
=]
=
™
2
=
*r)
o
~
=
a
z
[
£
=]
=y
T
(=]
Q
=)
2
2]
=
c
&
o
pu
=]
-
bl
k=
]
£
=
>
L4




