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APRUEBA REGLAMENTO ORGANI CO DE LA SUPERI NTENDENCI A DE ELECTRI Cl DAD Y COVBUSTI BLES
Nim 174.- Santiago, 13 de Mayo de 1986.- Visto: Lo dispuesto en |a Ley N° 18.410 y
la facultad que nme_confiere el articulo 32 N° 8 de la Constitucion Politica. Decreto:
CbnbAprugFase el siguiente Reglanmento Organico de |a Superintendencia de Electricidad y
usti bl es:

TI TULO | o )
De Ia Natural eza, Objetivos y Funciones General es

CAPI TULO 1°
De | a Natural eza

Articulo 1°.- La Superintendencia de Electricidad Conbusti bl es, en adel ante SEC,
es un servicio _descentralizado, que se relaciona con el Gobierno por intermedio de
M nisterio de Econonia, Fomento y Reconstruccion. o )

Su domicilio es |a ciudad de Santiago, sin perjuicio de |as oficinas regionales que
pueda establ ecer el Superintendente en otras ciudades del pais.

CAPI TULO 2°
De | os Objetivos

Articulo 2°.- Los objetivos de SEC son fiscalizar y supervigilar el cunplimento de
| as di sposiciones |legales y reglanentarias, y nornas tecnicas sobre generaci on,
producci 6n, al macenam ento, transporte y distribucion de electricidad y conbusti bl es,
para verificar que la calidad de | os servicios que se presten a | os usuarios sea |la
sefial ada en dichas di sposiciones y nornmas técnicas, y que |las antes citadas operaci ones
y el uso de |os recursos energéticos no constituyan peligro para |as personas o cosas.

Para | os efectos del presente reglamento se entendera por "conbustibles", a |los
conmbusti bl es |iquidos y gaseosos, y en especial, a |os productos derivados del petroleo
y a |l os gases que se transportan y distribuyen a través de redes de tuberias, ya sea gas
natural , gas obtenido del carbdn, de la nafta o del coque, propano y butano en fase
gaseosa, y cualquier otro tipo, o nezcla de |os anteriores.

CAPI TULO 3°
De | as Funci ones Ceneral es

Articulo 3°.- Para cunplir con | os objetivos sefial ados en el articulo precedente,
SEC debera ejercer las funciones y atribuciones que le fijan: el decreto con fuerza de
ley N° 1, de 1982, del Mnisterio de Mneria, con excepcion de |as previstas en e
articulo 10 y en | os naneros SNY 13 del articulo 131; el decreto con fuerza de ley N°
1, de 1978, del Mnisterio de Mneria, y |as denmés normas regl anentari as di ctadas en su
virtud; el decreto con fuerza de |ley N°° 323, de 1931, del Mnisterio del Interior; y la
ey N° 18.410, de 1985, que cre6 |l a Superintendencia de Electricidad y Conbusti bl es.

Debera, en consecuencia, aplicar y hacer cunplir las |eyes indicadas, sus reglanmentos
y los_demas preceptos vigentes o que Se dicten en el futuro que |le den intervencion. La
Superintendencia, en la aplicacion de |as |eyes y reglanentos y especial nente para | os
efectos de asumir |a proteccion de | os derechos de |0s consunidores, usuarios )y ]
concesi onari os, conp asimsnp, para cautelar |os intereses del Estado, actuara no solo
en virtud de denuncias o reclanps, sino tanbién de oficio.

Articulo 4°.- Salvo expresa disposicion |legal en contrario, SEC ser&a el Uunico
organi snp conpetente para conocer de todas |las materias relativas a electricidad y
conbusti bl es ya nmenci onados y para proponer |as respectivas normas técnicas.

Articulo 5°.- Las Resol uciones que dicte SEC seran de caracter obligatorio para
| as instituciones, entidades, organi snbs o personas natural es sonetidas a su conpetenci a.
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Articulo 6°.- Las funciones y atribuciones sefal adas en el articulo 3° de la Ley
N° 18.410, se cunpliran nediante | os organi snbs que se establecen en el Titulo Il y de
acuerdo a | as funciones que se detallan para cada area en los titul os siguientes de
presente Regl amento. ) ) o ) )

Asimsnmp, las gestiones internas relativas a la adninistracion y finanzas de
Servicio se cunpliran por |a Division de Adnministraci 6n y Finanzas, conforme a |as
gyg osi ciones | egal es, reglanmentarias e instrucciones que rijan para |la Adnm nistracio6n
ubl i ca.

TITUO Il )
De | a Organi zaci 6n

Articulo 7°.- La Superintendencia estaré constituida
por: : . .
1.- La Jefatura Superior del Servicio que contara
con | as siguientes Asesorias:
- Asesoria Juridica
- Auditoria
- Oicina de Coordinaci 6n de Direcciones Regi onal es
- Secretaria Ceneral ] o

2.- Las Divisiones Técnicas de Electricidad y de
Conbusti bl es, que contaran cada una con | os
Departamentos y | as Secci ones que se indican

- Departanento de Sistenas:
ecci 6n de Qoras ]
Secci 6n de Expl ot aci 6n

Secci 6n de Nor nas
- Departanmento de Productos
ecci 6n de Certificacion
Secci 6n de I nstal aci ones
- Departanento de | nspecci on:
ecci 6n de | nscripciones
Secci 6n de Suministro

3.- la Divisi6n de Admi nistraci 6n y Fi nanzas,
contara con dos Departanentos y dos Secciones:
- Departanmento de Admi nistraci6n
- Departanento de Finanzas
- Secci 6n de Personal )
- Secci 6n de Servicio de Bienestar

4.- Las Direcciones Regionales y Oicinas
Provi nci al es ]
-Direcci ones Regi onal es
-Oicinas Provincial es

TITULO I || ) o ]
De |a Jefatura Superior del Servicioy de |as Asesorias

CAPI TULO 1°
Del Superintendente

Articulo 8°.- Un funcionario con el titulo de Superintendente de Electricidad y
Conbusti bl es serd el Jefe Superior de |a Superintendencia y tendra |la representacion
legal, judicial y extrajudicial de |a msnma. ) o )

| Superintendente sera nonbrado por el Presidente de |a Republica, siendo de su
excl usi va confi anza. ] ] ] ] ] ] ]

En | os casos de vacancia, inpedinmento o |icencia, el Superintendente sera subrogado

or el Jefe de la Division Tecnica de Electricidad y, a falta de éste, por el Jefe de
a Division Técnica de Conbusti bl es.

Articulo 9°.- Correspondera especi al nente al Superintendente:
1.- Asunmir |a responsabilidad del funcionamento y control del Servicio en todo e
territorio de | a Republica
2.- Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar el funcionamento de |la
Superi nt endenci a;
- 3.- Establecer oficinas regionales cuando el buen funcionam ento del Servicio asi |o
exij a;
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4.- Dictar los reglanentos internos necesarios para el adecuado funcionaniento de |a
Super i nt endenci a; o

5.- Nonbrar y renover al personal Y proveer |os cargos de |a planta del Servicio;

6.- Ejecutar |los actos y celebrar las convenci ones necesarias para el cunplimento de
los fines de |a Superintendencia. ) o o

_En el ejercicio de estas facul tades, podra librenente adninistrar, adquirir y
enaj enar bi enes de cual qui er natural eza;
" 7.- Delegar atribuciones o facultades especificas en funcionarios de |as plantas
directivas, profesionales o técnicas de |a Superintendencia;

8.- Aplicar |las sanci ones que sefial an | as | eyes, reglanmentos y demas nornmas | egal es;

9.- A solicitud del Mnisterio de Econonia, Fonento y Reconstrucci 6n, asesorarlo en
| os asuntos de conpetencia de SEC;

10.- Vel ar por el cunplinmento de |las normas e instrucciones aplicables al Servicioy
a la Admnistraci 6n Piblica y tomar |as nedidas correctivas que el caso aconseje;

11.- En_ beneficio de la celeridad resolutiva, podra coordinarse directanmente con
otros organi snos estatal es, para todas aquellas materias de |a conpetencia de SEC,

12. - "Establ ecer y mantener rel aciones de interés técnico con otros organi snos
naci onal es o internacionales referentes a |as areas de su conpetencia;

3.- Concurrir en representaci 6n del Servicio a |os Congresos, Reuniones o
Conferenci as nacionales o internacionales relativos a |as areas de su conpetenci a,
pudi endo del egar tales atribuciones en funcionarios de su dependenci a;

14.- Proponer |a designacién de funcionarios para perfeccionar sus conocinientos en
el pais o en el extranjero de acuerdo a |las disposiciones vigentes, y 15.- Realizar
gerlgarlps,por | o menos una vez al afio para Directores Regionales u otros funcionarios

el Servicio.

CAP| TULO 2°
De | as Asesorias

Parrafo 1° )
De la Asesoria Juridica

Articulo 10°.- La Asesoria Juridica estara a cargo de un Abogado, que con el
nonbre de Asesor Juridico sera el Jefe de la Asesoria y dependera directanente de
Superi nt endent e. o

Sus funci ones Fr|n0|pales seran: ] o

1.- Proponer al Superintendente |o que proceda, en toda nateria legal y judicial
propia del Servicio; ) ) ) ) )

2.- Realizar los estudios e informar respecto de |as cuestiones de caréacter juridico
qgue | as diversas dependencias del Servicio | e planteen
s 3.- Intervenir en |os cobros judiciales y/o extrajudiciales que |e conpetan a
ervi ci o;

4.- Elaborar y asesorar en la tramtaci 6n de | os proyectos de decretos sobre
concesi ones, servidunbres u otras nateri as; ) )

5.- Revisar |os sumarios o investigaciones sumarias que ordene realizar e
Superi nt endent e, evacuando el inforne que proceda;

6.- Evacuar los infornes pertinentes que procedan para |la correcta aplicaci 6n de |as
| eyes, reglanentos, decretos, resoluciones o Instrucci ones que se dicten;

7.- Formar y mantener actualizados |os archivos %uridicos relativos a las areas de

el ectricidad, de conbustibles y de administracion y Tinanzas;

8.- Informar permanentenmente al Superintendente, respecto de |as |eyes, decretos,
éeso!uplones y dictanmenes, que tengan relaci é6n con |as funciones especificas de
er vi ci o;

9.- Estudiar |os proyectos de |eyes, reglanmentos, resoluciones u otros documnentos,
rel aci onados con el Servicio o con materias de conpetencia de éste, que e
Superintendente | e encom ende, o ) o
10. - Estudiar |as demandas judiciales a que deba recurrir el Servicio para proteger o
defender los intereses fiscales. _ _ o
Asim sno, interponer |os recursos |egales que procedan ante |los tribunales de justicia
por acciones judiciales de terceros contra el Servicio.

Parrafo 2°
De |a Auditoria

Articulo 11°.- La Auditoria estard a cargo de un Contador Auditor de
correspondi ente Escal af 6n del Servicio, que sera el Jefe de ella y dependera
di rectamente del Superintendente.

Sus funci ones principal es seran: ) ) )

~1.- Asesorar en forma permanente al Superintendente en todas |las materias relativas a
auditorias de indole contable, adm nistrativo u operacional, y otras que expresanente le
encom ende el Jefe Superior del Servicio;
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2.- Cautelar los recursos del Servicio contra errores o posibles irregul ari dades en su
manej o;

] %.— Verificar e informar acerca del cunpliniento de |las netas prefijadas y del uso
eficiente de 1 os recursos del Servicio; o ) )

4.- Propender al cunplimento de | os objetivos del Sistema Nacional de Control, a
través de una efectiva coordinaci 6n del Servicio con |la Contraloria Ceneral de la
Republica y otros organi snos internedi os de Control ; ) o

~ 5.- Examinar y evaluar la solidez, suficiencia y aplicacion de |os controles
financi eros y de operaci 6n. ] o

6.- Determinar e informar |a medida en que se cunmple con las politicas, planes
procedi m entos establ ecidos y que el Activo esté debidanente contabilizado y clasificado;

7.- Evaluar la confiabilidad de |os datos y de los Sistemas de Contabilidad y
Presupuesto y de | os métodos y procedi m entos mas adecuados dentro de |a organi zaci 6n
todo | o cual " deberé concordar” con | as nornmas establ eci das por |os organi snos pertinentes;

8.- Programar periodi camente sus actividades, | o que sera sonetido a |a aprobacion
del Superintendente; asimisno, informar periodicamente del avance de ellas, y 9.-
Confeccionar |las estadisticas del Serviclio que disponga el Superintendente.

Parrafo 3° ) o ) ) )
De a O'icina de Coordi naci 6n de Direcci ones Regi onal es

Articulo 12°.- La Jefatura de |la Oicina de Coordinaci 6n de Direcciones Regional es
estara a cargo de un Ingeniero Civil de |la especialidad de electricidad, nmecanica o
uim ca, del correspondiente Escal af 6n del Servicio, quien sera el Coordinador de
recci ones Regional es y dependera directanmente del Superintendente.
Sus funciones principal es seran;: ) ) ) o
1.- Supervisar y controlar que |os Directores Regionales cunplan |as disposiciones
| egal es, reglanmentarias y normativas vigentes | as que se dicten en el futuro;
2.- Mantener debidanente infornadas a | as Direcciones Regionales, nediante |a
i nredi at a coruni caci 6n de cual qui er norma técnica, resolucion, orden de servicio,
decreto o ley que tenga relaci 6n con sus funciones;
3.- Asesorar a los Directores Regionales en |las materias que | es conpeten, en |as
areas de electricidad, de conmbustibles y de admi nistracion y finanzas; ]
) 4. - Proponer un programa anual de visitas inspectivas a |las Direcciones Regional es,
i ncl uyendo | as que necesiten realizar |os Jefes de Divisiones, |as que deben coordi narse
debi danent e. ] ]
. H programa debe ser previanmente aprobado por el Superintendente, para su puesta en
ej ecuci on.
: Los infornes que de estas visitas inspectivas se evacuen deben ponerse en conociniento
%el_SupFrlntendente y di fundi dos posteriornmente a |l os Jefes de Divisiones y Directores
egi onal es;
J 5.- Proponer el B{ograna a desarrollar en |os semnarios que se disponga realizar
anual nente para | os rectores Regionales u otros funcionarios de dichas oficinas;
6.- Solicitar a los Jefes de Divisiones |a col aboraci 6n necesaria para tratar
det erm nadas naterias o acl araci ones que sean indi spensabl es para el nejor desenpefio de
| os Directores Regional es, especial mente cuando se realicen inspecciones;
7.- Mantener un Archivo por Regiones, estructurado confornme a | as necesi dades de
SerVICIONK a | o que disponga sobre |a materia el Superintendente;
- 8.- ntener informado permanentenmente al Superintendente sobre la marcha de | as
Di recci ones Regionales, y ) ) ) )
9.- Elaborar |os estudios e informes que en materias de su conpetencia | e encom ende
el Superintendente.

Articulo 13°.- Las Divisiones y Asesorias deberan consultar una copia de todo
docunmento que se envie a |las Direcciones Regionales, debiendo la Oicina de Partes
remtirla a la Oicina de Coordinaci 6n de Direcci ones Regi onal es.

Parrafo 4° .
De |la Secretaria Genera

_ Articulo 14°.- La Secretaria General estaréa a cargo de un_ Secretario General
quien sera el Jefe de ella y dependera directanente del Superintendente.

Sus funciones principales seran | as siguientes: ] ]

1.- Tener a su cargo el conocimento, atenci6n y tramitacion de toda |la
docunent aci 6n rel aci onada con | as materias propias de |a Superintendencia Y mant ener | os
archivos de la msm, y proponer |os documentos que corresponda el aborar a
Super i nt endent e; ) ) )

2.- Vel ar porque |as funcionarias gue se desenpefien conp_secretarias de
Supﬁr|nhendente mant engan | a correspondenci a debi damente registrada, clasificada y
ar chi vada;

3.- Mantener bajo custodia el archivo de | os Docunent os Reservados o Confi denci al es
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gue ingresen o se expidan del Servicio;

~4.- Mantener un archivo de |as |eyes, reglamentos, resoluciones, dicténenes, nornas,
g|rculares e instrucciones que se dicten, relacionados con las diferentes activi dades de
ervi ci o;

5.- Mantener una permanente coordi naci 6n con | os Jefes de Divisiones y Asesorias, a
fin de facilitar el buen funcionan ento del Servicio;

6.- Asistir en calidad de Secretario a | as Reuniones del Servicio que disponga el
Superi ntendent e debi endo | evantar el Acta respectiva; o
] 7.- Preparar boletines para | os nmedi os de conuni caci 6n, cono asi i sno el aborar
i nformaci ones para ser_ entregadas, previa aprobacion del Superintendente, a |os
di ferentes medi os de difusidn;

~8.- Elaborar diarianmente un informativo interno, basado en |as gublipaciones de prensa
de interés para el Servicio, debiendo contar con |a aprobaci 6n del Superintendente;

9.- Preparar |os antecedentes para el Mensaje Presidencial, y elaborar Ia Menoria
Anual del Servicio, debiendo velar porque |as distintas Jefaturas y Asesorias le renmitan
oportunanente |a informaci 6n necesari a;

s 10.- Col aborar en | a organi zaci 6n de | as activi dades deportivas y social es de
ervi ci o;

11.- Proponer |a organizaci6n, a base de programas previanente el aborados y.
aprobados, para |as divul gaci ones de caracter técnico, sem narios, congresos, visitas a
i nstal aci ones, fabricas, etc., relacionadas con el Servicio, y

12.- Elaborar los estudios e informes que en materias de conpetencia | e enconi ende e
Super i nt endent e.

TITUWO IV o o )
De | as Divisiones Técnicas de Electricidad y de Conbustibles, sus Departanentos y
Secci ones

CAPI TULO 1° )
De | as Divisiones Técnicas

_ . Articulo 15°.- Cada Division Técnica estara a cargo de un Ingeniero Jefe de
Di vi si 6n que dependerd& directanmente del Superintendente.

Articulo 16°.- Corresponderd a |as Divisiones Técnicas estudiar, analizar
proponer al Superintendente |as resoluciones que corresponda en todas |as naterias
técnicas, participar en |la elaboraci 6n de nornmas, docunentos e instructivos técnicos de
caracter nacional y en la planificacién, investigacién, coordinaci6n, fiscalizaciony
demas materias propias de electricidad y de conbustibles, segun corresponda, y que se
detall an mas adel ante para cada uno de sus Departanentos y Secci ones.

Articulo 17°.- Los Ingenieros Jefes de |las Divisiones Técnicas de Electricidad y de
Conbusti bl es seran | os asesores directos del Superintendente en las naterias de su .
conpetenci a y dispondran | o necesario para que sus dependenci as actuen en col aboraci 6n
con |as Divisiones, Asesorias y Direcciones Regionales, a fin de asegurar un adecuado y
eficiente funcionanm ento de todo el Servicio.

Articulo 18°.- Los Ingenieros Jefes de |as Divisiones Técnicas de El ectricidad y de
Conbusti bl es deberéan planificar, organizar, dirigir, controlar y coordinar el
funci onam ento de | as uni dades de su dependenci a.

Articulo 19°.- Las Divisiones Técnicas de Electricidad y de Conbustibles contaran
con | os Departanmentos de Sistenas, de Productos y de Inspeccidn

CAPI TULO 2°
De | os Departanmentos en Genera

Articulo 20°.- Cada Departanmento estara a cargo de un Ingeniero Jefe de
Departanment o que dependera directanente del Ingenirero Jefe de |a Division Tecnica
respectiva.

Articulo 21°.- Los objetivos, funciones y atribuciones de | os Departanmentos seran
| os rel aci onados con la fiscalizacion, supervigilancia, control y tramtacion de todo |o
referente a las materias que se detallan mis adel ante para cada una de sus Secci ones.

Articulo 22°.- Los Ingenieros Jefes de | os Departanmentos deberan planificar
organi zar, dirigir, controlar y coordinar el funcionamento de | as Secciones a su cargo.

CAPI TULO 3° , . ,
Del Departanmento de Sistemms El éctricos y sus Secciones
Parrafo 1°
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Del Departanento

Articulo 23°.- El Departamento de Sistemms El éctricos estara constituido por |as
Secci ones de Cbras, de Explotacion y de Nornas.

Parrafo 2°
De | a Secci 6n de Qoras
Articulo 24°.- Las funciones y atribuciones de esta Secci 6n_seran; ]
1.- Estudiar y proponer el otorgani ento de concesi ones provisionales y |los infornes de
| as solicitudes de concesiones definitivas de servicios el éctricos; )
2.- Estudiar y proponer el otorgam ento de pernisos para efectuar extensiones
provi sori as;
3.- Estudiar las nodificaciones nenores, que no canbi en fundanental nente | os proyectos
de concesi ones, que conuni quen | as enpresas concesionari as;
4.- Llevar un archivo de |os antecedentes relativos a | as concesi ones de servicio
Gblico de distribucioén, en |a forma que | o especifique |a Conisio6n Nacional de
nergi a;

[6) (o]

.- Estudiar e informar |as consultas de | as Municipalidades respecto de |as
solicitudes de perm sos munici pal es;

6.- Informar respecto a |os fundamentos de | os decretos suprenps que decl aren
caducadas | as concesl ones;

7.- Proponer la forma en que se efectuard el retiro de las instal aci ones cuando se
decl are caducada una concesi 6n

8. - El aborar |os docunentos que procedan Para proponer |a caduci dad de |as concesiones
de servicio publico de distribucion, si |la calidad del servicio sum nistrado por |os
concesionari os no corresponde a | as exigencias establ ecidas en |la Ley o en sus
regl amentos, o a |las condiciones estipuladas en | os decretos de concesi 6n

9.- Proponer |os docunmentos que procedan para requerir de | os concesionarios de
servicio publico de distribucion renmediar |a calidad del servicio sumnistrado, si no
corresponde a | as exigencias establecidas en la Ley o en sus reglanmentos o a |las )
condi cl ones esti pul adas en | os decretos de concesion, y proponer |os plazos para corregir
tal es situaciones;

10, - El aborar |o0s_docunmentos que correspondan para proponer |a intervenci6n de |as
concesi ones de servicio publico de distribuci én, cuando proceda; )

11.- Proponer |as medi das necesarias para |a explotaci én y admi nistraci 6n o
provi sional del servicio, cuando se ordene la intervenci 6n de una concesi 6n de servicio
publico de distribucion; ) o ) )

12. - El aborar |as bases técnicas de licitacion de | os bienes afectos a una
concesi 6n _que se decl are caducada

q 13.- Efectuar la tasaci6n de | os bienes y derechos afectos a una concesi 6n que se
caduque;

%4.- Estudi ar y proponer los informes al Mnisterio de Econonia, Fomento
Reconstrucci 6n respecto a las solicitudes de autorizaci 6n para la transferencia de |as
concesiones de servicio publico de distribucién, o parte de ellas. Adicional nente, ]
proponer |as autorizaciones para |las transferencias de conpetencia de |a Superintendenci a;

15.- Estudiar y proponer |o que proceda respecto al uso de postes o torres para e
establ ecinmento de otras |lineas el éctricas, en caso de conflicto;

6.- Elaborar los infornes que soliciten | os Tribunales O dinarios de Justicia cuando
no se acuerden entre | as partes |as condici ones, gastos e indemizaci ones para e
establ ecimento de otras |ineas el éctricas en postaci 6n ya establ eci da;

.. 17.- Estudiar y proponer |o que proceda en caso que el propietario de una heredad
exija que se aproveche | a postul aci 6n existente para establ ecer una |linea de un nuevo
concesionari o;

. 8.- Informar respecto a la constituci 6n de servidunbres de ocupaci 6n tenporal de
errenos;

19. - Proponer |os antecedentes para la calificacién de | os casos en que deba
autorizarse |la servidunbre tenporal de postacién y para fijar el nmonto de pago
correspondi ent e; o ] o

20.- Informar |as solicitudes para que se designe una Conisi6n de Honbres Buenos;

_21.- Proponer los dias y horas que debe reunirse | a Comisién de Honbres Buenos y |a
aplicacion de nultas en caso de inasistencia de sus m enbros; )
2.- Proponer |os docunentos para poner en conociniento de |os afectados e interesados
gna copi a debi danmente autorizada del aval Go practi cado por |a Coni si 6n de Honbres
uenos,

23. - Proponer |os docunentos para atender |os reclanps y consultas relativas a

concesi ones, servidunbres y perm sos.

Parrafo 3° .
De | a Secci 6n de Expl otaci 6n i ) . ]
Articulo 25°.- Las funciones y atribuciones de esta Secci 6n seran
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1.- Proponer |as resoluciones que establezcan la forna de devol uci 6n de | os aportes
reenbol sabl es, cuando no se |l egue a acuerdo entre |as partes; )

2.- Proponer |os plazos para |la extension de servicios en |as zonas de concesion y
I as nul tas cuando proceda; ) )

3.- Informar y proponer que se declare caducada una concesi 6n si no se cunplen |os
pl azos fijados para |a extensi 6n de servicios en una zona de concesi oOn; ]

4.- Conprobar |os casos fortuitos o de fuerza mayor que eviten |a caduci dad de una
concesi on;

| ?.; Egtgdiar y proponer |as conpensaci ones por canbi o de sistena de suministro de
el ectrici dad;

6.- Proponer |a especificacién de |a encuesta para determinar |a calidad de servicio
entregado por | os concesionarios de servicio publico de distribucion y proponer |a
oportuni dad en que se efectuard dicha encuesta;

7.- Proponer |as especificaciones de |los térmnos en que se nmedird |la continuidad de
servicio a |l os clientes; ] o ]

8.- Proponer |os antecedentes para | a el aboraci 6n de | a norma de calificaci6n de
enpresas _concesionari as de servicio publico de distribucion; ) )

9.- Elaborar y proponer el ordenaniento de todas |as enpresas concesionarias de
servicio publico de distribucion, en funcién de |la calidad de servicio;

10. - Proponer |os docunentos para poner en conocimento de |as enpresas |os resultados
general es de su ordenami ento, en relacion a |a calidad de servicio entregado;

1.- Proponer |as sanciones que proceda aplicar cuando |a calidad de servicio de una
enpresa es reiteradanente deficiente, )

12. - Informar respecto a | as nedi das necesarias que se deben tonmar para asegurar

rovi si onal mente un servicio, cuando |o autorice el Mnisterio de Econonmia, Fonento y
econst rucci 6n; ) ) ) ) )
3.- Informar para que se caduque una concesi 6n, si un concesionario no garantiza la
conti nui dad de_ servici o;

14.- Estudiar e informar |as solicitudes para exportar energia el éctrica;

15. - Estudiar |os antecedentes para fijar | os costos necesarios para |a expl otaci 6n
del servicio, en la zona de concesi 6n de |as enpresas distribuidoras;

16.- Llevar un archivo con | os costos de explotaci on de |as enpresas distribuidoras y
anal i zar di chos costos;

_17.- Proponer los sistemas de cuentas a que deberan cefiirse | os concesionarios para
registrar | os costos de explotacion y |os VNR )

18.- Requerir de |l as enpresas |os ingresos de explotaci6n

19.- Proponer informes para |a Conisién Nacional de Energia respecto de |os Valores
Nuevos de Reenplazo (VNR) de las instal aciones de distribucion y de |os costos de
expl otaci én correspondiente a | a actividad de distribucidn

. 20.- Recibir y analizar |as conunicaciones de | as enpresas distribui doras cuando
reaj usten sus tarifas; ) ) o ) )

21.- Efectuar los estudios para la prinera fijacion del VNR de |as instal aci ones de
di stribuci 6n de nuevas enpresas;

22.- Analizar |os aunentos de VNR de priner establecimento y proponer |os infornes a
| os concesionarios respecto de | os val ores aprobados de di chos aunent os;

3.- Recibir y analizar |as conunicaciones de | os concesionarios referidas a |as
i nstal aciones retiradas de servicio y rebajar el VNR correspondiente a dichas
i nst al aci ones;

4.- Efectuar |os estudios para fijar, cada cuatro afios, el VNR correspondiente a | as
i nstal aci ones de distribuci 6n de | os concesionari 0s;

25.- Efectuar |os estudios para aunentar o rebajar |os VNR de acuerdo a |a variaci én
del 1.P.C., entre dos fijaciones;

26.- Verificar, examnar y conprobar en terreno |l os VNR de | as enpresas de servicio
publico de distribucidn; ] ] ]

7.- Proponer |os documentos para asesorar técnicamente al Mnisterio de Econonia,
Fonento y Reconstrucci 6n y a otros organi snps técnicos sobre tarifas el éctricas;

28. - Analizar las comuni caci ones de puesta en servicio de |las instal aciones de
generaci 6n, transporte y distribucién de electricidad;

29.- Analizar y estudiar |os accidentes que involucren a |as instal aci ones sefial adas
en el N° 28 precedente, y

30.- Formar |as estadisticas técnicas de explotaci 6n de |as enpresas el éctricas
del pais, en la forma que | o especifique |a Com sién Naci onal de Energia.

Parrafo 4°
De | a Secci 6n de Nor nas

Articulo 26°.- Las funciones y atribuciones de esta Secci 6n seran:
di 1.- Elaborar y proponer |os proyectos de normas y especificaciones técnicas para su
i ctaci 6n;
_2.- Estudiar y proponer |as nodificaciones que |a experiencia y |os progresos de |la
t écnica aconsejaren introducir a las |eyes, reglanmentos, nornmas y especificaciones
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técnicas relativas a el ectricidad;

3.- Elaborar y proponer los proyectos de normas y de especificaciones técnicas que se
| e enconmi enden, en | 0s casos especial es que se presenten y no estén expresanente
cont enpl ados en | as di sposi ci ones vi gent es; ) )

4.- Proponer |os docunentos para asesorar técnicanmente e informar sobre |os
regl ament os especi al es de servicio que |as enpresas sonetan a |a aprobaci 6n de
M ni sterio de Economia, Fonmento y Reconstrucci6n, a requerimento de éste;

5.- Atender |las consultas y reclanmps de caracter normativo, en las materias propias
de esta Secci On;

6.- Elaborar instructivos general es relacionados con |las materias de |la Divisioén
Técnica de Electricidad, que ésta | e encom ende;

7.- Estudiar y mantener textos actualizados de | as disposiciones técnicas de
caracter legal, reglanentario y normativo, relativas a electricidad, para uso interno de
| a Superi nt endenci a,

] 8.- Llevar |a estadistica nacional de |os accidentes originados por productos e
i nst al aci ones el éctri cas.

CAPI TULO 4° ) ] )
Del Departanento de Productos El éctricos y sus Secciones

Parrafo 1°
Del Departanento

Articulo 27°.- El Departamento de Productos El éctricos estara constituido por |as
Secciones de Certificacion y de |Instal aci ones.

Parrafo 2° o .
|l a Secci 6n de Certificacion

De

Articulo 28°.- Las funciones y atribuciones de esta Secci 6n seran

1.- Efectuar los estudios y visitas técnicas necesarias a fin de autorizar a
| aboratorios o entidades de control de seguridad y calidad para certificar |as nmAquinas,
i nstrument os, aparatos, equipos, artefactos y materiales el éctricos de toda natural eza, y
para conprobar, en caso de reclanp, |a exactitud de [os instrunmentos destinados a |la
nedi da_de | a energia el éctrica sumnistrada a | os consumi dores, |a potencia eléctrica o
cuaI%U|er otra nagni tud; o ] o ] ]

.- Proponer y actualizar las normas o especificaci ones técnicas que se asignaran
para que |l os | aboratorios o entidades de control de seguridad y calidad realicen |as
pruebas o ensayos; ] ]

3.- Proponer para su aprobaci én |as pautas de ensayos (facsinil de protocolo) de |os
product os el éctri cos; ) ) ) )

4.- Fiscalizar que los laboratorios o entidades de control de seguridad y calidad,
cunpl an | as di sposi ci ones perti nentes; ) )

5.- Proponer |os docunentos relativos a | as sanci ones que proceda aplicar a | os
| aboratorios o entidades de control de seguridad y calidad, cuando se conpruebe faltas
graves en el ejercicio de sus funciones;

6.- Llevar un Registro de | os Organisnos de Certificaci 6n autorizados;

7.- Llevar un Registro clasificado por areas de todos | os productos aprobados o
rechazados. En base a él, elaborar y proponer un Boletin de productos el éctricos para
conoci m ento de | os interesados; o )

~8.- Estudiar y proponer |os infornes respecto a nodificaciones de nétodos de ensayos
0 nivel es de exigencias establ eci dos por |las normas, propuestos por |os O gani snos de
Certificacion o por |los fabricantes de productos el éctri cos;

9.- Efectuar |os estudios y proponer |os infornes para reconocer Organi snps
Extranjeros o Nacionales de prestigio, |os cuales otorguen sellos o certificados de
conform dad a deternm nados productos el éctri cos;

10.- Efectuar y proponer |os docunentos para enconendar al Espafiol de nornas
extranj eras, asignadas para |a aprobaci 6n de productos el éctri cos;

11.- Estudiar y proponer |los informes sobre consultas y proposiciones realizadas por
or gani snos i nternaci onal es, rel aci onadas con |a aprobaci 6n" de productos el éctricos que
se conercialicen en el pais;

12.- El aborar y proponer |los informes que soliciten |os Tribunal es de Justici a,
rel aci onados con accl dentes produci dos por mal uso o falta de artefactos o de naterial es
usados en instal aci ones el éctri cas;

~13.- Llevar un registro de las visitas técnicas inspectivas realizadas en form
peri 6dica a | os Organisnos de Certificacion, en el cual quedaréan estanpadas |as nedidas
correctivas u observaci ones, segun proceda, y )

4.- Proponer |os docunentos para atender |as consultas y reclanos relativos a
Organi snos de Certificaciéon y productos el éctricos.

Parrafo 3°
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De | a Secci 6n de Instal aci ones

Articulo 29°.- Las funciones atribuci ones de esta Secci 6n seran

1.- Estudiar e informar todo o relativo a |l as condici ones de instalaci én y de uso de
| os productos, fundanental nente de aquell os destinados al consum dor final

.- Elaborar |os cuestionarios de exanenes para | os postul antes a obtener |icencias

de instal ador eléctrico y de electricista de reci ntos de espectacul os publicos;

3.- Evaluar |os exanenes rendi dos para obtener licencias, en todo el pais; )

4.- Estudiar y proponer los infornmes para |a aprobaci 6n de | os progranas de estudio
de | os egresados de |la carrera de Técnico Electricista, o su equival ente, de al guna
Uni versidad, Instituto o Escuela Técni ca autorizadas de acuerdo a |la nornmativa vigente.

5.- El aborar y proponer el otorgamiento de licencias de instal ador el éctrico y de
el ectricista de recintos de espectacul os publi cos;

6.- Llevar Registros Naci onal es de Instal adores El éctricos de Electricistas de
Reci nt os de Espectéacul os Pablicos, autorizados para efectuar tales actividades;

7.- Mantener actualizados |os registros naclionales, las tarjetas y carpetas de
antecedentes de |l os instaladores y electricistas indi cados precedentenente,

8. - Proponer |os docunentos relativos a | as sanci ones que proceda aplicar a | os
i nstal adores el éctricos y de electricistas autorizados, cuando se conpruebe faltas
puni bl es en el ejercicio de sus funciones.

CAPI TULO 5° ) o )
Del Departanmento de I nspecci6n de Electricidad y sus Secciones

Parrafo 1°
Del Departanento

Articulo 30°.- El Departanento de Inspecci6n de Electricidad estaréd constituido
por | as Secciones de Inscripciones y de Sum nistro.

Parrafo 2° S
| a Secci 6n de I nscripciones

De

Articulo 31°.- Las funciones y atribuci ones de esta Secci 6n seran

1.- Recibir e inscribir |as declaraciones de instalaciones interiores de electricidad;

2.- Recibir e inscribir |as conunicaciones de puesta en servicio de |as instal aciones
de generaci 6n, transporte y distribuci én de el ectrici dad;

3.- Llevar un archivo de las instal aciones el éctricas inscritas;

4.- Efectuar la revision de | os proyectos y la inscripciédn, en fornma sel ectiva, de
| as instal aciones interiores de electricidad inscritas, enitiendo |os infornes
respectivos; ) )

5.- Fiscalizar las instal aciones
la de los recintos de espectaculos p

,L teriores de electricidad en servicio, especialnente

abl i

6. - Cuando proceda, proponer la fo
T

cos y local es de reuni 6n de personas;
mul aci 6n de cargos a |l os propietarios e
i nst al adores de | as instal aci ones el ricas, de acuerdo a los infornmes enitidos, evaluar
| os descargos presentados y proponer |as sanci ones que correspondan

7.- Verificar el cunplimento de |as sanci ones aplicadas; )

8.- Investigar y elaborar el informe que proceda ante reclanps contra instal adores
el éctricos, debiendo renmtir |os antecedentes a |la Jefatura respectiva y |a proposicion
de sanci on correspondi ent e; ) )

9.- Investigar e informar respecto de acci dentes causados, en su area de conpetenci a,
por electricidad o por nedi os enpl eados para su uso;

10.- Atender las consultas o reclanps que se |le fornulen en materias relativas a su
conpetenci a y proponer |os docunentos correspondientes; ] ] ]

1.- Recibir tramtar las solicitudes para optar a la licencia de instal ador

el éctrico, controlar |os examenes que deben rendir |os postulantes, y rentirlos ala
Jefatura respectiva, y

2.- Realizar el control de conercio referente a productos de uso en el ectricidad, con
el objeto de establecer si cuentan con los certificados de aprobaci 6n correspondi ent es.

n
I
r
t

Parrafo 3° o
De | a Secci 6n de Sum ni stro

Articulo 32°.- Las funciones y atribuci ones de esta Secci 6n seran

1.- Fiscalizar que el sunministro de energia el éctrica proporcionado al usuari o,
cunpl a con | as di sposiciones reglanentarias y nornativas vigentes;

2.- Proponer |os docunentos para atender las consultas y reclanps que se formul en por
entre o en contra de particul ares, consumidores y enpresas el éctricas, y que se refieran
al suministro de energia el éctrica; ]

3.- A peticién de |os jueces, proponer |os docunentos para infornmar sobre
substracci 6n de energia el éctrica nedi ante conexi ones cl andesti nas o fraudul ent as;
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4.- Verificar que los reglanentos de | as enpresas cuenten con | a aprobaci 6n
correspondi ent e; o ) ) )

5.- Fiscalizar el cunplimento de |as obligaciones establ ecidas en | os decretos de
concesi 6n de el ectri ci dad,; ) ) ) )

6.- Investigar e informar respecto de |a ocurrencia de accidentes o interrupciones en
el suministo de energia el éctrica, y proponer |os docunentos para requerir la
reposi ci 6n del suministro interrunpido por un hecho inputable a la enpresa, y

7.- Efectuar los estudios relativos a la tasacion de |a canalizaci 6n subterrénea de
| ineas el éctricas dispuesta por |os Al caldes, cuando |a Minicipalidad reclame de |os
val ores determ nados por |os concesionari os.

CAPI TULO 6° ) ) )
Del Departanento de Sistemas de Conbustibles y sus Secciones

Parrafo 1°
Del Departanento

Articulo 33°.- El Departanmento de Sistemms de Combustibles estara constituido por
| as Secciones de Obras, de Explotaci 6n y de Nornas.

Parrafo 2°
De |l a Secci 6n de Qbras

Articulo 34°.- Las funciones y atribuciones de esta Secci 6n seran

1.- Estudiar, informar y proponer |las solicitudes de concesiones definitvas de
servi ci os de gas; ) ) )

2.- Estudiar y proponer el otorgam ento de permnisos para efectuar extensiones

provi sorias de redes de gas de ci udad,

) .- Llevar un archivo de | os antecedentes relativos a | as concesiones de producci 6n y
di stri buci 6n de gas; ] ] )

Proponer | os docunent os que procedan para requerir de | os concesionarios de gas
renediar |la calidad del servicio sumnistrado, si no corresponde a | as exigencias
establecidas en la ley o en sus reglanentos o a |l as condici ones estipul adas en | os
decretos de concesi 6n, y proponer [os plazos para corregir tales situaciones;

5.- El aborar |os docunentos que procedan para proponer |a caducidad de |as concesiones
de Frodu00|on y/ o distribuci én de gas, cuando |as obras ordenadas por |a Corte de
Apel aci ones no se ejecutaren dentro del plazo o su anpliacioén

6.- El aborar | os docunentos que correspondan para proponer |la intervencié6n de |as
concesi ones de gas, cuando proceda; ]

7.- Proponer el decreto que aprueba |os estatutos de una Enpresa de gas si |os
adquirentes de | os bienes, derechos y concesiones no fueran chilenos o enpresas chil enas
organi zadas en conformdad a |as | eyes del pais, ]

8.- Proponer |os docunentos para atender |los reclanps y consultas relativas a
concesi ones.

ATWTNTR
1

Parrafo 3° o
De | a Secci 6n de Expl otaci 6n

Articulo 35°.- Las funciones y atribuciones de esta Secci 6n seran
) .- Proponer las resoluciones relativas a | os aportes no reenbol sables en redes de
di stribuci 6n de gas, cuando no se |l egue a acuerdo entre |as partes; ]

2.- Proponer los plazos para | a extensi on de servicios en |as zonas de concesi 6n y
I as nul tas cuando proceda; o ) )

3.- Informar y proponer que se solicite a la Corte de Apel aci ones correspondiente |a
anul aci 6n de | a concesi 6n de una enpresa de gas, por no cunplimento en |la ejecuci 6n de
obras ordenadas por el msno Tribunal; ) )

4, - Conprobar los casos fortuitos o de fuerza nmayor que afecten | as instal aciones de
di stribuci 6n de una concesi 6n; ) ) o

5.- Proponer |as especificaciones de |los térm nos en que se nedird |la continui dad
del Servicio a los clientes de gas; ] ]

6.- Proponer |as sanciones que procedan cuando | a calidad de |os conbustibles o de
servicio de una enpresa es reiteradanente deficiente; ) o

_7.- Recibir y analizar |as comuni caci ones de | as enpresas distribuidoras cuando
reajusten sus tarifas; ) ) o ) )

8.- Proponer los infornes relativos a tarifas de gas gue soliciten el Mnisterio de
Ecoeggia, Fomento y Reconstrucci 6n, |a Com si6n Nacional de Energia y otros organi snos

e i erno;

9.- Analizar |as conunicaciones de puesta en servicio de |as instal aci ones de
gener aci 6n, producci 6n, al nacenam ento, transporte y distribuci 6n de conbusti bl es;

10.- Analizar y estudiar |os accidentes que involucren a |las instal aci ones senal adas
en el N° 9 precedente, y

=
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11.- Llevar el archivo y formar |as estadisticas técnicas de explotacién de |as
enpresas y de conbusti bl es del pais.

Parrafo 4°
De | a Secci 6n de Nor nas

Articulo 36°.- Las funciones y atribuci ones de esta Secci 6n seran
di 1.- Elaborar y proponer |os proyectos de normas y especificaci ones técnicas, para su
i ctaci 6n;
_2.- Estudiar y proponer |as nodificaciones que |a experiencia y |os progresos de |la
técnica aconsejaren introducir a las |eyes, reglanmentos, nornmas y especificaciones
técni cas rel ativas a conbusti bl es;

3.- Elaborar y proponer los proyectos de normas y de especificaciones técnicas que se
I e encomi enden en | 0s casos especi al es que se presenten y no estén expresanente
contenpl ados en | as di sposi ci ones vi gentes; ] ]

4.- Proponer |os docunentos para asesorar técnicamente e informar sobre |os
regl anment os especi al es de servicio que |as enpresas sonetan a | a aprobaci on de
M ni sterio de Econonia, Fonento y Reconstruccién, a requeriniento de éste;

5.- Atender las consultas y reclamps de caracter normativo en |las materias propias de
esta Secci on;

6.- Elaborar instructivos general es rel aci onados con las naterias de |a Division
Técni ca de Conbustibles, que ésta | e encom ende;

7.- Estudiar y mantener textos actualizados de | as disposiciones técnicas de
caracter legal, reglanentario y normativo, relativas a compustibles, para uso interno de
| a Superintendenci a,

8.- Llevar la estadistica nacional de |os accidentes origi nados por productos e
i nstal aci ones de conbusti bl es.

CAPI TULO 7° ) )
Del Departanento de Productos de Conbustibles y sus Secci ones

Parrafo 1°
Del Departanento

Articulo 37°.- El Departamento de Productos de Conbustibles estara constituido por
| as Secciones de Certificacién y de Instal aci ones.

Parrafo 2° o )
De | a Secci 6n de Certificaci 6n

Articulo 38°.- Las funciones y atribuciones de esta Secci 6n seran

1.- Efectuar los estudios y visitas técnicas necesarias a fin de autorizar a
| aboratorios o entidades de control de seguridad y calidad para certificar |as nmaquinas,
i nstrument os, aparatos, equi pos, artefactos materi al es de conbusti bl es de toda
natural eza, y para conprobar, en caso de reclano, |a exactitud de |os instrunentos
desti nados a | a medicion de | os conbustibles sum ni strados a | os consuni dores;

2.- Proponer y actualizar las normas o especificaciones técnicas que se asignaréan
para que | os | aboratorios o entidades de control de seguridad y calidad realicen |os
analisis y/o ensayos; o o

3.- Proponer para su aprobaci 6n | as pautas de ensayos (facsim | de protocolo) de |os
product os de conbusti bl es;

4.- Estudiar las solicitudes y efectuar las visitas técnicas necesarias para
autorizar a | os organisnps técnicos de inspeccio6n y mantenci 6n de cilindros, valvul as
y estanques de gas |icuado;

5.- Fiscalizar que |los |aboratorios o entidades de control de seguridad y calidad, y
| os organi snps técnicos de inspecci 6n y mantenci on, cunplan | as di sposi ci ones
pertinentes; ] ] ]

6.- Proponer |os docunentos relativos a |as sanci ones que proceda aplicar a |os

| aboratorios o entidades de control de seguridad y calidad, a | os organi snps técnicos
?e i nspecci 6n y mantenci 6n, cuando se conpruebe faltas punibles en el ejercicio de sus
unci ones;

7.- Llevar un registro de | os Organisnos de Certificacion y O gani snos Técni cos de
| nspecci 6n y Mantenci 6n autori zados; ]

8.- Llevar un registro clasificado por areas de todos | os productos aprobados o
rechazados. )

De acuerdo a él, elaborar y proponer un boletin de productos de conbusti bl es
certificados para conocinmento de | os interesados; o ) i

~9.- Estudiar y proponer |os informes respecto a nodificaci ones de netodos de ensayos
0 niveles de exigencias establ ecidas por |las normas o especificaciones técnicas,
prggue?tg? por I os Organisnos de Certificacion o por los fabricantes de productos de
conpust i bl es;
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10.- Efectuar los estudios y proponer |os infornes para reconocer O gani Snos
extranjeros o nacional es de prestigio, que otorguen sellos de calidad o certificados de
conform dad a determ nados product os de conmbusti bl es

11.- Efectuar o proponer |os docunentos para enconendar |a traducci 6n al Espafiol de
normas extranjeras, asignadas para |a aprobaci 6n de productos de conbusti bl es;

12.- Estudiar y proponer los informes sobre consultas y proposiciones realizadas por
or gani snos internaci onal es, rel aci onadas con |a aprobaci 6n” de productos de conbusti bl es
que se conercialicen en el pais; o ) o

13.- El aborar y proponer los infornmes que soliciten |os Tribunal es de Justicia,
rel aci onados con accl dentes produci dos por mal uso o falla de artefactos o bien de
mat eri al es usados en instal aci ones de conbusti bl es;

14, - Llevar un registro de las visitas técnicas inspectivas realizadas en forma
peri 6dica a |l os Organisnos de Certificacion, y de Inspeccio6n y Mantenci 6n, en el cua
uedar an estanpadas | as nedi das correctivas u observaci ones, segun proceda, y 15.-
roponer | os docunentos para atender |as consultas y reclanps de Certificacion y de

I nspecci 6n y Mant enci 6n

Parrafo 3° _
De | a Secci 6n de | nstal aci ones

Articulo 39°.- Las funciones atribuci ones de esta Secci 6n seran
1.- Estudiar e informar todo o relativo a |l as condici ones de instalaci é6n y de uso de
| os productos, fundanental nente de aquell os destinados al consum dor fi nal
.- Elaborar | os cuestionarios de exanenes para | os postul antes a obtener perm sos de
i nstal ador de gas;
_ 3.- Evaluar |os exanmenes rendi dos para postular a instalador de gas, en todo e
ais;
P 4.- El aborar y proponer el otor?anjento de pernmisos de instal adores de gas y |as
i nscripciones en el Registro de Profesional es |Instal adores de Gas;
5.- Llevar |l os registros nacionales de |os instal adores de gas;
6.- Mantener actualizados |os registros nacionales, las tarjetas y carpetas de
antecedentes de | os instal adores de gas; ) )
7.- Proponer |os docunentos relativos a |as sanci ones que procederia aplicar a |os
i nstal adores de gas, cuando se conpruebe faltas punibles en el ejercicio de sus funciones.

CAPI TULO 8° . ] ]
Del Departanento de | nspecci 6n de Conmbustibles y sus Secciones

Parrafo 1°
Del Departanento

Articul o 40°.- El Departanmento de Inspecci 6n de Conmbusti bl es estaréa constituido
por | as Secciones de Inscripciones y de Suninistro.

Parrafo 2° o
De | a Secci 6n de Inscripciones

Articulo 41°.- Las funciones y atribuciones de esta Secci 6n seran

1.- Recibir e inscribir |las declaraciones de proyectos e instal aciones interiores de
conbusti bl es;

2.- Recibir e inscribir |as conunicaciones de puesta en servicio de |as instal aciones
de producci 6n, al macenaniento, transporte, distribuci 6n y expendi o de conbusti bl es;

3.- Llevar un archivo de [ os proyectos e instal aci ones de conbustibles inscritas;

4.- Efectuar la revision de los proyectos y la inspeccion, en forma sel ectiva, de
las instal aciones interiores y de expendi o de conbustibles inscritas, emitiendo |os
i nformes respectivos; ) ) ) ) )

5.- Fiscalizar las instal aci ones de expendio y las instal aci ones de conbustibl es en
servicio, especialnente las de |1 os recintos de espectéacul os y | ocal es de reuni 6n de
per sonas; ) ) )

6. - Cuando proceda, proponer la fornulacién de cargos a |os propietarios e
i nstal adores de | as instal aci ones de conbustibles, y de acuerdo a los infornes emtidos,
eval uar | os descargos presentados y proponer |as sanci ones que correspondan

7.- Verificar el cunBIiniento.de | as sanci ones aplicadas; ]

8.- Investigar y elaborar el informe que proceda ante reclanps contra instal adores de
gas, debiendo remtir |os antecedentes a |la Jefatura respectiva y |a proposicion de |la
sanci 6n correspondi ent e; ] ] ]

9.- lnvestigar e informar resPecto de acci dentes causados en su area de conpetenci a,
por conbustibles o por nedi os enpl eados para su uso; ) )

10.- Atender |as consultas o reclanos que se fornulen en naterias relativas a su
conpetenC|a,_%_proponer_los docunent os correspondi entes; ) )

11.- Recibir y tramtar las solicitudes para optar a la licencia de |Instal ador de Gas,
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control ar 1 os exanenes que deben rendir los postulantes y remtirlos a la Jefatura
respectiva, Y' ) )

12.- Realizar el control de conmercio referente a productos de uso en conbustibles, con
el objeto de establecer si cuentan con los certificados de aprobaci 6n correspondi ent es.

Parrafo 3° o
De | a Secci 6n de Sum nistro

Articulo 42°.- Las funciones y atribuciones de esta Secci 6n seran

1.- Fiscalizar que el suministro de combustibles proporcionado al usuario, cunpla con
| as di sposiciones reglanentarias y normativas vigentes;

2.- Proponer | os docunentos para atender |as consultas y reclanps que se formul en por
entre, o en contra, de particulares, consunidores y enpresas de conbusti bl es;

3.- A peticidn de |os jueces, proponer |os docunentos para informar sobre
substracci 6n de gas, nedi ante conexi ones clandestinas o fraudul ent as; ]

4.- Verificar que los reglanentos de | as enpresas cuenten con | a aprobaci 6n
correspondi ent e; o ) ) )

5.- Fiscalizar el cunplinmento de |as obligaciones establ ecidas en | os decretos de
concesi 6n de gas; ) ) ) ) )

6.- Investigar e informar respecto de |a ocurrencia de accidentes o interrupciones en
el suministro de conbustibles, y proponer |os docunmentos para requerir |a reposicion de
servicio interrunpido por un hecho inputable a |la enpresa, y

7.- Fiscalizar las plantas de Il enado, al macenamentos y |ocales de distribucidny
expendi o de gas |i cuado, ver|f|cando.3ue los cilindros de gas |icuado y su contenido
cunpl an con [as condi ci ones de seguridad y especificaciones técnicas vigentes.

nTuwov . . : :
De la Division de Administraci 6n y Finanzas, sus Departanmentos y Secci ones

CAP|I TULO 1°
De | a Division

Articulo 43°.- La Division de Administraci on y Finanzas estara a cargo de un Jefe
gue depender& directanente del Superintendente.

Articulo 44°.- Su objetivo serd fiscalizar, controlar, infornar, supervisar
coordinar y asesorar en todo |o que diga relacio6n con el proceso financiero,
adm nistrativo y socio econdnmico de | a Superintendencia, a nivel nacional.

_Asesorara directanmente al Superintendente y cunplira con todas |as funciones y
atribuci ones que el Superintendente, en materia de su conpetencia, |e del egue. Asim sno,
Prestara una adecuada col aboraci én y apoyo para el nejor cunplimento de |as |abores de

as Divisiones Técnicas, Asesorias y D recclones Regional es.

~Para cunplir sus funciones Y atribuciones, contaré con | os Departanentos de
Adm ni straci 6n y de Finanzas y [as Secciones de Personal y de Servicio de Bienestar

CAPI TULO 2° o )
Del Departamento de Admi ni stracién

Articulo 45°.- El Departamento de Administraci 6n estard a_cargo_de un Jefe que
dependera directanente del Jefe de |la Division de Adm nistraci 6n y Fi nanzas.

Articulo 46°.- Los objetivos, funciones y atribuciones del Departanento de
Adm ni straci on seran | os rel aci onados con |a fiscalizacion, supervigilancia, control y
tram taci 6n de todo lo referente a las materias que se detal |l an mas adel ante.

Articulo 47°.- El Jefe del Departanento de Adm ni straci 6n debera planificar
organi zar, dirigir, controlar y coordinar el funcionam ento de sus dependenci as,
especi al mente de las Oficinas de Partes y de Informaciones, y de |a Biblioteca.
A _ﬁ$|n1snu, debera dirigir y control ar el desenpefio de | as funci ones del Personal de
uxiliares.

~ Articulo 48°.- El Departanmento de Adm nistracion deberd cunplir especial mente |as
si gui entes funciones:

1.- Efectuar |as adquisiciones de bienes nuebles de uso y de consuno, innuebles y de
servi ci os no personal es, de acuerdo con |as necesidades del Servicio y en conformdad con
| os Brogranas resuFuestarlos_y regl amentos vigentes; o

2.- Controlar el inventario fisico general del Servicio, velar por su mantenimnmento y
tram tar bajas con o sin enajenaci0n; ) )

3.- Mantener actualizadas |as hojas de vida Y bitacoras de | os vehiculos y velar por
el cunmplimento de |las | eyes y reglanmentos establ eci dos para su uso;

4.- Elaborar y proponer instructivos relativos al cunplinento de nornmas e
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i nstrucciones vigentes relacionadas con | as funciones del Departanento;

5.- Estudi ar mant ener textos actualizados de |as |eyes, reglanmentos e instructivos
sobre materias relativas al funcionam ento del Departanento, para manejo interno de |a
Super i nt endenci a;

6.- Mantener en buenas condi ci ones de funcionaniento | os sistemas de comruni caci ones y
| as instal aci ones de | os edificios,

7.- Atender y controlar el servicio de reproducci 6n de docunentos.

CAPI TULO 3° ]
Del Departanento de Finanzas

. Articulo 49°.- El Departamento de Finanzas estara a cargo de un Jefe que dependera
directanente del Jefe de la Divisidén de Administracion y Finanzas.

Articulo 50°.- Los objetivos, funciones y atribuciones del Departamento de Finanzas
seran | os rel acionados con |la fiscalizacion, supervigilancia, control y tramtacion de
lo referente a las materias que se detallan nas adel ante.

Articulo 51°.- El Jefe del Departanento de Finanzas debera planificar, organizar
dirigir, controlar y coordinar el funcionamnm ento de sus dependenci as.
] i m snmo, debera controlar todo | o relacionado con |os fondos de cual quier origen que
i ngresen o egresen del Servicio, de acuerdo con las leyes y disposiciones vigentes.

~ Articulo 52°.- El Departanento de Fi nanzas debera cunplir especial nente |as
si gui entes funci ones:

1.- Fornular el calculo de ingresos y gastos del presupuesto anual de SEC

2.- Desarrollar la contabilidad Fresu uestaria con sujecion a los principlos y normas
que conforman | a contabilidad general de |a Naci6n;

3.- Presentar trinmestral nente, o cuando el Superintendente |o requiera, infornes de
desarrol | o presupuestario y soneter a |a aprobaci 6n de | a autoridad |as nodificaciones o
correcciones que correspondan

~4.- Velar por la custodia de fondos, docunentos u otros valores del Servicio, conp
asim sno, de |as recaudaci ones que corresponda percibir; ] ]

5.- Liquidar y Pagar nmensual nente | as renuneraci ones de | os funcionarios;

6.- Velar por el control de existencia de material es de bodega y distribuci 6n
raci onal de utiles de uso y de consunp habitual; ] ]

7.- Velar por el cunpliniento de |os progranas establ eci dos para sistenmas de
procesamnm ento de datos y proponer, acorde con sus necesi dades, nuevos programas y/o
noder ni zaci 6n de equi pos;

8.- Elaborar y proponer instructivos relacionados con el cunpliniento y procediniento
de materias relativas a |las funciones del Departamento, y 9.- Estudiar y mantener textos
actual i zados de las |leyes y reglamentos e instructivos en las naterias atinentes a
Departamento, para nmanejo iInterno del Servicio.

CAP| TULO 4°
De |l a Secci 6n de Persona

Articulo 53°.- Las funciones, atribuciones y responsabilidades de esta Secci on
ser an:

1.- Centralizar y mantener actualizados todos | os antecedentes, decretos y
resol uciones relativos a la vida funcionaria del personal; o

2.- Proponer |as resoluciones relativas a nonbran entos, ascensos, con siones,
conetidos funcionales, feriados |egales, |icencias, perm sos, traslados, asignaciones
fam liares y de antiguedad, etc., y velar por su total tramtacion; )

3.- Proponer |os programas anual es para |a capacitaci 6n del personal, orientar a |os
funci onari os respecto de sus derechos y beneficios y atender |as solicitudes de interés
particul ar, relacionadas con su vida funcionari a;

4,- Llevar la estadistica de inasistencias y atrasos del personal y registros
actual i zados de |l as investigaciones y sunarios administrativos y de |as polizas de
fianzas del personal sujeto a rendir caucién

5.- Velar por el estricto control de |as asignaciones faniliares, custodia de |os
antecedentes y cese de | os beneficios en conformdad a | a Ley; )

_6.- Confeccionar y mantener actualizado el escal af 6n del personal y proporcionar toda
la infornmaci 6n necesaria para su nejor distribucio6n, de acuerdo a |as aptitudes,
capaci dad estudi os que corresponda; ) o

7.- Informar oportunanente, cuando corresponda, acerca de |as causal es de inhabil
de los funcionarios precalificadores y calificadores, y prestar apoyo al Secretario de
Junta Calificadora en todas |as etapas del proceso calificatorio;

8.- Mantener archivos actualizados de las diferentes instrucciones de Gobierno y de la
gontral?ria General de |la Replublica, de caracter pernmanente o transitorio, relativas a

ersonal , y

dad
| a
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9.- Llevar un registro de todas |las instrucciones inpartidas por el Superintendente y
vel ar por su cunplimento.

CAPI TULO 5°
De | a Secci 6n de Servicio de Bienestar

Articulo 54°.- Las obligaciones, atribuciones y funciones del Servicio de Bienestar
seran | as que sefial e el reglanmento respectivo.

TITULO VI ) ) o o
De | as Direcciones Regionales y Oicinas Provinciales

CAPI TULO 1° )
De | as Direcciones Regional es

Articul o 55°.- El Superintendente establ ecera oficinas regionales, que se
denomi naran Direcci ones Regi onal es, cuando el buen funcionam ento del Servicio asi |o
exija, Las Direcciones Regionales, en |a aplicacion de las leyes y reglanentos, y
especi al nente para | os efectos de asunmir la protecci 6n de |os derechos de |os.
consumi dores, usuarios y concesionarios, actuaran no s6lo en virtud de denuncias o
recl anos, sino tanbi én de oficio.

Articulo 56°.- Un funcionario con el titulo de Director Regional sera el Jefe de
la Direcci 6n Regional y dependera directanente del Superintendente, siendo su
representante en la respectiva Regi 6n

Articulo 57°.- Los Directores Regional es deberan informar al Superintendente de
toda actuaci 6n que deban cunplir a peticion de |as autoridades |ocales. Su territorio
jurisdiccional serd el de la regi6n correspondiente.

Articulo 58°.- El Director Regional s6lo podra ausentarse de su zona con |la )
autori zaci 6n previa del Superintendente, debi endo poner en conocimento de | a autoridad
regi onal tal hecho.

Articulo 59°.- A las oficinas regionales |es corresponderé ejercer, dentro de
territorio de su conpetencia, |las funciones y atribuciones que conpeten a |a
Superintendencia en materia de electricidad y de conbustibles y que |es sean del egadas por
el Superi nt endent e.

CAPI TULO 2°
De las Oicinas Provinciales

Articulo 60°.- El Superintendente podré establ ecer oficinas en provincias cuando
| as necesi dades del Servicio lo justifiquen

Articulo 61°.- Corresponderéd a las Cficinas Provinciales cunplir funciones
senej antes a las que ejerzan |os Directores Regionales, dentro de su correspondi ente zona
de conpetencia y que |le sean del egadas por el Superintendente.

Articulo 62°.- Las Oicinas Provincial es dependeran directanmente del Director
Regi onal respectivo.

TI TULO VI |
Di sposi ci ones General es

Articulo 63°.- Los Jefes de Divisiones y Asesorias propondrén al Superintendente
| os docunentos que procedan para uniformar procedi nm entos operacionales, en materias de su
conpetencia, a fin de ser renmtidos a |as Direcciones Regional es para su cunplin ento.

Articulo 64°.- Ademas de | o dispuesto en el Titulo IV del presente Reglanento, |as
Secci ones de las Divisiones Técnicas, exceptuando |as Secci ones de Nornas, deberan
cunplir |as siguientes funciones: ) ) ) )

1.- Proponer |os docunmentos para coordinar a nivel nacional |as funciones que
corresponde efectuar a las Direcciones Regional es, en aquellas nmaterias que tengan
rel aci 6n con | a Secci 6n; )

~2.- Proponer, antes del término de cada uno de |os senestres del afio, |os
| i neam ent os Penerales sobre sus necesi dades respecto a | eyes, reglanmentos y normas
técnicas a aplicar en el canpo de acci 6n de |a Seccion.

Para tal efecto, presentard | os anteproyectos respectivos, y

3.- Llevar y mantener actualizada |a estadistica nacional de |las materias de su
conpetencia. Para tal efecto, el Coordinador de Direcciones Regional es debera recopilar y
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remtir a la Division correspondiente | os docunentos estadisticos que envien |as
Di recci ones Regi onal es.

_ Articulo 65°.- El Superintendente podra disponer auditorias técnicas, con e
objeto de verificar que |as funciones técnicas se cunplan de acuerdo con | as
di sposi ciones vigentes y |os procedi m entos establ eci dos.

Articulo 66°.- Los funcionarios de | a Superintendencia deberén portar
per manent enente | a credencial que el Servicio | es otorgue.

Esta credencial sera usada para ser exhibida ante personas, entidades, organisnos y
enpresas, especi al nente cuando se estéen desenpefiando | abores de control y
fiscalizacion.

El uso indebido de esta credencial sera sanci onado adm ni strativanente.

Articulo 67°.- Los funcionarios de |a Superintendencia no podran hacer
gubI!CQC|ones en |la prensa u otros nedi os de comuni caci 6n sobre asuntos propios de
ervicio sin la autorizaci 6n previa del Superintendente.

Articulo 68°.- Cada vez que un funcionario de |a Superintendencia tome conocimnento
de al guna critica hecha por |os nedios de comunicaci 6n, que afecte al Servicio o a
al guna de sus dependencias o funcionarios, debera comunicarlo a su Jefe Directo.

Articulo 69°.- El personal de |la Superintendencia podra ausentarse de |las oficinas
del Servicio durante |a jornada de trabajo sélo por actos propios de sus funciones y con
el conocimento de su superior jerarquico. )

Las ausenci as espor adi cas por asuntos personales ju
autorizaci 6n del jefe directo y ponerse en conocinento
Di rector Regional, segln corresponda.

stificados, deberéan contar con | a

Tl
de la Oicina del Personal o de

Articulo 70°.- Es deber de todos y cada uno de |os funcionarios del Servicio velar
porque | os bienes innuebles, bienes nuebles y el enentos de oficina sean manteni dos en | as
nej ores condi ci ones de conservaci on posi bl e, ) ) )

El personal que tenga a su cargo determni nadas especies de inventari o debera
mantenerlas en la oficina o lugar que figure en la cartola respectiva.

Articulo 71°.- Los funcionarios que nmantengan en custodia Bi enes del Activo de
Servi ci o, no podran hacer traslados, donaciones, bajas o altas de ellos, sin previa
autorizaci 6n del Jefe Superior del Servicio. ) ) )

Se prohibe facilitar en calidad de préstano especies del inventario de SEC.

Articulo 72°.- Dero6ganse | os Decretos Suprenps de Interior N° 1.013 de 1972, N°
398 de 1976 y N° 486 de 1983. Asimisnp, derogase el Decreto Supremo N° 219, de 1985,
del M nisterio de Econonia, Fonento y Reconstruccidn, sin tramtar

. Anotese, tomese razon y publiquese.- AUGUSTO PI NOCHET UGARTE, General de
Ej ército, Presidente de |a Republica.- Juan Carlos Delano Ortuzar, Mnistro de
cononi a, Fonmento y Reconstrucci on. o
Lo que transcribo a Ud. para su conocinmento.- Saluda atentamente a Ud.- Jorge
Val enzuel a Duran, Coronel de Ejercito, Subsecretario de Economia, Fomento y
Reconst rucci on.
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