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DELEGA FACULTADES EN FUNCI ONARI OS QUE | NDI CA

Num 533 exenta.- Santiago, 18 de febrero de 2011.- Vistos: El DFL N° o
1-19. 653, de 2000, del Mnisterio Secretaria General de |a Presidencia, que fija e
texto refundido, coordinado y sistematizado de |a ley N 18.575, O ganica
Constituci onal de Bases Generales de |a Admi nistracion del Estado; el DFL N 29, de
2005, del Mnisterio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado
sistemati zado de |la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; la |ley 18. 410,
organi ca de esta Superintendencia, y la resolucion N° 1600, de 2008, de' la
Contral oria General de |a Republica, sobre exencion del tramte de toma de
razon,

Consi der ando:

1° Que | a del egaci 6n de facultades es una institucién contenplada en |a |ey
cuya finalidad es permtir una gestion eficiente y eficaz de |os organos de |a
Admi ni straci 6n del Estado, en virtud de la cual, es posible delegar el ejercicio de
| as atribuciones y facultades propias que se encuentra dotado, en razdn de su cargo,
el Jefe del Servicio, necanisnp que deberd efectuarse de forma parcial, sobre
materi as especificas y en funcionarios de su dependencia. )

) 2° Las necesi dades del servicio de otorgar mayores atribuciones a |os
Directores Regionales, a fin de agilizar procedimentos y propender a la
descentralizaci on del misno, desarrollando una acci 6n expedita y eficaz en el
cunplimento de |as gestiones que | e son propias, fortal eciendo su rol fiscalizador

3° La necesidad de sistemati zar un estatuto coherente de del egaci 6n de
facul tades y atribuciones, conb de obligaciones y funciones de |os Directores
Regi onal es y asi, adecuarlo a las ultims nodificaciones |egal es. )

4° Que es necesario agilizar |os procedimentos adninistrativos internos de |a
Superintendencia de Electricidad y Conbustibles dando cunplimiento a | os principios
de economia procedi mental y eficiencia contenplados en |a Ley de Bases General es de
| a Admi ni straci 6n del Est ado. ) ) )

50 Que para dar cunplinmento a lo anterior, es preciso delegar ciertas
facy!%ades entregadas por ley al Superintendente, en algunas de l'as autori dades de |la
i nstitucion,

Resuel vo

1° A efecto de cunplir con eficiencia y eficacia las facultades que la ley y e
regl amento otorga al Jefe Superior de la Institucion en lo relativo a fiscalizar'y
sanci onar el cung i mento de disposiciones |egales, reglanpntarlas y técnicas,
del égase en | os rectores Regionales de |a Superintendencia de Electricidad y
Combusti bl es, o en sus subrogantes |egales, en sus respectivos territorios
jurisdiccionales, |las siguientes facultades, |as cuales seran ejercidas
especificamente nedi ante | os siguientes actos:

1. Oicios o resoluciones contra enpresas, entidades, personas naturales o
juridicas por |las que se fornulen cargos, se |as absuelva, o se |les apliquen

sanci ones consi stentes en anonestaciones o nultas iguales o inferiores a 1000 UTM
cuando estas hayan infringido, en su territorio, |as |eyes, reglanentos o nornas
rel aci onadas con el ectricidad, gas, conbustibles |iquidos o productos asociados a
estas normas, o cuando incurran en incunplimento de |las instrucciones y 0Ordenes

i npartidas por esta_ Superintendencia, cono asimsno, todos aquellos otros oficios o
resol uci ones proveni entes del misnp proceso sancionatorio.

2. Adoptar, transitoriamente, |as nmedidas que estine necesarias para |a seguridad
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del publico y el resguardo de | os derechos de | os concesionarios y consum dores de
energia el éctrica, de gas y de conbustibles |iquidos, pudiendo requerir de |la
autoridad administrativa, el auxilio de |la fuerza publica para el cunplinmento de
sus resol uci ones. La adopci 6n de estas nedi das debera ser conunicada a esta
superioridad en el plazo de 24 horas de aplicadas.

3. Di sponer |a suspension del suministro eléctrico de las instal aciones en que se
detecte al guna nodificaci 6n, conexi 6n o al teraci 6n |rre9ular, a solicitud de los
concesionari os, segun |lo establecido en el articulo 155% del decreto suprenp N°
327, que aprueba el Reglanmento de |a Ley General de Servicios El éctricos. Sin
perjuicio de |lo anterior, podran disponer |a suspension del sumnistro eléctrico o
de gas o | a desconexi 6n de al guna instal aci 6n_que represente riesgo para |as
personas o cosas, de oficio, en uso de la atribucion conferida en el punto 18 de
esta resol uci on.

4, Suspender, transitorianente |as autorizaciones o |licencias que se hayan otorgado
de acuerdo con | os nuneros 14, 15y 26 del articulo 3 de la |ley 18.410, cuando

conpr ueben que no se cunplen | as exigencias técnicas establecidas en la ley, |os
reglamentos y las normas técnicas de cunpliniento obligatorio para detentar o

ejercer tales autorizaciones o |icencias, segun |o dispuesto en el nunero 19 de

m sno_articulo. La suspension regira hasta que se acredite el cunpliniento de |as
referidas exigencias.

5. _Solicitar, del juez de turno en |lo civil que corresponda, |a autorizaci6n
pertinente y, obtenida ésta, citar a declarar a los representantes, directores,

adm ni stradores, asesores o dependientes de |as entidades fiscalizadas, conp asimnm sno
a testigos, respecto de al gun hecho cuyo conocimento estinme necesario para el
cunplimento de sus funciones, previa autorizaci6n del juez de turno en lo civil
segun lo pernmite el articulo 3C de la ley 18.410.

6. Requerir a las personas y enpresas sonetidas a su fiscalizacion y a las

rel aci onadas que nmanti enen transacci ones con aquéllas, |a informacion que fuere
necesaria para el ejercicio de |as funciones propias de | a Superintendencia, de
conform dad a | o dispuesto en el articulo 3A de |la ley 18.410. Deberéan, adenss,
recibir la informaci 6n de cual qui er hecho esencial relativo a la actividad
fiscalizada, en |a oportunidad y fornma sefial ada en el inciso segundo del articulo
3A de la ley 18.410. Si el hecho esencial informado afectase a mas de una regi 6n se
procedera a informar a esta superioridad a | a brevedad.

7. Di ctar resoluciones que autoricen dias adninistrativos y vacaciones de
personal de su dependencia, copia de |a cual deberéd ser remtida al Departanento de
Adnmi ni straci 6n y Fi nanzas para su respectivo registro

8. Dictar resoluciones que dispongan, dentro de sus respectivos territorios
jurisdiccionales, |a ejecuci6n de conetidos funcionarios y ordenen pagar |os

vi &ticos correspondientes. En el ejercicio de esta atribuci 6n, deberd ajustarse a
| os fondos presupuestarios destinados a | a funci6n sefial ada que hayan sido

asi gnados a la Direcci 6n Regional de que se trate, sea con cargo a Presupuesto de
Servicio u otro fondo di sponible. Las rendiciones de cuentas de | os fondos que se
utilicen con notivo de |a atribuci6n del egada se efectuaréan nensual mente al ]
Departanmento de Adm nistraci é6n y Finanzas, en la forma y plazo que este deternine
9, Di ctar resol uci ones que otorguen | os perm sos de extensi 6n provisoria de

| ineas a que se refiere el inciso final del articulo 29 del DFL 1, de 1982, de

Mnisterio de Mneria. El Director Regional deberd informar, dentro del plazo de
tres dias, al Jefe de la Division de I'ngenieria de Electricidad de | os perm sos

que otorgue en virtud de esta del egaci 6n, adjuntando copi a de dicha resol uci 6n para
su correspondi ente registro.

10. Resolver, oyendo a |os afectados, |os reclanps que se fornulen por, entre o en
contra de particulares, consumidores y propietarios de instal aciones el éctricas, de
as_y de conbustibles |iquidos, en general, y que se refieran a cual quier cuestion
erivada de | os cuerpos reglanentarios cuyo cunplimnmiento |l e corresponda fiscalizar
de confornmidad a | o establecido en el articulo 3° nunero 17 de la ley 18.410 y a
Rﬁoced|n1ento de recl amaci 6n establ ecido por el articulo 161° del decreto supreno

327, que aprueba el Reglanento de la Ley General de Servicios Eléctricos.

11.- Suscribir, Previo visto bueno de Secretaria General, convenios de

col aboraci 6n con | os Gobi ernos Regionales para |la eLecucién de proyectos

financi ados total nente o en parte con recursos del Fondo Nacional de Desarrollo
Regi onal , incl uidos gastos adm nistrativos que se originen por |a ejecuci6n de |os
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12. Suscribir conveni os de apoyo general con otros Servicios Publicos para |a
ej ecuci 6n de proyectos financiados total mente o en parte con recursos de dichos
Servicios, incluidos todos | os gastos que se originen por |a ejecucion de |os
m snos. Dichos conveni os deberan contar previanente con el visto bueno de la

Di vi si 6n Juridi ca.

13. Suscribir, previo visto bueno de Secretaria General, conpromisos con
i nstituciones publicas para efectuar, en coordi naci 6n, |abores de fiscalizacion
propi as de | a SEC

14. Suscribir conveni os con entes publicos y privados tendientes a la dictacién de
cursos y jornadas de capacitaci on, tormaci on y difusion en |as areas de ]
conpetenci a del Servicio, BreV|o cunplinmento de |o dispuesto en el articulo 20 bis
del decreto ley N° 3.551. Para estos efectos deberé cefiirse a las directrices que
desde | a Uni dad de Recursos Humanos se definan sobres |as politicas de
capaci t aci on.

15. Atender consultas o reclanps provenientes de autoridades regionales, de usuarios
consuni dores o publico en general

16. Autorizar |os docunentos que se | e exhiban, para efectos de certificar su
autenticidad o ser copia fiel del documento original de |a Superintendencia, actuando
para todos estos efectos en calidad de ninistro de fe de |a organi zaci 6n

17. Dirigir oficios a enpresas, personas naturales o juridicas o, conuni dades de
hecho, solicitando mayores antecedentes o | 0os necesari os para atender reclanos,
consultas o solicitudes, o cuando | o requiera por propia Iniciativa, en el marco de
al guna i nvestigaci 6n que estén desarrol |l ando.

18. En el marco de la fiscalizacion del cunplinmento de | os requisitos de seguridad
para | as personas y bienes, en |as instalaciones destinadas a | a generaci on
producci 6n, al macenhamni ento, refinacién, transporte, expendio y distribuci6n de
recursos energeéticos, cualquiera sea su origen y destino, que se encuentren dentro
de su respectiva regi 6n o provincia podran dirigir oficios en que se hagan

resentes las irregul ari dades, falencias u observaci ones técnicas que se detecten

n estos oficios, los funcionarios sefial ados podrén otorgar plazos para nornalizar

| as instal aciones, sin perjuicio de la investigacion y |la aplicaciodn de |a sancién
que corresponda.

19. Dar respuesta a solicitudes de acceso a |la infornaci 6n realizadas por

ci udadanos de | a regi én respectiva, confornme a | o dispuesto en el articulo 14 de la
| ey 20.285. Se exceptuan de esta del egaci on aquel | as respuestas denegatorias de
acceso a |l a informaci én.

2° A efecto de cunplir con eficiencia y eficacia |las facultades que la |ey
otorga al Jefe Superior de |la Institucion en |lo relativo a planificar, organizar
dirigir, coordinar y controlar el funcionam ento de |a Superintendencia, del égase en
el Jefe de la Unidad de Atenci 6n de Usuarios, dichas facultades, |as cual es seréan
ej erci das especificanente nedi ante | os sigui entes actos:

1. Los oficios que den respuesta a solicitudes de acceso a |la informaci 6n cono
tanbi én aquel |l os que infornen de |la resoluci 6n de prérroga contenida en e

articulo 14 de la ley 20.285, y que por territorio no |le corresponda a un Director
Regi onal . Del misno nodo quedara facultada para suscribir toda clase de docunentos
de nmera tramitaci 6n en el anbito de | a sefal ada | ey de acceso a | a infornaci6n

publi ca.

2. Los oficios o conunicaciones que requieran |a intervenci on de terceros cuyos
der echos Eueden ser afectados en conformdad a | o dispuesto en el articulo 20 de la
| ey 20.285.

3. Las resol uciones u oficios por |los cuales se ordenan a | as enpresas el éctricas

y de gas, abstenerse de facturar |os cargos notivos de un reclano y no efectuar corte
de suministro por estos efectos, en tanto esta Superintendencia no resuelva y/o
i nforme sobre el particul ar

4. ~ Los oficios que, en el nmarco de | os reclanbs de que conozca, deba emitir
solicitando toda clase de informaci 6n y/o antecedentes a enpresas, conuni dades de
hecho, personas naturales o juridicas que aparezcan cono recl amadas. Se excluyen |os
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que provi enen de recl anps de caracter regional y que correspondan tramtar a |os
respecti vos Directores Regional es.

En caso de ausencia o inpedi mento del del egado, |as facul tades indi cadas en | os
nunerales 1 al 4 de este Resuelvo, seran ejercidas por el Jefe del Departanento
Secretaria General o su subrogante |egal.

5. Del m snmo nodo, del égase en el Jefe del Departamento |ngeniero Visitador, o en
su subrogante legal, la facultad de firmar, con la férnula "Por orden del
Superintendente", aquellos docunentos referidos al envio de informaci én a |las

Di recci ones Regionales relativa a |la gestion interna del Servicio.

3° Todo acto no nenci onado en esta resol uci 6n, sera de conpetenci a excl usiva
del Jefe Superior de la institucién.

4° Der 6gase toda resol uci 6n del egatoria de facultades, atribuciones o
funci ones di ctadas con anterioridad, sobre esta nateri a.

~5° La presente resoluci6n entrari en vigencia a contar de la fecha de su
publicacién en el Diario Cficial.

Anét ese, conuniquese y publiquese.- Jack Nahnias Suérez, Superintendente de
El ectricidad y Conbustibles (S). o o
Lo que conunico a Ud. para su conocimiento.- Saluda atentamente a Ud., Christian
M fio Contreras, Jefe Depto. Adm nistraci 6n y Finanzas.
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