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ESTABLECE PROCEDI M ENTOS PARA EFECTUAR LA CALI BRACI ON Y VERI FI CACI ON DE LOS .
II\E/IEEICTDCR]I?EE UTI LI ZADOS PARA EL REG STRO Y FACTURACI ON DEL SUM NI STRO DE LA ENERG A

Num 2.065 exenta.- Santiago, 18 de octubre de 2012.- Visto: Lo dispuesto en e
DFL N° 4/20.018, de 2006, y sus nodificaciones, del Mnisterio_de Econonia, Fomento
Reconstrucci 6n; en la ley N° 18.410; en el DS N° 327, de 1997, del Mnisterio de
neria; en el DS N° 341, de 2007, del Mnisterio de Econonia, Fomento y
Reconstrucci 6n; en el DS N 197, de 2009, del Mnisterio de Econonia, Fomento
Reconstrucci 6n; en la resol uci 6n exenta N°1.782, de 2008, de |a Superintendencia
de Electricidad y Conbustibles, y en |a resolucion N 1.600, de 2008, de |la
Contral oria General de |la Republica, y

Consi der ando: La necesidad de di sponer de | os procedi nmientos que conplenenten |a
regl ament aci 6n de la Ley General de Servicios Eléctricos, en lo referente a
control de |os nedidores, para su correcto funcionanmiento y registro de vari ables
asoci adas_al sunministro de electricidad, donde se consideren |as operaciones de
verificacion y calibraci én.

Resuel vo

Est abl écense | os procedi m entos que a continuaci 6n se sefial an, para el
control de los nmedidores utilizados para el registro de |os consunbs de |os usuarios
¥ posterior facturaci 6n de |os m snos, de manera de conprobar su correcto o
unci onanmi ento y registro de variabl es asoci adas, dentro de la tolerancia pernitida
por las nornaes reglanentarias y técnicas vigentes.

1. hjetivo y Al cance

1.1. ojetivo o ]

. Establ ecer |os procedinm entos que deberan cunplirse para efectuar |as
acti vi dades especificas de calibracidn y verificacién, que se sefialan en |os
articulos 124° y 125° del DS 327, de 1997, del Mnisterio de Mneria, sobre |os
medi dores utilizados por |os concesionarios de servicio publico de distribucion
para el registro de | os consunpos de | os usuarios y posterior facturaci 6n de |os
m snos.

1.2. Al cance

~ Las disposiciones contenidas en el presente docunmento, se aplicaran a todos |os
nmedi dores, utilizados por |os concesionarios de servicio publico de distribucidén
sean o no de su propiedad, para el registro de | os consunps de |os usuarios_ y
posterior facturaci 6n de | os msnos, [os que deberan cunplir con |os requisitos
especificos establ ecidos en el presente procedinmento y otras di sposiciones o normas
conpl enentari as. ) o )

La Superintendencia de Electricidad y Conbustibles, en adelante |a

"Superintendencia", sera el organisno encargado de fiscalizar y supervigilar el
correcto y oportuno cunplimiento del presente procedi m ento.

2. Term nol ogi a

Para efectos del presente procedinmento, |0os siguientes térmnos tienen el
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significado que a continuaci 6n se indica:

2.1. Acreditacion: Atestaci 6n de tercera parte relativa a un organi sno de
eval uaci 6n de |a conformidad que manifiesta | a dempstraci 6n formal de su )
conpetencia para |l evar a cabo tareas especificas de eval uaci 6n de | a conform dad.
2.2. Ajuste: Conjunto de operaciones |levadas a cabo sobre un sisterma de nedici 6n
con el fin de que produzca indicaci ones prescritas correspondi entes a val ores dados
de la magnitud a nedir.
NOTAS ) ) ) )
1. Los tipos de ajuste incluyen ajuste del cero de
un sistema de nedida, ajuste de desviacion, y
a{uste de anplitud del 1nterval o (denon nado
al gunas veces ajuste de gananci a). ]
2. Después de su ajuste, un sistenma de nmedi da debe
ser calibrado nuevamente.

2.3. Ajuste del cero: Ajuste de un sistenma de nedida para que éste provea una

i ndi caci 6n de cero cuando |la magnitud a ser nedida tenga un val or de cero.

2.4. Calibracion: Operaci 6n que baj o condi ci ones especificadas, en una prinmera

et apa establ ece una relacion entre | os valores de la nagnitud y sus incertidunbres
de nedi da obteni dos de | os patrones de nedida y |as correspondi entes indicaci ones con
sus incertidunbres asoci adas, y, en una segunda etaPa, usa esta informaci 6n para
establ ecer una relaci én que pernita obtener un resultado de nedicion a partir de
una i ndi caci on.

2.5, Equipo de nedici6n: Instrunento de nedici én, nmaterial de referencia o equipos
auxi | i ares, o conbi naci 6n de ellos, para Ilevar a cabo un proceso de nedici 6n

2.6. Exactitud de nedida: Proxinidad de concordancia entre un valor nedido de la
magnitud y un val or verdadero del nmensurando

NOTA

El concepto "exactitud de medida" no se expresa nunéricanente, sino que se dice
que una nedici on es nas exacta cuando ofrece una incertidunbre de nedi da mas
pequefia.

2.7. Incertidunbre de nedida: paranetro que caracteriza |a dispersién de |os
val ores atribuidos a un nensurando, en base a |l a infornmaci 6n usada.
2.8. Organisno o laboratorio de certificaci 6n autorizado (OLCA): Persona juridica
aprobada por |a Superintendencia, para efectuar calibraciones o verificaclones de
equi pos de nedici 6n de variables el éctri cas.
2.9. Informe de ensayo: Docunmento em tido por un OLCA que registra | os resultados de
cada uno o del conjunto de cali braciones Y verificaci ones, segun especificaciones
establ eci das en un procedi m ento, protocolo u otras di sposiciones o nornas
conpl enentari as.
2.10. Medidor (contador) electromecanico: Medidor en el cual |as intensidades que
circulan por arrollanientos fijos reaccionan sobre I as intensidades inducidas en e
el enent o conductor novil, general mente un disco, lo cual origina un noviniento
Bropor0|onal ala energia a nedir. ) ) ) o
.11. Medidor (contador) estatico; Medidor en el cual la intensidad y |a tensiodn
aplicadas a un elenento (el ectroni co) de nmedi da producen una salida proporcional a
|a energia a nmedir,
2.12, estra: Conjunto de uno o mas productos extraidos al azar de un lote o
artida, de acuerdo a |las nornmas técnicas y procedi m entos de ensayos.
.13. Miestreo: Obtenci 6n de una nuestra representativa del objeto de eval uaci 6n de
conform dad, de acuerdo con un procedi m ento.
2.14. Organisnp de acreditaci 6n: O ganisnm con autoridad que |leva a cabo |a
acreditaci on.
2.15. Protocol o de ensayos para la verificacio6n cal i braci 6n de nedi dores de
energia el éctrica: Docunento técnico, nediante el cual se indican | os ensayos para
ef ectuar calibraciones y verificaciones en equipos de nedicién, con el objeto de
conprobar que |los misnms cunmplen con |os requisitos definidos en especificaciones
t écni cas o normas
2.16. Renoci 6n de sello: Es la accién de retirar el sello del equi po de nedicion
ef ectuado por un laboratorio de ensayo y calibraci 6n autorizado, a objeto que se
real cen | as operaci ones requeridas que pernitan garantizar su correcto funcionamniento
Y regi stro de variabl es asociadas a | a energia dentro de la tolerancia permnitida por
as _nornas reglanentarias y técnicas vigentes.
2.17. Sellado del equipo de nedicién (Sellado): Es |a acci 6n enprendi da por un
OLCA, consistente en instalar |os sellos en un nedidor,
2.18. Sello del equipo de nedicion (Sello): Elenento fisico y/o infornmético
(password) que se incorpora al nedidor con el objeto de evitar cual quier
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i ntervenci 6n en su zona de regulaci 6n o ajuste de medida u otras partes de
nmedi dor, por parte de personas no autorizadas para ello.
2.19. Tipo o prototipo: La unidad basica fabricada confornme a una norna u otro
docunment o normativo establ eci do por |a Superintendencia.
2.20. Trazabilidad: Capacidad para seguir la historia, la aplicacioén o |la
| ocal i zaci 6n de todo aquell o que est& baj o consideraci én
2.21. Trazabilidad netrol 6gica: Propi edad de un resultado de nedici6n por la cua
el resultado puede ser relacionado a una referencia establ eci da nedi ante una cadena
!nlnterrUﬂB|da y document ada de cal i braci ones, cada una de |as cuales contribuye a la
i ncertidunbre de nedi da
2.22. Verificacion: Confirmaci6n nmedi ante exanen y entrega de evidencia que se han
cunplido | os requisitos especificados. o o )

- En relaci6n al manej o del equipo de nedicion, la verificaci 6n entrega un
medi o para conprobar que | as desviaciones entre |os val ores indi cados por un
instrunento de nedicion y |os correspondi entes val ores conoci dos de una nagni tud de
medi da, son consistentenente nmenores que el error méxino pernitido definido en una
norme, reglamento o especificacion propia del manejo de equi po de nedicion

_El resultado de | a verificaci én conduce a una decision, ya sea de reponer un
servicio, para efectuar ajustes, para reparar, para degradar o0 declarar obsol eto.

En todos | os casos, Sse requiere que se nanten?a una prueba escrita de la

verificaci 6n efectuada sobre el registro individual del instrunento de medicion.
2.23. Verificacion Primaria: Verificacién uno a uno de todas |as_uni dades que
formen parte de un | ote de nedi dores nuevos previo a su instal aci 6n, segun netodos
est abl eci dos por procedinmiento, protocolo y otras disposiciones o nornas
reglanentar!as y tecnicas conpl enentari as. ) ;
2.24. Verificacion Periodica: Verificaci on programada cada cierto periodo de
t|enBo sobre un |l ote de nedidores en serviclo, segun |la periodicidad y métodos
est abl eci dos por procedi mento, protocolo y otras di sposiciones o normas
reglamentarias y técnicas conpl enentari as.

3. Procedini entos

3.1. Procediniento de verificacién prinmaria

El objetivo del procedimento de verificacion prinmaria es conprobar, a través
de ensayos, el correcto funcionanmento y registro de |as magnitudes de | as variables
asoci adas al suministro el éctrico, dentro de |la tolerancia pernitida por el presente
procedimento y otras dlsPosgglones_o_nornas conpl enentari as, sobre | os nedidores
nuevos previos a su instalacion, utilizados para el registro de | os consunos de |os
usuarios y posterior facturaci 6n de los misnps. La verificacién prinmaria deberéa
|l evarse a cabo por un OLCA, en_ base a |os Protocp[os de ensayos aprobados por la
Superintendencia, para la verificacion y calibracion de nedi dores de energia
el éctrica el ectronecani cos y estaticos.

3.1.1. Solicitud de verificacion prinaria
Los concesionarios de servicio publico de
di stribuci 6n y personas naturales o juridicas
deberén solicitar a un OLCA, |a reallzacio6n de
la verificacién primria a medi dores nuevos,
previo a su instal aci 6n, por nmedio de una
solicitud proporcionada por este ultinmo, la
gque deberd& contener, a | o nenos, la siguiente
i nf or maci o6n:
I dentificacion del solicitante
Fecha de la solicitud
Marca y nodel o del nedi dor
Pais de fabricaci6n
Decl araci 6n de I ngreso (cuando
corresponda) o ) )
) Docunent os de certificaci 6n de seguridad
%seggn sistema de certificacién)
H amafio del Lote o
I Caracteristicas netrolog|cas )
i Naneros de serie separados por magnitudes
) nomi nal es de tensién y/o corrientes
i) Toda otra indicacion netrol 6gica
est abl eci da por este procedim ento.

S DO OTD

3.2. Procedinmento de verificacion periodica

El objetivo del procediniento de verificacion periddica es conprobar, a
través de ensayos, el correcto funcionamento y registro de |as magnitudes de | as
vari abl es asociadas al suministro el éctrico, dentro de la tolerancia permtida por
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el presente procedinento y otras disposiciones o normas conpl enentarias, sobre |os
nmedi dores en uso, utilizados para el registro de |os consunps de | os usuarios y
posterior facturacion de |los msnos. La verificacion periddica debera |levarse a
cabo por un OLCA, en base a |os protocol os de ensayos aprobados por la i
Super i ntendencia, para la verificacion y calibracion de nedi dores de energia

el éctrica el ectronecanicos y estaticos.

3.2.1. Solicitud de verificacion periddica
Los concesi onarios de servicio publico de
di stribuci 6n deberan solicitar a un OLCA, la
realizacion de la verificacion peri6di ca de
| os nedi dores en uso, por medi o de una
solicitud proporcionada por este Ultinmo, la
que debera contener, a |o nenos, |la siguiente
i nf or maci on:

a I dentificacion del solicitante
b Fecha de | a solicitud o
c I nformaci 6n de | a confornmaci 6n y

caracteristicas de los lotes

3.2.2. Confornmaci 6n y caracteristicas de |las nuestras
La deterninaci 6n de | os tanafios, conposicion y
sel ecci 6n aleatoria de | os nedi dores que
formen parte de las nuestras, las definira |la
Superi nt endenci a nmedi ante protocol os de
ensayos para la verificacion y calibraci 6n de
nedi dores de energia el éctrica, debidamente
ofi ci ali zados.

3.3. Ensayos e Infornme de Ensayos ] ]

3.3.1. Para la verificacion, tanto primaria conp
eri6dica, los OLCA realizaran a | os nedidores
as pruebas y ensayos establ eci dos en | os

protocol os de ensayos para |a verificacion y
cal i braci 6n de nedi dores de energia el éctrica,
det erm nados por |a Superintendencia para ta
efecto, utilizando equi pos y/o instrunentos
debi danent e cal i brados por un Laboratorio de
Cal i braci 6n acreditado en el al cance
correspondi ente. )

3.3.2. Los informes de ensayos, con |os respectivos

resul tados de | as verificaciones netrol 6gicas,

em tidos por |os OLCA deberéan cunplir con |os

requi sitos establ ecidos por |a

Superintendencia en el Resuelvo 3° de |a

resol uci 6n exenta N 1.782, del 17.11.2008.
3.3.3. Los informes deberan consignar |os val ores de

la magnitud y sus incertidunbres de nedida

obtenidas de | os patrones de nedi da,

i nstrumentos o equi pos de referencia y |as

correspondi entes indi caci ones con sus

i ncertidunbres asoci adas y | os del nedidor

sonetido a verificacion.

3.4. Sellado del medidor
Concl ui dos | os ensayos, tanto para la verificacion prinaria cono peri 6dica,
| os nmedi dores que cunplan con | os requisitos netrol 6gi cos, deberan ser sellados por
el OLCA con el fin de asegurar |la inviolabilidad de sus caracteristicas
et r ol 6gi cas.

4. Requisitos para autorizaci én de |os OLCA

4.1, Los interesados en desarrollar |a actividad de OLCA o en anpliar su canpo de
acci 6n, deberan cunplir con | os requisitos establecidos por |a Superintendencia en
el Resuelvo 1° de la resoluci 6n exenta N° 1.782, del 17.11.2008.

Para todos | os efectos de este procedimento, todo OLCA debera encontrarse.
acreditado bajo la norma | SO | EC 17025, "Requisitos generales para |la co eteng&e de

Hggzgaboratorlos de ensayo y de calibraci 6n", o su equival ente naci onal

5. Obligaciones de | os O.CA ) o ) )
5.1. Sin perjuicio de |o que se establezca en otras di sposici ones, son obligaci ones
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de 1os OLCA | as establecidas en el Resuelvo 2° de |a resoluci6on exenta N 1.782,

del 17.11.2008. ) ) ) )

5.2. Cada vez que un OLCA enmita un informe de ensayo, que consigne que un nedidor o
| ote de nedidores no cunple con |os requisitos y/o especificaciones contenidos en el
presente procedimento y otras disposiciones o nhormas reglanentarias y técnicas
conpl erentarias, | o debera hacer Ilegar a |la Superintendencia y al solicitante en un
pl azo no mayor a 5 dias habiles, a contar desde |l a fecha de em sion del informe de
ensayo.

6. Infracciones y Sanci ones

6.1. Tratandose de | os OLCA, mas all & de | as restantes obligaciones |egal es que
establ ece el ordenanmiento juridico, se consideran conductas especial mente puni bl es
| as si gui entes:

6.1.1. Gtorgar informes de ensayo con informaci 6n

fal sa, inconpleta, erronea o de nedi dores para
| os cual es | a Superintendencia no | os ha
autori zado, circunscritos en el al cance del
Réesente procedi m ent o. ) )

o informar a | a Superintendencia cual quier
situaci 6n que inpida la continuidad de |la
real i zaci 6n de ensayos, calibraciones y/o
verificaci ones de | os nedi dores.

6.1.3. No renitir a la Superintendencia |la
i nf ormaci 6n rel aci onada con | os nedi dores no
confornes, segln los térmnos del punto 5.2 de
este procedi mento.

6.1.2.

7. Disposiciones Transitorias

El presente procedimento serd obligatorio a partir de enero 2013.

Andét ese, notifique

not se y publiquese.- Luis Avila Bravo, Superintendente de
El ectricidad y Conbusti bl

es.
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