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| NSTRUYE AMPLI ACl ON DE ALCANCE DE PROHI Bl CI ON DE COVERCI ALI ZACI ON QUE SENALA
NOm 10.929.- Santiago, 4 de dicienbre de 2013.- Ant.:

1. Ley N° 18. 410, Ciganica de esta Superintendenci a. ]
2. Decreto supreno 298, de 2005, del Mnisterio de Economia, Fonento y
Reconstrucci on. i
. Oicio circular N° 10.649, de fecha 26.11.2013, que prohibe la
comerci al i zaci 6n de guirnal das | um nosas y guirnal das | um nosas LED
4. Actas de inspeccion de control de comercio ACC 912824/ DOC673555 vy
ACC912829/ 673829, anbas de fecha 27.11.2013.

1. Que | os productos ui rnal das | uminosas" y "guirnaldas |uminosas de LED' son
roduct os regul ados por [a normativa el éctrica y sobre |os cuales esta )
uperi ntendencia, conforne a las_atribuciones otorgadas nediante | a | ey referenci ada

en Ant. 1), debe ejercer sus atribuciones de fiscalizacion. )

2. Que conforme a |o dispuesto en el articulo 3°, numeral 14 de |a precitada |ey,

| as maqui nas, instrunentos, equipos, artefactos que, de conform dad con |a normativa

vigente, deban sujetarse a la certificacion, no podran comercializarse en el pais

sin contar con el respectivo Certificado de Aprobaci 6n, que dé cuenta que |os
groductos son seguros y de calidad para | as personas cosas.
. Por otra parte, de acuerdo a |los nunerales 22 y 34 del articulo 3°, de

Titulo | de la ley N° 18.410, es facultad de esta Superintendencia adoptar |as

nmedi das que estine necesarias para |a seguridad del publico, siendo una de ellas |la

de inmpartir instrucciones de caracter general a |as entidades sujetas a

fiscalizacion, para efectos de cunplir sus objetivos definidos en el articulo 2°

de la misma ley, entre ellos asequrar |a conercializacion de productos con un

Feteag12%go est andar de seguridad, segln prescribe el articulo 3° N° 14 de la
e . .

4.y Que nediante el oficio referenciado en Ant. 3), esta Superintendencia prohibié

| a comercializacion de deterni nados nodel os de guirnal das | um nosas y PU|rnaIdas

l umi nosas LED, de |as marcas conerciales Attino Navidad y NTO, particularnmente por no

encontrarse certificados y otros por no cunplir con ciertas clausul as respecto a |la

norma_aplicabl e | EC 60598-2-20: 2002-05, en relacion a |la |longitud del cable entre e

enchufe y el primer portal anparas (clausula 20.10.3), en |la seccion nominal de |os

conductores (clausula 20.10.1 letra a.) y en la resistencia al calor y al fuego de
las partes aislantes (clausula 13). Y que, ademas, no cunplen con el tamafio

mnino de etiqueta de marcado de certificaci on, segin |o establecido en |a

resol uci 6n exenta N° 2.142, de fecha 31.10.2012. ] ] ] ]

5. Que con fecha 27.11.2013 ﬁrofe5|onales de esta Superintendencia fiscalizaron |os

est abl eci m entos _de Paris y Johnson, anmbos de propi edad de _Cencosud Retail S A,

ubi cados en Aveni da José Pedro Al essandri 1132, conuna de Nufioa, y en calle Puente

689, conuna de Santiago, respectivanente, donde evidenciaron |a conercializacion de

productos "guirnal das™ que no se encuentran certificadas (Tabla N° 1? yhgroductos,

certificados que no cunplen con |a norma de seguridad aplicable (Tabla 2), segln

| o indicado en actas de inspecci6n referenciados en Ant. 4):

Tabla N° 1
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Producto | Maroa | Marca comercial Modelo Sello SF]C (QR) |
L | Attimo Navidad, 966B8-70PNC-PCS5 ~ 78881 |
| Guimaldas | ¢ | KREA.STYLOU [ — e—
luminosas -. otra marca 966B-100MR-5CRR5 54943
[ . [ comercial
*) Productos sin Certificado de Aprobaci é6n, por lo tanto el Sello SEC indicado

no incluye estos nodel os.

Tabla N 2
" Producto | Marca | Marcacomercial | Modelo (| Sello SEC (GR) |
' 966C-724613999 | '
966C-724615999 81894 |
‘ 9050-150LIC-CR-0-RCL |
i Attimo Navidad, ﬁ%‘ﬁﬁ?&ﬁ%@%ﬁs’?
Guirnaldas | KREA, STYLOu
juminosas | SCS ofra marea 966B-100MM-5CSFS5 78881
; 966B-100MP-FR5CPR
. [
| P 966B-140CF-7CSFS5
' 966B-140MF-7CSFS5
' ' 9050-140RIF-CR-G |
| .
| | | 966B-140CRF-7CRS5 s
'V Los productos de | os nodel os indi cados no cuentan con seguimiento de |la
certificacion, confornme a registros de SEC, de tal manera que éstos no se

encuentran anparados en ningun Certificado de Aprobaci 6n.

6. Que de acuerdo_al proceso de fiscalizaci6n e informacién proporci onada por el
Organisno de Certificacion Cesnec S. A, de fecha 03.12.2013, |os productos revisados
no cunpl en con | os siguientes regw sitos normativos y reglanentari os,

i ndi vi dual i zados en el PE N° 5-05 "Cuirnal das | um nosas", de fecha 08.01. 2007:

Tabla N° 3
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Cuould | yjugyg |  Fouste | Modelos
|  966B-70PNC-PCS5 |
' | 966-B-100MR-5CRRS5
‘ 9686C-724613999
“La longitud del 966C-724615999
20.10 | cable entre  el| 9050-150LIC-CR-O-RCL
Cabléa g | enchufe y el primer| 9050-SWF-140GC-F-G
| externoe | 20:10:3 | portalamparas no | 966B-100CM-5CSFS5
iy pocici| b ool 300 o
966B-140CF-7CSFSs
| 966B-140MF-7CSFS5
| 9050-140RIF-CR-G
| | 966B-140CRF-7CRSS
| “La seccidn
nominal de los | 966C-724613999
conductores no 966C-724615999
2, | o | i | TS
g | .5 mm” para . -
| Cableado | 20.10.1 | gy jaitas ‘ 966B-100MM-5CSFSS
| externoe | leraad) | . oinnsas con | 966B-100MP-FRSCPR
WEg | portalémparas E5 0 | 966B-140CF-7CSFS5
E10 u otros | 966B-140MF-7CSFS5
; pequenos
| portalamparas” l -
i =
| Clausula clés:sbula ! Req_uisilo__ | I\E!_elos )
| | “Las partes
| externas de
| material aislante
, que proporcionan | 966C-724613999
. proteccion conlra 966C-724615999
. ; descargas | 9050-SWF-140GC-F-G
b ?;“;fgg eléctricas y partes | 966B-100CM-5CSFSS
a al eior 60598- de material aisiante | 966B-100MM-5CSFS5
| “alfue n' 1:2008) que protegen 966B-100MP-FR5CPR
| | v elementos que 9668-140CF-7CSFS5
i [ conducen corriente 966B-140MF-7CSFS5
| | o partes SELV,
deberan ser lo
suficientemente
| resistente al calor” | = =
Flasufl\m Aneso | e;gﬁ?:tg? g’e’?gg de | Todo; los modelos tenidos |
3 iy lahmma

a retirar del

_En este orden de ideas,
sanci onatori os que corresponda real i zar,
encuentran soneti

dos al

sistema de certificacion
de certificacion no se encuentran conformes con |os estandares fijados por |la
normativa, segun lo explicitado mas arriba, existe un riesgo para |la seguridad de
| os usuarios que requi ere ser tratado mediante | a adopci 6n de nedi das rapi das
cono es la de prohibir transitorianmente su conercializacion en e
En consecuencia, y en virtud de las facultades |egal es contenpl adas en e
ulo 3° nanmero 22 de la ley N° 18.410, y se instruye a | os conercializadores
conercio | os productos consighados en |as Tablas Nos 1y
presente oficio, y se prohibe transitorianente |a conercializacié6n de |os

(0]

y sin perjuicio de | os procesos administrativos
cuando se constata que | os productos no se
gue estando sonetidos al

si stema

P)e/ﬁ S

2 del punto 5
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9. Por otra parte, cabe sefial ar que para | os productos "guirnal das” prohibidos en
el oficio circular N 10.649, de fecha 26.11.2013, referenciado en Ant. 3), tanbién
ha sido detectada |a conercializaci6n de |os nisnpbs nodel os prohi bi dos nedi ante

otras marcas conerciales distintas a Attino Navidad y NTO Por lo tanto, |a precitada
prohi bi ci 6n se extiende a esos nodel os, tanhi én de marcas Krea, Stylo u otra marca
conmercial que se les asigne, |o que puede ser conprobado al escanear el sello SEC y/o
i ngresar el codigo nunérico en nuestro sitio web. ]

10.  En caso de incunplimento de |o dispuesto en el punto anterior, esta

Superi nt endenci a Podra,apllcar, de acuerdo a sus facul tades |egal es, especial nente

lo prescrito en el articulo 15° de la ley N° 18.410, |as sanci ones que en derecho
est1 ne procedente.

Notifiquese, archivese y publiquese.- Luis Avila Bravo, Superintendente de
El ectricidad y Conbusti bl es.
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