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PROH BE DE COVERCI AL| ZACI ON DEL PRODUCTO JARRO CON CAPACI DAD NOM NAL HASTA 10
LI TROS ( HERVI DOR ELECTRI CO)

Nom 1.202.- Santiago, 5 de febrero de 2014.- Ant.:
1. Ley N° 18. 410, Ckgénica de esta Superint endenci a.

2. Decreto supreno 298, de 2005, del Mnisterio de Econom a, Fonento y
Reconstrucci on.
3. I nfornme Técnico N° ACC 942438/ DOC 710546, de fecha 20.01.2014, que entrega

resul tados de investigaci 6n del producto.

1. Que los productos "Jarros con capaci dad nomnmi nal hasta 10 litros (Hervidores
El éctricos)", son productos regul ados por |la normativa el éctrica y sobre | os cual es
esta Superintendencia, conforme a |las atribuciones otorgadas nediante la ley N°
18. 410, debe ejercer sus atribuciones de fiscalizacidn
Por otra parte, de acuerdo a |los nunerales 22 y 34, del articulo 3°, del

Titulo'l, de la ley N° 18.410, es facultad de esta Superintendencia adoptar |as
nmedi das que estine necesarias para |a seguridad del publico, siendo una de ellas la
de inpartir instrucciones de caracter general a |as entidades sujetas a

fiscalizacion, para efectos de cunplir sus objetivos definidos en el articulo 2°
de la misma ley, entre ellos asequrar |a conercializacion de productos con un
Fetekg1ggd2185téndar de seguridad, segun prescribe el articulo 3° N 14, de la
e . .

Y 3. Que nediante un proceso de fiscalizaci6n, esta Superintendencia detecto |a
conerci alizaci 6n de productos que podrian constituir R§|I ro para |l as personas o
cosas, particularmente productos certificados (Tabla 1? gue no cunpl en al guna
cl dusul a de | a norma de seguridad, segdn |o indicado en el Inforne Técnico
referenciado en Ant. 3.

Tabla N° 1

Producto Marca Comercial Modelo Fotografia

HIDRO |
MGF 3670

Jarro con capacidad |
nominal hasta 10 litros MAGEFESA e —
(Hervidor Eléctrico) | |
AQUA |

MGF 3640 1

(Producto de la mesma
tamiha dol modela HIDRO
MGF 3670)

L | l

4. Que de acdérdo él-broceso de fiscéf{zac{én, el proauctb nmodel o HI DRO M&F
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3670, sonmetido a ensayos, no cunple con el siguiente requisito nornmativo y
reglamentario, individualizado en el protocolo de ensayos PE N° 1/12 "Jarro_con
capaci dad nom nal hasta 10 litros (Hervidor Eléctrico)", de fecha 08.01.2007:

Tabla N 2

Norma Sub-clausula Requisito

i |“Si un aparato esta marcado con la potencia |
=I5 asignada, la polencia absorbida a la temperatura |
1 Iﬁgg%%%‘;[f,‘is P, olgﬁjcia de funcionamiento normal no debe diferir de Ia
. | potencia asignada mas de +5% o 20 W (segun
|_ , | | el valor mas elevado) ~10%"

5. Que de acuerdo al Inforne Técnico referenciado en Ant. 3, se ha concluido
ademés que | as nuestras de ensayos fiscalizadas poseen conponentes diferentes
("Cabl e El éctrico" y "Enchufe cho") a la nuestra tipo certificada.

6. En este orden de ideas, y sinh perjuicio de |os procesos admi nistrativos
sanci onatori os que corresponda realizar, cuando se constata que |os productos no se
encuentran sonetidos al sistema de certificacién, o que estando sonetidos al sistema
de certificaci 6n, no se encuentran conformes con | os estandares fiiados por |a
normativa, segun lo explicitado mas arriba, existe un riesgo para |a seguridad de
| os usuarios que requiere ser tratado nediante |a adopci 6n de medi das rapidas y
efectivas cono es la de prohibir transitorianmente su comercializacion en el pais.

7. En consecuenci a, Y en virtud de |las facul tades | egal es contenpl adas en e
articulo 3° ninero 22 de Ta ley N° 18.410, se instruye a [os conercializadores a
retirar del comercio |os productos consignados en |a Tabla N° 1, del punto 3 de
presente oficio, estos productos son | os que se encuentran en poder de |os
di stribui dores (puntos de_ventas%, y se prohibe transitorianmente |a ]
conercializaci6n de |l os nmisnpbs, hasta que se enmita acto administrativo en contrari o,
previ a presentaci 6n de antecedentes que acrediten una correcci 6n de |as
I rregul ari dades const at adas. ] ]

8. En caso de incunplimiento de |o dispuesto en el punto anterior, esta
Superi nt endenci a Podré,apllcar, de acuerdo a sus facul tades |egal es, especial nente
lo prescrito en el articulo 15° de la ley N 18.410, |as sanci ones que en derecho
est1 ne procedente.

Noti fiquese, archivese y publiquese.- Jack Nahm as Suarez, Superintendente
de Electricidad y Conbustibles (S).
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