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PROHÍBE COMERCIALIZACIÓN DE PRODUCTO ELECTRODOMÉSTICO QUE SEÑALA
      
     Núm. 9.552.- Santiago, 24 de octubre de 2013. Ant.:

     1. Ley Nº 18.410, Orgánica de esta Superintendencia.
     2. Decreto Supremo Nº 298, de 2005, del Ministerio de Economía Fomento y
Reconstrucción.

     
1.   Que los productos electrodomésticos individualizados en el anexo adjunto se
encuentran regulados por esta Superintendencia conforme a las atribuciones otorgadas
mediante la ley Nº 18.410.  
2.   Que a partir de la versión 2006 de la norma internacional IEC 60335-1,
utilizada para los procesos de certificación de los productos electrodomésticos
individualizados en el anexo adjunto, establece que "Los aparatos no deben tener una
envolvente que tenga la forma o esté decorada como un juguete", "como ejemplos de
dichas envolventes se pueden citar las que representan animales, personajes, personas
o modelos a escala".
3.   Por otra parte, el artículo 3º, número 14, inciso tercero, de la ley Nº
18.410, prescribe que esta Superintendencia tiene la facultad para retirar del
comercio aquellos productos que estando obligados a contener certificados de
aprobación, no cuentan con ellos.
4.   En este orden de ideas, cuando se constata en los electrodomésticos sometidos
al sistema de certificación una envolvente con forma o decoración como juguete,
según lo explicitado en el párrafo anterior, necesariamente se debe prohibir su
comercialización por encontrarse no conforme con los estándares de seguridad
vigentes en Chile.
5.   Que en fecha 1.10.2013 y 9.10.2013 respectivamente, esta Superintendencia
detectó que se están comercializando los productos electrodomésticos
individualizados en la Tabla Nº 1, contraviniéndose la norma IEC 60335-1
incorporada, vía recepción de la norma técnica IEC 60335-2-15, al protocolo de
ensayos aplicable, individualizado con el número PE Nº 1/12, de fecha 8.01.2007.
Luego, mediante verificación de registro de productos certificados se ha podido
constatar que los productos investigados carecen de certificación previa para su
comercialización, en relación a lo indicado en el punto 3 del presente oficio.
      
     Tabla Nº 1
      
     .
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6.   En consecuencia, se instruye a los agentes de comercio a retirar del comercio
los productos electrodomésticos consignados en el punto 5 del presente oficio, por
no encontrarse sometidos al sistema de certificación, evidenciando, además, una
envolvente con forma de juguete, representación de animal, cuestión calificada por
el ordenamiento vigente como riesgoso para las personas, especialmente menores de
edad.
7.   En caso de incumplimiento de lo dispuesto en el punto anterior, esta
Superintendencia podrá aplicar, de acuerdo a sus facultades legales, especialmente
lo prescrito en el artículo 15º de la ley Nº 18.410, las sanciones que en derecho
estime procedente.

      
     Notifíquese, archívese y publíquese.- Luis Ávila Bravo, Superintendente de
Electricidad y Combustibles.

      
     ANEXO: LISTADO DE ELECTRODOMÉSTICOS
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