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| NSTRUYE PROHI BI CI ON TRANSI TORI A DE_COVERCI ALI ZACI ON DE CALEFACTORES MARCA ANESTI
MODELOS SCANTEK 380, NORDI C 350, NORDI C 360, NORDI C 380, CLASSIC 400, RONDO 440,
SCANTEK 360 Y CUBI C 380

NOm 1.649.- Santiago, 4 de febrero de 2015.- Ant.:

13 Ley N° 18.410, Organica de esta Superintendenci a. o

2)  Ley N° 20.586, "Regula la Certificacion de | os Artefactos para Conbustion de

Lefia y otros productos endroenergetlcos”. ) )

3) . cretos suprenos N°39, de 2011, y DS N°46, de 2013, anbos del Mnisterio de
di o _Anbi ente. ) ) ]

4) Decreto suprenmp N°298, de 2005, del Mnisterio de Econonmia, Fomento y

Reconst rucci on. ) )

Eg I nforme de Ensa%o de Serpram de fecha 26.01.2015, ingresado en SEC bajo e
01548 de fecha 27.01. 2015. ) _

6 I nforne de Ensayo de Serpram de fecha 16.06.2014, ingresado en SEC bajo e
09467 de fecha 16, 06.2014. ) )

7? Inforne de Auditoria de Cesnmec S. A, de fecha 02.02. 2015, ingresado en SEC bajo

el N° 02000 de fecha 02.02.2015. ) )

8) Carta denuncia de | a Asociaci 6n de Consumnidores y Usuarios del Sur (CDS),

éggagsggﬁ4en SEC Direcci 6n Regional de la Araucania bajo el N943 de fecha

De: Superintendente de El ectricidad y Combusti bl es
A : Segun Distribucion

1. Conp es de su conocimento, |os productos cal efactores a | efla, son productos

regul ados por |las |leyes referenciadas en Ant.1) y 2), a través de las nornativas
referenciadas en Ant. 3) y 4), sobre los cual es esta Superintendenci a debe ejercer
sus atribuciones de fiscalizacion

2, Por otra parte, de acuerdo a |los nunerales 22 y 34, del articulo 3°, de

Titulo |, de la precitada ley de Ant. 1), corresponde a esta Superintendencia
adoptar |as nedi das que estinme necesarias para |a seguridad del publico, siendo una
de ellas la de inpartir instrucciones de caracter general a |las entidades sujetas a
fiscalizacion, para efectos de cunplir sus objetivos definidos en el articulo 2°

de la misma ley, entre ellos asegurar |a conercializacion de productos con un
ggt2581nado est andar de calidad, segun prescribe el articulo 3° N°14, de la ley

3.  Mediante |a denuncia de Ant.8), se ha conuni cado a esta Superintendencia que una
uni dad del cal efactor marca Amesti, nodelo Scantek 380, N de Serie 54186, ensayado
en el laboratorio Cerylab, entregaria valores de potencia y eficiencia energética
menores a | os valores certificados por Cesnec, y de em siones de material particul ado
mayores a |los certificados por Sical Ingenieros’ y, en este ultinp caso, nayores a
los permitidos en | os decretos suprenps_de Ant. 3), conp asimsno que el citado
arteracto no cunpllrla con al gunos requisitos de seguridad. ]

4. Asimisnmo, el Informe de Ensayo de Ant. 5) arroja que el pronmedi o ponderado de

| as emisiones de material particulado de |a estufa marca Amesti, nodel o Scantek 380,
N° de Serie 53023, correspondiente a |a partida de producci 6n del nes de novi enbre
de 2014, a la cual pertenecia el nodelo i1dentificado en el nuneral 3 precedente, fue
de 5,39 g/h, en circunstancias que en el Thgprcertlflcado por Sical 1ngenieros bajo
el N° CS-011-03-001, N° de Serie 26318, tanpi én ensayado por Serpram segun
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informe de ensayo de Ant. 6), el pronedio ponderado de | as enisiones de nateria
particul ado fue de 1,42 g/h, por consecuencia, existe evidencia de no conformdad y
ggaechanente desvi aci 6n entre el Tipo y |as unidades producidas del nodel o Scant ek

5. A su vez, el Informe de Auditoria de Ant. 7), entrega antecedentes del Sistemn
de Control de Calidad de Anesti, en cuanto a que |a producci 6n de |os cal efactores
no esta siendo conforme al Tipo certificado, por o que resulta prudente emtir una
nmedi da precautoria sobre |as unidades de | os diversos nodel os de cal efactores a | efia
de la nmarca Anesti, en concreto Scantek 380, Nordic 350, Nordic 360, Nordic 380,

Cl assic 400, Rondo 440, Scantek 360 y Cubic 380, toda vez que |as deficiencias
descritas repercuten en no conform dades de |as uni dades de | os nodel os produci dos
con el Tipo evaluado por el Sistema de Certificacion, denotando |a presencia de

el ement os que i npi den dar por establ ecido que | os npdel os en cuestion efectivanente
cunpl en con | os estandares exigidos por nuestra |egislacion. ]

. De este nodo, atendidos |os antecedentes exam nados, se instruye cono nedida
precautoria, la prohibicion transitoria de comercializacion de | os cal efactores
marca Anesti, Mbdel os Scantek 380, Nordic 350, Nordic 360, Nordic 380, Cassic 400,
Rondo 440, Scantek 360 y Cubic 380, nedida que regird hasta tanto |as no ]
conf orm dades i ndi cadas no sean regul ari zadas en [a forma exigi da por el ordenam ento
juridico vigente.

Noti fiquese, archivese y publiquese.- Luis Avila Bravo, Superintendente de
El ectricidad y Conbusti bl es.
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