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MODI FI CA DECRETO SUPREMO N° 327, DE 1997, DEL M NI STERI O DE M NERI A, QUE FIJA
REGLAVENTO DE LA LEY GENERAL DE SERVI Cl OS ELECTRI COS

Nom 122.- Santiago, 13 de septienbre de 2016.
Vi st os:

Lo dispuesto en los articulos 32 N° 6 g 35 de la Constitucion Politica de |a
RePubllca;_en el decreto ley N 2.224, de 1978, que crea el Mnisterio de Energia

a Com si 6n Nacional de Energia; en el decreto con fuerza de |ley N 4/20.018, de
006, del Mnisterio de Econom a, Fomento y Reconstruccion, que fija texto
refundi do, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 1, de
Mneria, de 1982, Ley General de Servicios Eléctricos, en materia de energia
el éctrica, en adelante e indistintamente la "Ley General de Servicios Eléctricos" o
la "Ley", y sus nodificaciones posteriores; en el decreto suprenp N° 327, de 1997,
del Mnisterio de Mneria, que fija reglanmento de |la Ley General de Servicios
El ectricos, y sus nodificaciones posteriores; en la proposicion N 17, de fecha 20
de agosto de 2015, del Tribunal de Defensa de |a Libre Conpetencia; en |a resol ucion
N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de |la Republica, y

Consi der ando:

1. Que, el articulo 3° del decreto ley N 2.224, de 1978, que crea el
M nisterio de Energia y la Conision Naci onal de Energia, sefial a que para | os
efectos de | a conmpetencia que corresponde al Mnisterio de Energia, el sector de
energia conprende todas | as actividades de estudi o, exploraci én, explotacion
generaci 6n, transm sién, transporte, al macenani ento, distribuci6én, consunmp, uso
eficiente, inportaci én y exportaci 6n, y cualquiera otra que concierna a la
el ectricidad, carbodn, gas, petroleo y derivados, energia nuclear, geotérmcay
solar, y demas fuentes energéticas;

2. Que, el literal d) del articulo 4° del decreto ley precitado, sefiala que
corresponde al Mnisterio de Energia el aborar, coordinar, proponer y dictar, segun
corresponda, |as normas aplicables al sector energia que sean necesarjias para e
cunplimento de |os planes y politicas energéticas de caracter general asi cono
para |a eficiencia energética, |a seguridad y adecuado funcionanmiento y desarrollo
del sistema en su conjunto, pudiendo al efecto requerir |a col aboraci 6n de |as
instituciones y organi snbs que tengan conpetencia normativa, de fiscalizacion o
ej ecuci 6n en naterias rel aci onadas con | a energia;

3. Que, el nunmeral 7 del articulo 2° de la Ley General de Servicios
El éctricos, sefial a que estéan conprendi das dentro de | as disposiciones de dicha
l ey, las relaciones de |as enPresas el éctricas con el Estado, |as Minicipalidades,
otras enti dades de servicio eléctrico y los particul ares, disposiciones que se )
encuentran asim sno regul adas en el decreto suprenmp N° 327, de 1997, del Mnisterio
de Mneria, que fija rePIanento de la Ley General de Servicios Eléctricos;

4. Que, el Tribunal de Defensa de |la Libre Conpetencia en virtud de |o di spuesto
en el articulo 18, numero 4), del decreto con fuerza de ley N 1, de 2004, de
M ni sterio de Econonia, Fonento y Reconstruccion, que Fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto ley N° 211, de 1973, resolvi 6 proponer |a
di ctaci 6n o nodificaci 6n de preceptos | egal es o reglanmentari os necesari os para
fonentar |a conpetencia en |os nercados de |os servicios asociados al suministro de
energia el éctrica, o ) ) ) ) ) )

5. Que, el ejercicio de |la potestad reglanmentaria de ejecucién inplica dictar
| as di sposi ci ones que se consideren necesarias para |a plena aplicaci 6n de |as
| eyes, potestad que se ejerce conpl enmentando |as materias que han sido expresanente
remtidas a un reglanento por la ley citada en | os consi derandos precedentes y
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col aborando para que_todas sus di sposiciones sean coherentes y arnonicas entre si,
en un msno acto adm nistrativo para facilitar su conprensi on y aplicaci 6n

Decr et o:

_ Articulo unico; Mdificase el decreto supremp N° 327, de 1997, de
Mnisterio de Mneria, que fija reglamento de |a Ley General de Servicios
El éctricos, en | os términos que a continuaci én se indican

1. Incorpoérase en el articulo 105, el siguiente inciso segundo, nuevo:

) "Para dichos efectos, |as enpresas distribuidoras deberéan mantener a
di sposi ci 6n del publico la informacion técnica de sus instal aciones incluyendo

| os pl anos de sus redes de distribucién, a fin de entregarla cada vez que |es sea
requerida por estos ultinps, para el adecuado di sefio, eiecu0|én y conexi 6n de |as
instal aci ones el éctricas, a fin de evitar peligro para |las personas o _dafio en | as
cosas. Las enpresas distribuidoras deberéan entregar |la informaci 6n sefal ada dentro
de |os 15 dias habiles siguientes a la solicitud, la que podra ser entregada

medi ante técnicas y nedios electroénicos.”

2. Modificase el articulo 106, en |os siguientes térm nos:

a) Intercalase, en el inciso tercero, entre |a expresion "precios" y |a com
&A%Oqge Ie Elgue, la frase "y de aquellos indicados en el nanmero 4 del articulo

ela Ley", . . L - —

b) Agrégase, a continuaci 6n del inciso tercero, el siguiente inciso cuarto,
nuevo:

"Los concesi onari os deberan entregar a quien solicite algunos de | os servicios
de que trata el inciso anterior, un presupuesto detallado que contenga, al menos, |os
costos, plazos y etapas asociadas a |la prestacion de |os misnos, dentro de |os 15
di as_habi |l es S|QU|entes a la solicitud, salvo que |as partes acuerden un plazo
distinto, y confornme a las instrucciones de caréacter general que inparta la
Superi nt endenci a. ".

bi 3. Incorpoérase, a continuaci 6n del articulo 128, el siguiente articulo 128
i's, nuevo:

"Articulo 128 bis.- Los concesionarios no podran incluir o aconpafiar a | as
boletas o facturas de |os consunps, publicidad referida a |os servicios o productos
que presten, sean o no sujetos a regulaci 6n de precios."

Anét ese, tonese razoéon y publiquese.- M CHELLE BACHELET JERI A, Presidenta de
I a ReEubllca.— Maxi no Pacheco M, Mnistro de Energia. i
0 que transcribo a Ud, para su conocimiento.- Saluda Atte. a Ud., Hernan Mya
Bruzzone, Jefe Divisidn Juridica, Subsecretaria de Energia.
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