ACTA REUNION CONSEJO SOCIEDAD CIVIL — SEC

PERIODO 2018

Tema:

1. Exposicion y difusion politica y agenda de Género de la | Fecha: jueves 27 de septiembre de
SEC. 2018

2. Presentacion Agenda de Género ACERA.

3. Varios

Participan:

e Maria Elena Hormazabal, Asociacion de Empresas Gas Natural A.G.

¢ Rolando Valenzuela, Colegio de Instaladores Electricistas de Chile.

e Fernanda Varela, Asociacion Chilena Energias Renovables Alternativas A.G.

e Felipe Gallardo Osorio, Asociacion Chilena Energias Renovables Alternativas A.G.

e Lienthur Silva Méndez, Federacion Nacional de Cooperativas Electricas Ltda.

¢ Rubén Sanchez Menares, Asociacion Consumidores Energia No Regulados A.G.

Jorge Cisternas, Corporacién Nacional de Consumidores y Usuarios.
e Marta Cabeza V., Secretaria General de la SEC.

e Rafael Egana V., Jefe Comunicaciones de la SEC.

e Bethania Ponce, Periodista equipo Comunicaciones de la SEC.

e lvan Otérola, Encargado Participacién Ciudadana de la SEC.

Excusa por motivos de fuerza mayor:
¢ Rodrigo Solis, Asociacion Generadoras de Chile A.G.
e Cristidn Hermansen, Colegio de Ingenieros de Chile.

e Yorma Paez, Asociacion Distribuidores de Combustibles ADICO A.G.

Desarrollo de la reunion.

l. Agenda de Género de la SEC:
Marta Cabeza, Secretaria General de la SEC y Encargada de la Agenda de Género Institucional,
realiza una exposicion (PPT gue se adjunta como parte integrante de esta Acta) y en que presenta el
Plan Cuatrianual de la Agenda de Equidad de Género de la SEC, Plan que recoge los lineamientos
de la Agenda Mujer presentado por la ministra Pla al Comité Interministerial para la igualdad de

derechos y la equidad de género.

En la oportunidad se informa que la SEC viene trabajando en este ambito hace un par de afios,

primero en el proceso asociado a las Metas de Eficiencia Institucional, que impone a los Servicios

Publicos un conjunto de acciones medibles para avanzar en una agenda de equidad de género al
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Desarrollo de la reunion.

interior de las instituciones; y también, integrada a las mesas de trabajo que ha convocado el Ministerio
de Energia y que incorpora a la industria del sector.

Se explica que el proceso considera un Diagnostico de la situacion del Servicio, para determinar las
brechas y acciones a implementar; Incorporar criterio de igualdad y equidad de género Politicas y
Programas, Reformas Legislativas o nuevas Leyes; que en las campafas de difusion se incorpore
mensaje inclusivo; elaborar o actualizar Protocolos para prevenir, investigar y denunciar acoso sexual

y laboral; entre otras.

Se habla de lo complejo de los cambios culturales y como los organismos publicos deben ser parte
del andlisis y discusion para no quedar atras y tener respuestas a las problematicas que se vayan

presentando

Finalmente, se informa que el ministerio de Energia realizar4 un Seminario Internacional sobre agenda

de género y que se ha solicitado que los integrantes de este COSOC sean invitados a participar.
Il. Presentacion de ACERA

Fernanda Varela, Directora de Comunicaciones de la Asociacion Chilena de Energias Renovables
ACERA A.G. expone sobre el trabajo que han realizado como Asociacion con sus mas de 120
empresas asociadas en materia de Género, trabajo que sefala no ha sido facil, que conlleva
importantes complejidades y una gran responsabilidad. (PPT exposicion que se adjunta como parte

integrante de esta acta)

Destaca que afos atras para la industria y entre ella también para ACERA “Mujer y Energia” no era
un tema de discusién, pero en la medida que la agenda de género fue ganando espacio y fue
instalandose en la agenda pais y de las diversas autoridades, entre ellas las de energia, fue un tema
gue se comenzo a abordar en ACERA de manera seria y decidida. Entre los pasos significativos se
destaca la incorporacion en los lineamientos generales de trabajo de la Asociacion una nueva linea
denominada “Energia Y Sociedad”. Este lineamiento busca potenciar las actividades y acciones en

el marco de género (y otros temas sociales, como Pobreza Energética).

También destaca que son el primer gremio en firmar un convenio de colaboracién con la iniciativa

chilena RedEG — Red de Empresas por la Equidad de Género; y la primera Asociacion gremial en

Chile adherida a la IPG — Iniciativa Paridad de Género Chile, impulsada por el World Economic Forum,
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Desarrollo de la reunion.

y el Banco Interamericano de Desarrollo y cuya Secretaria Ejecutiva esta en manos de Comunidad-
Mujer; ademas de participar activamente desde el afio 2017 en la mesa de Genero convocada por el
Ministerio de Energia e implementar diversas iniciativas a nivel de Asociacién, como incluir y promover
la representantes de ambos generemos en los seminarios y eventos en que se participa como

Asociacién o en aquellos que son realizados por ésta.

La presentacion se muestra que en el sector energia se presenta una de las mayores brechas de
género, expresada tanto en la conformacion de directorios y gerencias, como también en los aspectos

remuneracionales de los distintos cargos.

Finalmente sefala la Inclusién y la Diversidad son una palanca de valor y una ventaja competitiva
para el pais y nuestra sociedad, que repercute positivamente en mayor productividad, menor

ausentismo laboral, entre otros beneficios para la industria.

Concluidas las exposiciones, se produce un dialogo entre los consejeros, quienes agradecen las
exposiciones y valoran el trabajo que tanto la SEC como ACERA han realizado en esta materia. Ante
la propuesta de uno de los integrantes del COSOC, el Consejo acuerda emitir como pronunciamiento
formal, su respaldo al trabajo que la SEC esta desarrollando en esta materia y la insta a generar mayor
difusién a la comunidad como también, considerar la adecuada gestion de datos e informacion sobre
la integracién de las mujeres en los diversos ambitos de gestion de la SEC, como lo referente a la
cantidad de instaladoras autorizadas en electricidad y gas en relacion al numero de egresadas de las

carreras técnicas que dan derecho a Licencia de Instalador(a) autorizado(a).
Il Varios:

1. Programacion de reuniones:

e Rubén Sanchez de ACENOR solicita algo de flexibilidad en la programacion de fecha y
horarios de reuniones, debido a que hay ocasiones en que surgen actividades impostergables
de dltima hora y que pueden ameritar modificar la fecha u hora de la reunién.

e Se solicita que quienes no asisten a reunién se excusen con anticipacion y en lo posible se
envié un representante suplente. Se debe evaluar en el caso de ausencias reiteradas la

aplicacion del reglamento y la pérdida de calidad de integrante.
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Acuerdo del COSOC:

Considerando que las reuniones estan en principio programadas para el tercer o cuarto jueves de
los meses en que corresponde sesién y que ello guarda relacion con permitir una programacion y
organizacion de la agenda con tiempo, se acuerda mantener ese criterio en general, pero, dar la
posibilidad que en el mes y fecha que pueda haber mayor dificultad el COSOC pueda acordar y
coordinar por email modificar la fecha de reunion. Se deja también establecido, que siempre existe
la posibilidad de madificar la hora de la reunion ya sea adelantandola o retrasandola segun sea

de conveniencia para la mayoria del Consejo.

2. Sistema de Certificaciones de Instalaciones Eléctricas:

El Presidente del Consejo, Rolando Valenzuela, recuerda que hizo llegar por medio de correo
electrénico a todos los Consejeros la informacién, presentaciones y documentos técnicos del nuevo
Sistema de Certificacion Instalaciones Eléctricas que se quiere implementar en el pais y que dado
gue es un mecanismo que nos involucrara a todos, es importante puedan entregar sus opiniones,
considerando los costos y la forma en que se implementara la obligatoriedad, primero por las

instalaciones nuevas y aquellas de afluencia masiva de personas.
3. Temas para abordar en la préxima reunion:

e El sefior Jorge Cisternas solicita incorporar una presentacion del area eléctrica sobre el proyecto
ley de eficiencia energética, el que se encuentra en el Congreso y a su juicio incorpora varios
aspectos que son discutibles. Al respecto los consejeros hacen presente que la SEC ya ha
realizado exposiciones sobre esta materia y que si ya estda en el Congreso deben ser las
Asociaciones quienes hagan llegar sus observaciones directamente a las Comisiones en que se
esté analizando.

e La sefiora Maria Elena Hormazabal reitera solicitud que el COSOC ha efectuado en otras
reuniones, sobre la necesidad de conocer el avance o en qué quedo el proyecto de modernizacién
de la SEC.

e El sefior Rubén Sanchez solicita que sea incorporada una presentacion del area juridica de la
SEC sobre los criterios del Servicio para sancionar a las empresas, ello a raiz de informacion de
prensa sobre diversas multas cursadas a las empresas eléctricas, por ejemplo, respecto del pago

de minimos técnicos lo cual tiene afectacion directa sobre grandes clientes o también como

ejemplo el “caso Guacolda”. Respecto de este requerimiento, el representante de CONADECUS,
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sefior Cisterna manifiesta su oposicion por tratarse de una materia particular de un sector y que
escapa al objeto del COSOC, materia que a su parecer debiera ser abordada directamente por
ACENOR con la SEC por medio de audiencia de Lobby.
Se aclara en esta materia, que no se busca hacer Lobby ni una gestién sobre una industria en
particular, sino conocer la informacién general sobre los criterios que se consideran y como se
estan llevando adelante dichos procesos.

e EIl sefior Jorge Cisternas de Conadecus, también solicita se incorpore como tema una
actualizacion del estado de atencién y tramitacion de reclamos por parte de la SEC, como va el

afo 2018 en relacién con la informacién presentada anteriormente de otros afos.

Acuerdo del COSOC:
Considerar 2 temas o presentaciones para la proxima reunion:

1. Estado del proyecto de modernizacion de la SEC que incluya los procesos sancionatorios,
como se estan abordando, criterios, alcances y los cambios o adecuaciones que pudiera
incorporar la nueva iniciativa.

2. Estado y avance estadisticas atencion de reclamo SEC 2018.
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En La Moneda:

Ministra Pla entrega
lineamientos
de Agenda Mujer

Secretaria de Estado pidi6 diagndstico
institucional de brecha de género.

JAVIERA MARTINEZ

14 ministros y dos subse-
cretarios participaron ayer en
el “Comité interministerial
para la igualdad de derechos
y la equidad de género”, en el
que la ministra de la Mujer y
Equidad de Género entregd
lineamientos que deberd im-
pulsar cada ministerio a par-
tir de la Agenda Mujer.

Uno de los compromisos en-
tregados es que cada cartera
actualice un diagnéstico insti-
tucional que identifique cudles
son las inequidades, brechas y
barreras de género. También se
exige que se incorpore trans-
versalmente igualdad y equi-
dad de género en el disefio, im-
plementacion y evaluacion de
sus politicas y programas, y en
las reformas legislativas o nue-

vas leyes del sector. Ademads,
que en las campaiias de difu-
sion de los ministerios se incor-
pore un lenguaje inclusivo con
imdgenes femeninas y mascu-
linas en equilibrio, y mensajes
sin sesgos.

Otrade las medidas implica
tener un protocolo actualiza-
do para prevenir, investigar y
sancionar el acoso sexual y la-
boral. También se deberdn
crear unidades de género mi-
nisteriales que se encarguen
del seguimiento de las politi-
cas de igualdad y equidad.

En tanto, el canciller Roberto
Ampuero convocé a la minis-
tra Pld para conversar con em-
bajadores y representantes di-
plomdticos para crear instan-
cias de didlogo y, asi, conocer
sus experiencias y legislacion
en materias de género.

Diagnéstico

Incorporar criterio de igualdad y equidad de
género Politicas y programas y Reformas

Legislativas o nuevas leyes

Que en las camparias de difusién se
incorpore mensaje inclusivo

Protocolo de actualizaciéon para prevenir,
investigar y denunciar acoso sexual y
laboral

Crear unidades de género ministeriales
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COMPROMISOS COMUNES A TODOS LOS MINISTERIOS

Actualizar un diagnéstico institucional que identifique
cudles son las inequidades, brechas y barreras de
género sobre las cuales el sector debe actuar
Incorporar transversalmente igualdad y equidad de
género en:

o El disefio, implementacién y evaluacién de sus

politicas y programas.

o Las reformas legislativas o nuevas leyes del sector

o Presupuesto del sector
Contar con unidades y/o _comisiones de género
ministeriales, que se encarguen del seguimiento de las
politicas de igualdad y equidad de género del sector.

Aplicacién del Instructivo Presidencial de fecha 23 de mayo de
2018

Formacién y capacitacion a funcionariosfas publicos en
igualdad y equidad de género

Lograr que el 100% de lasfos funcionarias/os de OIRS de los
sectores con responsabilidad en atencién de VCM estén
capacitados en acogida y derivacion de mujeres

En el ambito comunicacional, procurar mantener un equilibrio
entre las imdgenes de mujeres y hombres, para no dar a
entender que uno u otro género merece mayor © menor
importancia en cualquieras de las discusiones, pautas o
proyectos que estemos comunicando.




Instructivo sobre consideraciones en la formulacidon de
Proyectos de Ley

. 24 DE MAYO : SEGPRES
— Establece consideraciones en la formulacidn de proyecto de Ley sobre la relevancia de
evaluar la inclusion de la variables de género en iniciativas legales o anteproyectos que
se presenten:

» Utilizar una redaccién que evite cualquier uso de lenguaje que pueda significar un
menoscabo de la mujer

» ldentificar la situaciones discriminatorias que afecten a las mujeres propendiendo
medidas que eliminen cualquier tipo de discriminacion arbitraria hacia las
mujeres. Toda posible manifestacién de dicha discriminacién en el proyecto o
anteproyecto de ley debe ser reconocida y eliminada

» Analizar el impacto de las iniciativas que se pretenden impulsar en las condiciones
de igualdad de la mujer en la sociedad. Para esto resulta util que quienes se
encuentran a cargo de dichas politicas conozcan en qué condicion se encuentran
las mujeres que seran destinatarias de la norma para posteriormente ponderar de
gué forma la o las medidas propuestas contribuiran a la promocion de las mismas
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Instructivo sobre la igualdad de oportunidades y prevencion y
sancion del maltrato , acoso laboral y acoso sexual.

GAB.PRES N° 006, del 23.05.18

. ACERCA DE LAS MEDIDAS MINIMAS A ADOPTAR PARA LA
PREVENCION DEL MALTRATO, ACOSO LABORAL Y SEXUAL

Para lograr exitosamente la proteccién de los derechos de las personas se hace
imprescindible propiciar un cambio cultural a través de distintas acciones de
prevencion. Para esto, los servicios publicos deberan:;

; 1 Elaborar y desarrollar planes anuales de prevenciéon de maltrato, acoso
laboral y sexual.

2., Promover el buen trato, ambientes laborales saludables y de respeto a la
dignidad de las personas.

3. Realizar acciones de difusion, sensibilizacion y formacion en estos temas.

4, Incluir estas tematicas en los instrumentos y sistema de gestion de
personas, como por ejemplo en los Cédigos de Conducta, Planes Anuales
de Capacitacion y en los procesos de Induccion.

5. Monitorear y reportar el cumplimiento de estas medidas a la Direccién
Nacional del Servicio Civil, la que informara al Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Género y a la Contraloria General de la Republica.

6. Generar todas las acciones necesarias para la difusién y promocién de un
procedimiento de denuncia de conductas de maltrato y acoso laboral y
sexual. Para lo anterior, se debera recurrir a distintos canales de
comunicacién interna para garantizar su maxima difusién, asegurando el
acceso Y la disposicion de los canales de denuncia.

7. Desarrollar e implementar acciones de formacién y planes de capacitacién
para los actores relevantes del procedimiento de denuncia, investigacion y
sancién del maltrato, acoso laboral y sexual. Lo anterior también se debera
llevar a cabo para todo el personal de los Servicios en lo que respecta a las
directrices y procedimientos relacionados al maltrato, acoso laboral yio
sexual. 5




Instructivo sobre la igualdad de oportunidades y prevencion y
sancion del maltrato , acoso laboral y acoso sexual.

ll.  ACERCA DE LOS CONTENIDOS MINIMOS DEL PROCEDIMIENTO DE
DENUNCIA POR MALTRATO, ACOSO LABORAL O SEXUAL QUE
TODOS LOS DESTINATARIOS DE ESTE INSTRUCTIVO DEBEN
DICTAR E IMPLEMENTAR

1. Las instituciones deberan disponer de procedimientos claros y precisos que
faciliten el cumplimiento de la obligacién de denunciar a la autoridad
competente los hechos que constituyan maltrato, acoso laboral o sexual, o
atenten contra la igualdad de género. Los referidos procedimientos se
deben ajustar a las normas generales de responsabilidad administrativa
contemplada en nuestra legislacion.

En el mes de enero de cada ario los servicios publicos deberan remitir a la
Direccién Nacional del Servicio Civil la actualizacién de sus procedimientos
de denuncia e investigacion de maltrato, acoso laboral y sexual. En forma
excepcional se entregara un primer informe de actualizacién durante el mes
de junio de 2018.

2. Todas las instituciones publicas a que se refiere el presente instructivo
deberan disponer de procedimientos para investigar y sancionar las
conductas de maltrato, acoso laboral y acoso sexual.

El alcance de este tipo de infracciones comprendera al personal de planta y
contrata, como asimismo al personal contratado a honorarios y alumnos/as
en practica.
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b) En materia de Procedimiento: . Verinstructivo.OOG de presidencia de la Republica de fecha
25 de mayo ( que se adjunta)
La denuncia debe ser dirigida a la autoridad administrativa correspondiente,

sea ésta la jefatura superior del servicio, de la secretaria regional @
ministerial o de la direccién regional de servicios nacionales, quienes son

los Unicos actores facultados para instruir el proceso sumarial respectivo,

segun lo establece el Estatuto Administrativo.

No obstante lo sefialado, cada servicio publico debera definir una persona @
receptora de denuncias en esta materia, especialmente calificada y que

resulte cercana o accesible a las personas de la institucién. La persona

receptora de denuncias cumple una funcién canalizadora, debiendo

registrar la recepcion de la denuncia y entregar copia del registro a la

persona denunciante, a fin de garantizar el cumplimiento efectivo de los

plazos de respuesta. Ademas, debe enviar la denuncia con celeridad y

confidencialidad a la jefatura correspondiente. De no cumplirse con esta

obligacion se incurrird en responsabilidad administrativa.

Recibida la denuncia por parte de la autoridad maxima de la institucion,
debera evaluar si corresponde disponer una investigacién sumaria, o bien,
la instruccion de un sumario administrativo, y remitira los antecedentes al
fiscal o investigador que debera substanciar el procedimiento, quién debera
tener los conocimientos y la calificacién adecuada para ello.

La denuncia debera formularse de acuerdo con lo establecido en el articulo
90 B del Estatuto Administrativo. Los servicios publicos deberan disponer
de formularios conocidos y de facil acceso por toda la organizacién, que
faciliten la oportuna y completa presentacién de las denuncias.

En el procedimiento se debe dejar constancia de los intervinientes, sea en
calidad de denunciante, denunciado y de aquellos que intervengan a
cualquier otro titulo, como testigos. El denunciante podra ser la victima o un
tercero que haya tomado conocimiento de los hechos.

Quienes denuncien y ejerzan las acciones a que se refiere la letra k) del
articulo 61 del Estatuto Administrativo, tendran los derechos establecidos
en el articulo 90 A del Estatuto Administrativo.

En todo procedimiento sumario se podra disponer. si es necesario v




Guia ilustrada para una comunicacion sin
estereotipos de género

Guia ilustrada para
una comunicacién sin
estereotipos de género




Estereotipos ilustrados

Mo es poco comin que se disponga a las figuras femeninas en
actitudes y espacios de cardcter superficial: las mujeres en las

iones se preocupan de su imagen, de consumir productos
como maguillaje y ropa y se les dirige especificamente a ellas, por

ejemplo, anuncios de rebajas o nuevas temporadas.

Laimagen de hombres, en tanto, es habitualmente asociada a vigor, fortaleza, éxito. Estan presentes de
manera recurrente en asuntos de negocios, de deportes, en actitudes ‘ganadoras”

Para dar a entender que el Gobierno esta por la igualdad en todas sus formas es importante romper con la practica
habitual en que las mujeres son, metaférica y literalmente, secundarias. Hombres y mujeres deben mostrarse en

igualdad de condiciones
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Equidad de Género en la SEC

Medida N°1: Diseiio y/o actualizacién, cuando corresponda, de indicadores de desempefio que midan directamente inequidades,
brechas y/o barreras de género.

Corresponde a la actualizacién del diagndstico, el cual debe contar con a lo menos la siguiente informacion:

*  Encuesta a funcionarios y funcionarias de la SEC

* datos sobre dotacion de Funcionarios/as desagregados por sexo.

*  datos sobre atencion ciudadana, desagregados por sexo.

* datos sobre el sistema RNI, desagregados por sexo.

* actividades relevantes llevadas a cabo durante el afio 2018.

*  conclusiones que establezcan brechas detectadas.

*  Planificacion de actividades que busquen reducir las brechas identificadas y fortalecer la equidad de género en la SEC, a realizar
durante el afio 2019.

Medida N° 2: Medir indicadores disefiados en 2017.

Existen 2 indicadores comprometidos a medir:
. % de mujeres inscritas en el RNI (Registro Nacional de Instaladores).
Las principales actividades a realizar para incidir en el resultado obtenido y disminuir la brecha identificada son:
Generar informacién periddica respecto a la evoluciéon de los datos, desagregados por sexo.
Modificar el buscador de instaladores, incorporando el factor sexo.
Establecer un listado impreso de instaladores disponibles por region, que cuenten con informacién de hombres y
mujeres.
Oficiar a universidades y centros técnicos que cuenten con las carreras afines, informacién respecto a los beneficios de
certificarse como instalador/ay el modo de hacerlo.

° Porcentaje de Mujeres atendidas de manera presencial en Oficinas de la SEC.
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Medida N°3: Incorporar dentro del sistema Right now, sobre atencion ciudadana, la variable sexo en los canales
de atencion “call center” y “mobile”, para contar con informacién desagregada por sexo.

° Actualmente, se cuenta con informacion desagregada por sexo, de los canales de Atencidn presencial, correo
electrénico, Web, SERNAC, y oficina de partes. Esta informacién puede ser desagregada por sexo, en cuanto a
consulta, reclamo u otro requerimiento, por tipo de reclamo, por regidn, entre otros.

° La idea es implementar una modificacidn al sistema mobile y call Center, que permita registrar el sexo de

quien ingresa una consulta o reclamo a través de estos medios.

Medida N° 4: Capacitacion a funcionarios/as
Las actividades de capacitacion a realizar durante el afio tendrdn por objetivo:

° Difundir a nivel nacional la politica de género, la guia de lenguaje inclusivo, y los resultados de la encuesta de
atencién y equidad de género.

. Charlas informativas hacia los funcionarios/as respecto al tema y las acciones que lleva a cabo la SEC en la
materia.

° Focus group para identificar brechas y barreras internas, y mejorar el conocimiento de los funcionarios/as en
temas de equidad de género.

° Capacitacién a comité directivo en temas de equidad de género y politicas publicas.

° Capacitacién a jefaturas intermedias en temas de equidad de género y politicas publicas.

Se mide a través del indicador “Porcentaje de cobertura de capacitaciéon en género y el ambito de trabajo de

funcionarios y funcionarias del Servicio”.
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Equidad de Género en la SEC

Medida N°5: actividad estratégica “Implementar una estrategia de difusidon y entrega de
informacion hacia la ciudadania, a través de las redes sociales de la SEC, respecto a las
materias que fiscaliza la SEC, con un lenguaje inclusivo y no discriminatorio”.

° El objetivo de esta medida es facilitar a la ciudadania informacion relevante, respecto a las materias que fiscaliza
SEC, con perspectiva de género.
. Esta informacion serd difundida a través de las redes sociales que implementara la SEC a partir del afio 2018.

Periédicamente se generard un informe con andlisis del alcance de la informacion, el cual incluird la perspectiva de género
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Encuesta de Equidad de Género en la SEC

ENCUESTA: EQUIDAD DE GENERO Y DISCRIMINACION EN LA SEC

Pagina 1 de 5
IDENTIFICACION

1. IDENTIFICACION*

Identificacion

Edad

Sexo

Departamento / Unidad

Estamento

CANCELAR
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Encuesta de Equidad de Género en la SEC

CONCEPTOS GENERALES
Indique que tan de acuerdo o desacuerdo esta con las siguientes afirmaciones:

1. Sexo y género significan lo mismo

De acuerdo
En desacuerdo
No sabe/ no contesta

2. Equidad de Género es lo mismo que Igualdad de Género

De acuerdo
En desacuerdo
No sabe/ no contesta

3. El sexo corresponde a las diferencias biolégicas entre un hombre y una mujer

De acuerdo
En desacuerdo
No sabe/ no contesta

4. Los conceptos de masculino y femenino son valorados por la sociedad de igual forma y producen una realidad equitativa.

De acuerdo
En desacuerdo
No sabe/ no contesta

5. Una organizacion o institucion donde se implementan medidas tendientes a la Equidad de Geénero es mas productiva

De acuerdo
En desacuerdo
No sabe/ no contesta

16
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Encuesta de Equidad de Género en la SEC

(23 2 AL

SITUACION EN SU LUGAR DE TRABAJO

Escoja la alternativa que mas se acerque a su posicion:

1. ¢Ha sufrido discriminacion por género en su lugar de trabajo?
MNunca
En una situacion puntual

A veces
Siempre

2. ;Enla SEC, una mujer y un hombre igualmente capacitados, tienen las mismas posibilidades de obtener un puesto de trabajo?

Si. siempre
Sdlo en algunos cargos. Explique:
No, nunca

3. ¢Estima que al interior de SEC existe equidad de género e igualdad de oportunidades para funcionarios y funcionarias?

Si. siempre
Solo en algunos cargos. Explique:
No, nunca

4. ;Considera que hay funciones en la SEC que son exclusivamente para hombres?

St
NO

5. ;Cree que en la SEC se otorgan facilidades para una vida familiar?

Si. para todos por igual
Si. pero sdlo para las mujeres
Si. pero solo para los hambres

17




Conceptos basicos

e Esta asociado a aspectos fisicos que se pueden observar de forma
objetiva.

Es una construccion social asociada a la divisidn binaria del sexo
bioldgico. Es lo que la sociedad espera de hombres y mujeres.

Es |la vivencia del género tal como una personal lo siente. No tiene
Identidad de género: por qué corresponder siempre al sexo bioldgico.

Es la atraccion fisica, emocional, erdtica, afectiva y espiritual que
Orientacion sexual: siente una persona por otra.

e Se refiere a los atributos externos, el comportamiento, la
Expresion de Género: apariencia, la vestimenta, etc. Con que las personas se expresan y
a través del cual los demas perciben el género de esa persona. ‘




Conceptos basicos de trabajo

)/l

Paridad de Género

Participaciéon equilibrada de
mujeres y hombres en las
posiciones de poder y de toma
de decisiones en todas las
esferas de la vida (politicas,
econdmicas y sociales).

A

)
A

-

> Or » c o —=

li
-

Igualdad de Género

Significa que las diferencias
entre hombres y mujeres no

tengan un significado
discriminatorio.
Busca |la igualdad de

derechos, responsabilidades y
oportunidades para mujeres y
hombres y para nifias y nifos.

4

4
4

. _

DT 4~

Equidad de Género

Busca la igualacion de las
condiciones de vida de las
personas, tanto en la
dimension socioecondmica
como cultural.

es una estrategia que busca
disminuir desigualdades entre
ambos sexos, para asi ayudar a
alcanzar la igualdad entre

@ujeres y hombres. ‘







Algunos datos sobre la SEC

Cuadro: Porcentaje de Hombres y mujeres por estamento

] Mujeres Hombres
82% 18%
17% 83%
31% 69%
30% 70%
11% 89%
43% 57%

Cargo o funcion N° de Promedio Grado Ainos de
funcionarios | remuneracion | Promedio antigliedad

promedio

Fiscalizador de Mujer 7 S 2.138.174 13 15
Terreno

Fiscalizador de Hombre 29 S 2.896.003 12 12
Terreno




Consulta Publica: Objetivos

* Recoger antecedentes basicos de las personas que interactuan con la SEC,
de manera que nos permita levantar un perfil, de usuarias y usuarios con
enfoque de género, tales como: edad, sexo, condicion de discapacidad, y
accesibilidad a la atencion ciudadana, entre otros.

 Conocer la percepcidon que poseen usuarias y usuarios respecto del
modelo de Atencidon Ciudadana de la SEC y si presenta alguna dimension
de género dicha percepcion.

* Conocer las preferencias de usuarias y usuarios al momento de requerir
un instalador o instaladora autorizado(a) por la SEC.

* Analizar la informacién recogida con un enfoque de género que permita
detectar inequidades, brechas y barreras.




Datos

e La encuesta se realizé desde el 29 de octubre al 29 de noviembre de 2017.

e Se obtuvieron un total de 5.353 respuestas.

* 92% de ellas via Web, el resto se realizaron de manera presencial.

* Ladistribucion por género fue la siguiente:

— Femenino: 43,6%
— Masculino: 56,1%

* 4 personas declararon su género como “otro”.




Resultados: por edad

Rango Etario de los encuestados

B Total MW Femenino ™ Masculino

Mayor de 65 afios

56 - 65 afos

46 - 55 afios

36 - 45 aios 28,0%

26 - 35 afios

29,1%

19 - 25 afios

Menor de 18 anos 0,4%
0,3%




Desde el Ministerio

Mesa Ministerial de Género, Agenda de Energia y Género a presentarse el 8 de
marzo de 2019 por nuestras Autoridades.




Energia +Mujer. Plan Cuatrienal

R
Sector Publico (Ministerio y servicios)

% = Diagndstico
;(( » Incorporar enfoque en disefio, implementacion y evaluacion de politicas y
\:‘\‘: programas: sumar, si corresponde, este topico en el Plan de Gestion de Personas
N
%__ » Aplicacion del Instructivo Presidencial Igualdad de Oportunidades, Maltrato, Acoso

. Sexual y Laboral en el Estado (GAB.PRES N° 006, del 23.05.18).

» Campafas de difusion y enfoque inclusivo: procurar sinergia con UCOM (+SS.RR.)

» Formacion y capacitacion de funcionarios(as) en igualdad y equidad de género (PAC
anual, por ej.) (+SS.RR.)

= Creacién de Unidades (o Mesas) de Género:

= Capacitar a OIRS: en torno a tematica VCM (+SS.RR.)..
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Entorno
% 29/08 Ministerio de
f( Energia
E\“\\\ presenta Agenda de
§ Género en Eléctricas
X S.A

S9N @ONU ;¥
g‘ﬁ)‘ h‘; - MUJERES E3

Desde el Programa “Win-Win: La
Igualdad de Género es un buen
negocio” tenemos el gusto de
invitarle al

SAVE THE DATE

JUEVES 25 DE

OCTUBRE,
8:30-11:00

Primer Encuentro para hablar
sobre lgualdad de Género en el
sector privado

Lugar: Delegacion Unién Europea

: : Ricardo Lyon 222, Torre Paris, 3er
w I n lu I n piso, Santiago.

25/10 Ministerio de Energia trabaja
con ONU Mujeres (Programa Win-
Win)

» Avances Mensuales: Septiembre

EMPpresas v
Quiénes Somos Asociados Temas Estratégicos Comunicaciones
.‘. | th‘lcaSAG 2

Asociacién crea nuevo Grupo de Trabajo sobre Equidad de
Género

& Not °,

13/09 Ministerio de Energia forma parte de Mesa

MINTRAB
(Insercién de Mujeres en Sectores Masculinizados)

Ministro Monckeberg encabezo el seminario

“Mujer y Trabajo: hacia un mercado laboral
con equidad” -




fﬁf_ﬁﬁ .

M

Avances de
Ccomisio

Comisiones

I. Secretaria Técnica (Gestion Integral y Operacional 2018)
ii. Agenda 2018 (seguimiento 2018 y elaboracién 2019)

iii. Internacional (tendencias y politicas; generar alianzas;
gestionar recursos + programas + seminarios: internos &
usuari@s)

iv. Comunicaciones (Plan Anual + cobertura + coordinacion;
sistematizacion regional).

v. Desarrollo Organizacional (Instancias Internas; PAC;
Conciliacion).

vi. PMG (incumbentes; seguimiento ejecucion 2018; actualizacién
diagndstico; formulaciéon 2019).

vii. Presupuesto (ejecucion 2018 y formulacién 2019; Ejecucion
PAC).

viii. Desarrollo Local (vinculacién con el entorno publico y
privado; llevar programas vigentes a gremios y comunidades
locales con foco en la energia; proponer Programas sectoriales).
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Proportion of women by manager category Fuente: WG

Imagen-Objetivo “Representacion Iconografica / Subsectores
16.5%  Zue je (extrapolable a Sectores Econdmicos Masculinizados)

2016-2017 2013-14 15.7%

297% 201516 28.5%
3 01415 27.8%
20162017 201314 264%

Chart 12
Mumber of women employed by industry

201516 30.4%
B R
B un .
201314 317% Whaolesale Trade Arts and
43539
Construction
41.9% 201516 408% 20,528

2014-15  40.0%
2016-2017 201314 39.8%

Public Administration
i 5 It
109,657
Base salary gender pay gap Financial and
Women's average full-time base salary across all industries Services ;’dﬁm&gﬁ”
and ccoupations is 17.3% less than men's (316,182 pa). 151114
17.3% a
Education
and Training Transport, Postal
nd Warehousi
azes Other Services e
26,034 ‘
Information Rental, Hiring and
—— Media and

— | e———— Telecommunications mlnli:hhe Services

_— —= _— — 43,440 :

e —— e ————

$16,183 p.a.
Electricity, Gas, Water
and Waste Services

10,372



Género

Gerente general Presencia de

| Mujeres por Area |

4% Mujeres

La presencia de ellas
varfa por sector y por
4rea. Un 27% de las
empresas encuestadas
notenia mujeresen =
sus cargos de primera
linea.

96% Hombres

Otros altos ejecutivos

Otras

Personas 45%

Tareas 16%
— Tecnologia 21%
Comercial 16%

17% Mujeres i 1
E Finanzas y
Administracion 13%
Gerencia General 8%

83% Hombres

La firma Clerc&Carvajal analiz6 las remuneraciones que entregan 78 empresas
nacionales e internacionales a sus gerentes, y determind un perfil integro de
los cargos de primera linea en nuestro pais.

I Operaciones 6%

uperaciones b7% —'

Gerente general Otros altos ejecutivos Sexente genaral Siros los efscutivos
f 5% Millennials ~38%Baby 8% Millennials 2 e
87% Chilenos 11% Extraniems Boomers i ﬁ:n?rzv
57% Generacién X 67% Generacién X
» Edad Minima 34  Edad Minima 32
o 0 * Edad Promedio 51 * Edad Promedio 48
13% Extranjeros 89% Chilenos il A s =
& Gerente general Otros altos ejecutivos
ot 5,7% sin titulo ,71 3% doctorado  10,4% sin titulo o 0,6%
universitario universitario doctorado
>
Millennials Generacion X Baby Boomers
entre 32 y 36 afios entre 37 y 53 afios entre 54 y 75 afios
I — S ]

52% universitario

41% magister

61% universitario

28% magister

LN

EZAT

EI 68% de los ocupantes El 62% de los gerentes

son ingenieros generales curso un estudio
comerciales o civiles de postgrado en el
industriales. extranjero.
Gerente general Otros altos ejecutivos |

64% avanzado

36% medio y .
51% medio

Diseiic Contenido: José Manuei hes, Emol | Fuente: "Estudio de Compen
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Energia + Mujer Conference:

Promoting Women in the Clean Energy Sector
Colegio de Ingenieros de Chile, Av. Santa Maria 0506, Providencia, Santiago de

05:30 — 09:00

09:00 — 09:30

09:30 — 10:30

10:30 — 11:00

11:00 — 13:00

13:00 — 13:15

Chile, Qgioher 25, 2018

Registration, refreshment and networking
Opening remarks

s Minister of Energy , Ms. Susana Jiménez

* Undersacretary of Women and Gender Equity, Ms. Carolina
Cuevas

Session 1 : International action and alliances for the promotion of

women in the clean energy sector

Moderator: fiag,

+ Annetie Hellas, Clean Energy Education and Empowerment (C3E)
Initiative

¢ Infer-American Development Bank - IDB

# Cecilia Tam, International Energy Agency (IEA)

+« UM Wemen

Coffee break

Session 2: Public policies and govermmental action for the
promotion of women in the clean energy sector
Moderator tod,
¢ Apsiria, Sabine Mittar, Austrian Federal Ministry for transport,
innowation, technologies - TBC
Australia, TBC
Lanada. Annette Hollas, Natural Besources Canada
Finland, TEC
Italy, TBC
Sweden, Per-Anders Widell, Ministry for Pelicy Coordination and
Energy
*« L3A TBC

Wrapning up (key massangs)




13.09.18 v 1.0_Propuesta MEN

1.1 Rlevisidn y analisis bibliografico parficipacitn femenina y —>
Mercado laboral.

1.2 Ejecucitn de entevisias de experos y autordades o

1.3 Andlisis comparativo del estado actual de bameras y . I
brechas de genern en refacidn a referentes inlemacionaies &

16 semanas

Crezcidn DropBox/Googlelrive

Rermitir Antecedentas; BBDD;
Bibliografia

25.09. Mesa Interna Génsro
Objetivo: socializar avances?;
presentar Objetivos?, recoger?

18.10. ler Deszyuno
Objetivo: recoger-conducir

FXK. 2da MIT : Objetiva?

25.10. 3ra MT :Objetiva?

1.4 Consensuar con i MT ) desarrollar version final de iforme. | N
de esta etapa. l -
21 Consensuar fgica de a

- S u@ & .

2.3 Defimitar |a poblacidn y los instrumentos de recoleccidn de
informacitn y medicicn

14Deﬁmdemmumwumdaﬂmde Revisian
bameras y brechas )

{Seminario Internacional; P.W.)

30.10. Mess Internzs Génsro
Obijetiva:

25 Propuests de sistema de monitored y seguimients

11%&&“&“&&%!“ Er antr
o Encusatsater

32 Reamionss con sancas del sector snergiticn ol '
23 Sistematzaciin de informacién levartads

34 Andlisis prefminar de resultados

35 Preparacion y presentation de informe

411 Andlisis cuanttativoy cuslitatvo de brechas y baeras
42 Clasifcacin y caracterzaciin de brechas y bameras -__
ummahmmamﬁ o
nationales ¢ ntemaconales

S XX Ler Taller Sensib. (MT)
Objetive: promover respuesta
del Instrumentao; slinear

1311, 2do Desayuno
Objetivo: recoger-conducir

¥¥.11. Flan Anual Capacitacion

| Actividad Interna).

Objetivo: module Apertura;
Informar avance, motivar, farmar

27.11. Mesa Interna Génerg
Objetivo: ajustar Diagndstico

11 Sra MT

14.%&%:@

Objetivo: ajustar Dizgnostico
X¥.11. 2da M. Ejecutiva

45Pru!hiindeiqmﬁn:®

5.1. Elaboracion de malrz g brechas y bameras y acciones
para su sbordze

52 Analisis de factbilidad de acciones propusstas
5.3 Analisis del marco reguiatono para ka ejecucion del plan B —

L J

Obietivo: validar Diagndstico

XH.12. 3er Desayuno

Objetivo: recoger-conducir
¥¥.12.2daTaller Sensib. (ME+MT)
Objetiva: validar propuesta de
Plan antes de Mesa Ejecutiva

5.4 Preparacion de presentacin final

B XX.12. 3ra M. Ejecutiva

" 4)¢  Dbjetiva: validar fajustar Flan

32




Graclas
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POR UN CHILE
100% RENOVABLE

GéneroyEnergia
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Fernanda Varela
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. : , > ACERA
Asociacion Chilena de Energias e

Renovables
ACERA AG.

Solar

Edlica
Mini-hidro
Mision: Fomentar la

implementacion de una Bi
estrategia nacional de 10Masa
energia sustentable que

lleva a Chile a una matriz Geotérmica

de generacion 100%

renovable. .
* Marina

Almacenamiento

Fundada el afio 2003.
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PASITOS ATRAS...

@ Hace pocos afios atrds, para el sector energia (y también para
ACERA), “Mujeres y Energia” no era un tema relevante.

éQue
ganamos?

éPor qué
tenemos que
hacernos cargo

nosotros?
éQué tienen
que ver las
mujeres con

energia?




Y es que en ACERA (quizas) no nos habiamos dado cuenta

Somos un equipo de 7 personas

4 MUJERES 3 HOMBRES

/JR /%




En la practica, creiamos que no estabamos tan mal...

Visita Protocolar de las Asociaciones con la Ministra de Energia
Marzo de 2018




Pero CHILE

Comenzo a manifestarse... . ‘, p‘ }_T-_I‘{Qf)
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Y la autoridad también...

El Ministerio de Energia lanza su primera
“Agenda de género” en 2017

Ya habia una directriz
mas clara como sectory
como ACERA nos
estabamos quedando
atras....

Agenda Energia y Género

hochiens Ministerio de Energia | Gabierno de Chile




Teniamos aun mucho por hacer...

Y NOS PUSIMOS LAS PILAS
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HOY LA REALIDAD ES DISTINTA

’ @ Dentro de los lineamientos generales de trabajo de la Asociacion se ha agregado
una nueva linea denominada “Energia Y Sociedad”.

®  Este lineamiento busca potenciar las actividades y acciones en el marco de
género (y otros temas sociales, como Pobreza Energética).

@ Estamos trabajando un Protocolo de Género para implementar internamente en
ACERA y buscar acercar a las empresas socias.

®  Donde se establecen —entre otros- compromisos tan simples como:

Apostar por la participacion
- - _ equitativa de hombres y mujeres
Utilizar lenguaje inclusivo en eventos organizados por ACERA.

- Abrir instancias propias de
Promov,er sl alelions el datai reflexion y discusién con enfoque
sobre SENEro e'ntre e emprgsas de género para conocer desafios y
socias para estimular la equidad buenas practicas.
dentro de sus organizaciones.




ACERA y Género ::A [CUChEmBe
HOY LA REALIDAD ES DISTINTA

o)
} @ Somos el primer gremio en firmar un convenio de colaboracién

con la iniciativa chilena RedEG — Red de Empresas por la Equidad RE D

de Género (VER) RED DE EMPRESAS POR

LA EQUIDAD DE GENERO

@ También somos la primera Asociacidn gremial en Chile adherida a
la IPG — Iniciativa Paridad de Género Chile (VER), impulsada por
el World Economic Forum, y el Banco Interamericano de @ INIGIATIVA

DE PARIDAD
DE GENERO
CHILE

Desarrollo y cuya Secretaria Ejecutiva esta en manos de
ComunidadMujer.

La adhesion a IPG implica
realizar un diagndstico interno
de la organizacion, en términos
de género, para luego tomar las

recomendaciones de la iniciativa
y comenzar nuevas acciones de
mejora.



http://www.imagineconsulting.cl/portfolio/conversatorio-de-empresas-por-la-equidad-de-genero/
http://iniciativaparidadgenero.cl/

ACERA y Género z) [ Por Un Chi 100% Renovable]

HOY LA REALIDAD ES DISTINTA

’ @ Participamos activamente en la Mesa de Género organizada por el Ministerio de
Energia desde el afio 2017, en la cual se busca:
® |dentificar las barreras y brechas (BB) para fomentar la insercion de la mujer
en el sector energético, lo que se realizara a través de una consultora, la cual
generara la primera linea base oficial para el sector energético en este

ambito.




http://www.energia.gob.cl/genero
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onversatorio Mujeres y Energia
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http://www.energia.gob.cl/genero
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’ @ Como Asociacion participamos activamente — con representantes de ambos género-
en seminarios y conversatorios donde se destaque la preocupacion del sector
renovable en esta materia.

@ También hemos desarrollado nuestros propios seminarios y conversatorios, en
alianza con organizaciones expertas, para impulsar la conversacion sobre la paridad
de género.
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¢POR QUE?

’ @ Segln datos del “Informe de resultados: Anélisis de género en las empresas — Cuarta
Encuesta Longitudinal de Empresas” del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
de Chile:

B La participacion de mujeres a nivel nacional en altos cargos -ya sean publicos o
privados- es muy baja. Si bien, en los ultimos afios los nimeros han aumentado,
el porcentaje sigue siendo muy reducido.

®  La cantidad de mujeres que lideran las Gerencias Generales de grandes
empresas en Chile alcanza solamente el 12%.

®  En el parlamento las cifras son un poco mas alentadoras, gracias la Ley de Cuotas,
gue debutd en las elecciones parlamentarias en noviembre de 2017, lo que
permitié un salto:

® (Camara de Diputados: De un 15% a un 22,7%
®  Senado: De un 15% a un 23,3%



http://www.economia.gob.cl/wp-content/uploads/2017/12/Bolet%C3%ADn-g%C3%A9nero-ELE4.pdf
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¢POR QUE?

@ E| sector energético de Chile cuenta con

una de las mayores brechas de género. AVANCES 2017 Y DESAFIOS 2018

@ |La Agenda de Energia y Género del
AGENDA de

Ministerio de Energia, publicada a
principios de 2018 sefala: ENERG.I.A

v GENERO
En el sector privado, durante 2017, sélo el 10% de los
Directorios de las empresas energéticas son
integrados por mujeres, mientras que a nivel de
Gerencia General la participacion femenina apenas
alcanza un 8%, en otras Gerencias, las mujeres llegan
al 15%.

Ministero de
| Energia

Gerencia Otras

Directorio

General Gerencias



http://www.energia.gob.cl/sites/default/files/agenda_de_energia_y_genero_2018.pdf

Género y Energia

¢POR QUE?

Fuente: ONU Mujeres
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[ Por Un Chile 100% Renovable |

} Porque la Inclusion y |a Diversidad son una palanca de valor y una
ventaja competitiva para el pais y nuestra sociedad.

Cada délar gastado en intervenciones
claves para la salud reproductiva, materna,
neonatal e infantil conduce a un estimado
de US$20 en beneficios a través de un
ausentismo reducido.

uente: The Partnership for Maternal, Newborn and Child Healtt

$77% = 1100%

GAP: Globalmente, las mujeres ganan
aproximadamente el 77 por ciento de lo
que los hombres ganan. A este ritmo, la
igualdad salarial entre mujeres y hombres
no se alcanzara antes de 2086

40% |

La productividad por trabajador podria
aumentar hasta un 40% si se eliminaran
todas las formas de discriminacion contra
las mujeres trabajadoras y en cargos de
direcccion.

Las empresas con diversas fuerzas de
trabajo son: 22% mas productivas, tienen
un 27% mas rentabilidad y un 39% mas
satisfaccion del cliente
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LA IGUALDAD DE GENERO ES
UN BUEN NEGOCIO
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[@) acera.ag @ Asociacion Chilena de Energias Renovables y
Almacenamiento

© Iniormaciones@acera.c. () @ACERAAG



mailto:informaciones@acera.cl?&subject=ACERA&body=Mira la p%C3%A1gina de ACERA http://goo.gl/E0XfRl
https://twitter.com/ACERAAG
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=http://goo.gl/E0XfRl&title=ACERA&summary=Estimado, mira este sitio web: http://goo.gl/E0XfRl&source=
https://www.instagram.com/acera.ag/
https://www.yumpu.com/user/acera.ag
http://www.acera.cl/
http://www.acera.cl/centro-de-informacion/

