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PROCESO DE ENROLAMIENTO

Enviar Documento a

Asignar Usuario SEC

Responsable

La empresa debe enviar los
documentos requeridos a SEC
Mediante la Oficina de Partes

Virtual

La empresa debe designar un
usuario para gestionar los
envios

Revisar
Documentacion

SEC Valida y Notifica

SEC valida la informacion y
4 notifica al usuario

La empresa debe llenar la

clausula firmada y hacer una
Made with B Nakir copia del Cl del responsable 2
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ASIGNAR USUARIO RESPONSABLE

El proceso de enrolamiento es el mecanismo mediante el cual las empresas designan
a sus usuarios para el acceso al formulario web de envio de indicadores del SGIIE,
ante la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC).

Asignar Usuario
Responsable

La empresa debe designar un
usuario para gestionar los
envios

Cada empresa debera asignar un usuario responsable
(usuario-empresa), quien sera el encargado del envio
de la informacion correspondiente al proceso SGIIE




REVISAR DOCUMENTACION

La empresa debe revisar y verificar que la documentacion que enviara a la SEC sea
consistente. Considerando un archivo que contenga, en la primera hoja, los datos generales
de la persona responsable, y en la segunda hoja, una copia de su carnet de identidad por
ambos lados.

Revisar
Documentacion

La empresa debe llenar la
clausula firmada y hacer una
copia del Cl del responsable

—
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DESIGNACION DE USUARIO — EMPRESA

En <LUGAR, FECHA=, mediante la presents, don(a) <NOMERE REFRESENTANTE
LEGAL OE LA EMPRESA>, en representscidn de <RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA=
designa a donfa) <MOMBRE DEL USUARIC-EMPRESA>1 como respansable del envie
de informacidn relativa al process SGIE. cuyos antecedentes s2 listan a continuacion:

EMPRESA

RUT EMPRESA
NOMERE

RUT

CARGO

TELEFONO
E-MAIL

: <RAZGN SOCIAL DE LA EMPRESA:

: <RUT DEL USUARIO=

: tNOMERE CEL USUARID-EMPRESA=
: <RUT DEL USUARIC-EMFRESA>

: <CARGO EJERCIDO DENTRO DE LA EMPRESA> AREA
o <AREA EN LA CUAL

: «TELEFONO DIRECTO=
: <CASILLA DE GORRED ELECTRONICO>

Don{a) <MOMBRE DEL USUARIO-EMPRESA> s=rd responsable, en su cslidad d=
Usuario- Empresa, d= lEprSell\E[a‘Hm" SOCIAL DE LA EMPRESA= enlos EIIIIIDS

de informacion queseelecmen ala de G

de aclarar las dudas que sta tenga respecto del procese de informacion :Iermmlnado
“Indicadares SGIE.

Fara garantizar Ia certaza tdcnica y juridica de |a identidad del Usuario-Empresa que
ameue al sitio weh dela de y G y posibilitar

i en linsa y i35 de i ion de maners
oanﬁdenclal ¥ sagllra dste emplears Is cisve sscreta de scoeso que defina al efesto Is
mencionada Superintendencia.

La informacién ingresada en uso de |a clave secreta antes mencionada se entenderd
ingressda por <RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA>, quign serd responsable de la
migma. Del mismo modo, la responsabiidad derivada de |3 falta de cuidado en 2l uso
de la clave, de su indebida reserva, de su mal uso o de su us0 por tercercs, autorzados
1o, oeasionandose o no perjuicios directos o indirectos o de cualquisr sspecie, como
asimismo 1 que derive de en la entrega de la
informacion, recaers sxclusvaments en la empresa asi epresantsds

El Usuaric-Empresa declara su conformidad con la presente cldusula de
responsabilidad, firmanda en sefial de aceptacion.

Represantants lagal Ususrio-Empresa
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ENVIAR DOCUMENTACION A LA SEC

La empresa debe enviar el archivo a través de la oficina de partes virtual de la SEC:
https://www.sec.cl/oficina-de-partes-virtual/
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Enviar Documento a
SEC

La empresa debe enviar los
documentos requeridos a SEC

Mediante la Oficina de Partes En . Oficina de Partes

Virtual Envio electrénico de docu;nentos

Estimadas Usuarias y Usuarios, les damos la bienvenig
presencialmente a una oficina SEC.

m INGRESAR DOCUMENTOS A OFICINA DE PARTES

Adicionalmente, informamos que desde el 15 de diciembre de|
sélo se puede enviar documentacion por la Oficina de Partes




SEC VALIDA Y NOTIFICA

La SEC validara la informacion, si es consistente, enviara un mail al correo registrado
del usuario con las credenciales de acceso al formulario para el envio de los
indicadores del SGIIE.

- Validacion del Usuario
é Validacion de los datos del usuario
entregados en el documento designacion

usuario empresa

Acceso al
formulario

Verificacion de Identidad

Verifica la autenticidad de la informacion del
carnet de identidad y su consistencia con el
usuario empresa

SEC Valida y Notifica

SEC valida la informacion y
notifica al usuario

[E2- Entrega de Credenciales

Envia credenciales de acceso a los usuarios
verificados por correo electrénico.
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ERRORES ENROLAMIENTO

A Algunos errores encontrados en la documentacion enviada por las empresas.

 Documentos incompletos

e Falta el Cl (ambos lados)

* No coinciden los documentos
 PDF NO Editable

&7 Verificacion de Identidad
Verifica la autenticidad de la informacién del
carnet de identidad y su consistencia con el
uario empresa

@2 Entrega de Credenciales

Envia credenciales de acceso a los usuarios
verificados por correo electronico.




GRACIAS




	Diapositiva 1:  
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8: GRACIAS

