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ESTABLECE’ NUEVO PROCESO DE
INFORMACION DENOMINADO INDICES DE
CONTINUIDAD DE SUMINISTRO

1283

RES. EXE. N°

sanTiaco, 11 SET 2007

VISTOS: Lo dispuesto en ¢l articulo 143° dal

s 20.018 de 2006 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, en
ade’s -
Mins:

@ eyl e los articulos 227 y 246 del Decreto Supremo N° 327, de 1997, de!

©ode Mimeria; en la Ley N° 18.410, Organica Constitucicnal de la

“ndencia de Electricidad y Combustibles: en la Ley N® 19.880 y en la Resolucion

T 1996, G la Contraloria General de la Reptolica, y

CONSIDERANDO:

1°- Que, las empresas concesionarias de
Lblico de distribucién deben llevar un indice representativo de la continuidad de

itregado A sus usuarios, medido en los términos que esta Superintendencia

tue, ayend? previamente a las empresas.

2°- Que, esta Superintendencia mediante

“sdlar N° 4002, de fecha 03.10.2008, solicité a las empresas concesionarias gue

AT sUs cortantarios y observaciones al procedimiento de informacion do indices

Vididad de Suministro.

3°- Que los comentarios y observaciones

e Wieron ana.zados y considerados por este Organismo.

RESUELVO:

1°.-  FEsiablécese el nuevo proceso  de

»ir denomitade “indices de Continuidad de Suministro”, mediante el cual las

otoncesicnarias de servicio publico de distribucién de electricidad dgeberan
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SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD
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remil: maensualmeante, via sistema STAR, los calculos de indices de continuidad dc
sumi s anivel ce empresa y nivel de alimentador y los antecedentes que permitan su
veril..xtn por parte de esta Superintendencia. Toda la infarmacién y antecedentes
Fequer s se deboran remitir conforme a las especificaciones de los anexos siguientes,

105 g paratodos ins efcctos fegaies, se entenderan que forman parte integrante de esta
resol . iy

Anex: M 1 Conederaciones Generales.

Anesxc: 1020 Metodologia de Céleulo de los indices de Continuidad de Suministro.

Anexi- ' 30 Estructura del Praceso de Informacién.

Anexa M4 Codi‘icacion de los parametros,

Anex: ' 3 Fqui-alencia entre la estructura de informacion y ef proceso STAR.

Anex:: “0 4 Calenidario con los hitos relevantes del procesa.

Anex:- - 7. Cari: tipe de envio de antecedentes dol encargado del proceso de indices
de Continuidad de Suministro.

2°.- Que, los anexvus antes citados, estaran
quinic 1 & hanil posterior a la fecha de notificacién de la presente resolucion, debiendo las
empreien eléctricas descargar el archivo correspondiente para obtener una copia

compiz s celos anexos mencionados.

3°.- Que, en cada mes deberd informarse a
esta & ipsiniendencia los resultados de los célculos de los indices de continuidad de
sumin stro, segan & metodologia y fos criterios que se establecen en los anexos de la
preseiis resolucion, considerando a las interrupciones qgue ocurran en el mes calendario
anterio. cuiya durazion sea superior a fres minutos y que hayan afectado las instalaciones

de la ¢ o1aasionaria

4°.- Que, este nuevo proceso de informacion
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estaré wu2-alivo a partir del 1 de octubre de 2007

En el =mvio de informacion correspendiente a octlubre de 2007, las empresas eléctricas

irs N™ 1265 local

doberi zplicar la metodologia senalada y descrita en los anexos de ia presente
resolu.n. a las inle-rupciones ocurridas entre los meses de diciembre 2006 y septiembre
2007, @ r::os inclus-ve, y entregar los resultados de dichos calculos en cl periodo STAR

senfas .
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A pe: e el segunido periodo de informacion (noviembre de 2007), las empresas deberan

remil. ¢ indices correspondientes al mes de calculo anterior.

5°.- Una ver que esta Superintendencia haya
resus o sobre la calficacion de las interrupciones propuestas por ias empresas eléctricas
comi “uzza mayo'. las concesionarias deberan recalcular os indices afectados por dicha
caliti-- 4N, en un 2lazo no superior a 10 dias desde que esta les haya sido informada,

remit.ciudo |os recalculos en el periodo STAR siguiente a la obtencion del mismo a este
orgari:

6°.- La empresa concesionaria debera adoptar
todas a5 medida: necesarias para que la informacién entregada sea consistente,
compiita, ¥ se entrague dentro de los plazos establecidos en la presente resolucion. Esta
Supe- “tandencia, solo ulilizard la informacion recibida via STAR y cargada en forma
corre. it €n ias dases de datos respectivas, y que cumpla, ademas, con las condicicnes

eslabic widas en log anexos adjuntos al presente documento.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

Superintendenta de Eleclricidad-y Co

e
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- Coriiz ararias ¢ Servicio Publico de Distribucién de Electricidad
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- B viatia Generse
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