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Fuentes de energia externa para
computadores, cargadores de Tablet y
cargadores de celulares (Fuentes
conmutadas).

Equipos de tecnologia de audio / video,
informacién y comunicaciones

IEC 62368-1:2018-10 Equipos de tecnologia
de audio / video, informacién vy
comunicaciones. Parte 1. Requisitos de
seguridad.

Ley N° 18.410:1985 del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion.

D.S. N° 298, de 2005, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion.

R.E. N° XXXXXX de fecha XXXXXX

El presente protocolo establece el procedimiento de certificacion para fuentes de energia
externa para computadores, cargadores de Tablet y cargadores de celulares (Fuentes

conmutadas).
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CAPITULO II.- ANALISIS Y/O ENSAYOS

1.- TABLA A
Ne Denominacion Norma Clausula Clasificacion de Notas
los defectos
1 Requisitos Generales IEC 62368-1 L
2 Le15|ones causadas IEC 62368-1 5 |
eléctricamente
3 Incendio causado IEC 62368-1 6 Mayor
eléctricamente
4 Lesion causada por sustancias IEC 62368-1 7 Mayor
peligrosas
5 lesion causada IEC 62368-1 8 Mayor
mecanicamente
6 lesion por quemaduras IEC 62368-1 9 Critico
térmicas
7 Radiacién IEC 62368-1 10 Mayor
Funcionamiento IEC 62368-1
8 Anexo B Mayor
normal / anormal
9 Radiaciéon UV IEC 62368-1 Anexo C Menor
10 Generadores de prueba IEC 62368-1 Anexo D Mayor
11 Marcado e instrucciones IEC 62368-1 Anexo F Menor 2)3)
12 Componentes IEC 62368-1 Anexo G Mayor 1)
Bobinados aislados para uso
13 sin aislamiento intercalado IEC 62368-1 Anexo J Mayor
14 Enclavamientos de seguridad IEC 62368-1 Anexo k
15 Desconectar dispositivos IEC 62368-1 Anexo L
16 Potencial electroquimico IEC 62368-1 Anexo N
Medicién de distancias de fuga
17 y espacios libres IEC 62368-1 Anexo O
18 Proteccién contra objetos IEC 62368-1 Anexo P
conductores
Circuitos destinados a la IEC 62368-1
19 interconexién con el cableado Anexo Q
del edificio.
20 I?ru_eba de cortocircuito IEC 62368-1 Anexo R
limitada
Pruebas de resistencia al calor IEC 62368-1
21 Anexo S
y al fuego.
29 Ensqus de resistencia IEC 62368-1 Anexo T
mecanica
Resistencia mecanica de los IEC 62368-1
23 CRT y proteccidn contra los Anexo U
efectos.
de implosién
2n Determlnamon de partes IEC 62368-1 Anexo V
accesibles
Método alternativo para IEC 62368-1
determinar las distancias para
o5 e_I als_lamlento en Anexo X
circuitos conectados a una red
de CA que no supere los 420
V pico (300 V RMS)
Requisitos de construccién IEC 62368-1
26 para cerramientos al aire libre Anexo Y Menor
Verificacion de las CEIl 23-50:2008 6 Hoias de
27 dimensiones del enchufe o CEl 23-34:1990 normjalizacién Mayor 4)
conector de alimentacion (EN 50075:1990)

Notas: TABLA A

1

2)
3)

4)

Los componentes del producto se deben registrar, de acuerdo al formato del Anexo A, cuya Tabla Al formara parte
del respectivo Informe de Ensayos de tipo 0 Seguimiento, segiin corresponda.

El Marcado considera el marcado normativo y el marcado nacional dispuesto en el Capitulo IV del presente Protocolo

Si el producto posee un enchufe macho del tipo schuko, se debe incorporar en el manual de uso en espafiol la
advertencia: “el enchufe macho de conexion, debe ser conectado solamente a un enchufe hembra de las mismas
caracteristicas técnicas del enchufe macho en materia”.

Si el producto incorpora un enchufe macho de configuracién diferente a la sefialada en las Hojas de Normalizacioén 1,
S10, S11, S16, S17, SPA11, SPA17, SPB11, SPB17, S30, S31 o S32, se debe proporcionar junto con el producto el
adaptador y estar certificado mediante el Protocolo vigente de adaptadores. El adaptador debe ser considerado parte
del producto, realizandose todos los ensayos de este protocolo con el adaptador instalado en el producto.
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2.- VERIFICACION DE IDENTIDAD

Adicionalmente, los Organismos de Certificacion deberan verificar que los componentes
siguen siendo los mismos utilizados en la fabricacion del Tipo (ver nota (1) de la Tabla A),
de existir algin cambio de componentes se deben realizar los ensayos que correspondan
para verificar que el producto sigue estando conforme al Tipo originalmente certificado, de
lo contrario los productos deben ser rechazados.

CAPITULO lIl.- SISTEMAS DE CERTIFICACION

Cualquiera sea el sistema de Certificacion utilizado, y adicionalmente a lo definido en el
punto 4.15, del Articulo 4°, del Decreto Supremo N° 298, de 2005, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion, se deberd considerar como familia, aquellos
productos, que se distinguen por caracteristicas comunes de los materiales, método de
fabricacién, componentes e igual potencia.

El nUmero de modelos a ensayar sera:

a. Hasta 5 modelos = 1 modelo mas representativo

b Hasta 10 modelos = 2 modelos diferentes mas representativos
c Hasta 20 modelos = 3 modelos diferentes mas representativos
d. Hasta 30 modelos = 4 modelos diferentes mas representativos
e Y asi sucesivamente.

1 ENSAYO DE TIPO SEGUIDO DEL CONTROL REGULAR DE LOS PRODUCTOS
(SISTEMA 1)

1.1 Aprobacién de Tipo

Para la aprobacion de tipo, se deberan efectuar los Analisis y/o Ensayos
establecidos en la TABLA A, del Capitulo Il del presente Protocolo.
1.1.1 Namero de unidades

Los ensayos de tipo se efectuaran sobre las unidades necesarias para realizar todos
los ensayos indicados en la TABLA A las cuales deben ser proporcionadas por el
solicitante.

1.1.2 Aprobacién o rechazo.

El Tipo no podra tener defectos.

1.2 Control Reqgular de los Productos

1.2.1.1 Aprobacién de Partidas

Para la aprobacion de fabricacion se deberan efectuar a lo menos los Andlisis y/o
Ensayos establecidos en las clausulas Anexo F, 5.3.2, Anexo S, verificacion de
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identidad y hojas de normalizacién de CEI 23-50, CEl 23-34 o EN 50075, segun
corresponda, indicados en la TABLA A, del Capitulo I, del presente Protocolo. Sin
perjuicio, y mas alla de la inspeccion visual y documental que deben realizar los
Organismos de Certificaciébn, deberan requerir al momento de plantearse las
solicitudes de seguimiento las respectivas declaraciones por parte del
representante del importador o fabricante hacia la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles, indicando que la produccion o partida siguen siendo
conformes con el tipo aprobado, de acuerdo a lo establecido en el anexo B (Este
documento serd custodiado por el Organismo de Certificacién). No obstante, los
Organismos de Certificacion mantienen sus responsabilidades como
administradores del sistema de certificacion.

Notas 1.2.1.1:
1) De no ser presentado el documento descrito en el anexo B, el Organismo de Certificacion no podra

aceptar la solicitud de certificacion.

1.2.1.2Tamafo de la muestray nivel de aceptacion.
El tamafio de la muestra y el nivel de aceptacion del producto estaran dados por la

Tabla B.
TABLA B
Tama_ﬁo dela Tamafio de la Nivel de aceptacion Tamafio de la
partida de muestra
importacién ml_Jestra (unidades)
(unidades) (unidades) Acepta Rechaza (nota 2)
2al5 2 0 1
16 a 50 3 0 1
51 a 150 5 0 1
151a 500 8 0 1 2
501 a 3200 13 0 1
3201 a 35000 20 0 1
35001 0 més 32 0 1

Notas TABLA B:

1) La seleccién de la muestra debera ser efectuada de acuerdo a la norma NCh 43.0f61.

2) Solo para los ensayos de la Clausula 4.5, 4.7 y Verificacion de identidad.

1.2.2 Rechazo de la muestratomada en fabrica o de la partida de importacién.

De ser rechazada la muestra obtenida de la partida de fabricacion o de importacion,
por ende la partida representada por dicha muestra, y si el fabricante o importador
requirieran volver a certificar dicho lote, el fabricante o importador debera aplicar lo
establecido en el punto 7.6 de la Norma Chilena Oficial NCh 44.0f2007, sus
modificaciones o la disposicion que la reemplace y el Organismo de Certificacion
dard instrucciones para que se extraiga en una segunda inspecciéon una muestra
igual al doble de la extraida en la primera inspeccién, de acuerdo a los niveles de
aceptacion sefialados en el punto 1.2.1.2, del Capitulo 11l del presente Protocolo.

En el Certificado (de Aprobacién o seguimiento), en el item Otros Antecedentes, se
indicara que el producto fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, sefialando las
causas del rechazo inicial.

En caso de mantenerse el rechazo, el Organismo de Certificacion procedera a
rechazar la partida de fabricaciébn o importacion, y debera enviar una copia del
informe de rechazo a la Superintendencia, en un plazo no superior a cinco dias
habiles, a contar de la fecha de emisién del informe.
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2.1

Si el rechazo fue ocasionado por un incumplimiento normativo relacionado con el
punto 2 (Marcado e instrucciones), solo se verificar4 en la partida de fabricaciéon o
importacion presentada para reinspeccion este punto, y en el Informe final incluira
los resultados del primer Informe con la excepcion de los resultados del punto 2.

ENSAYO DE TIPO Y EVALUACION DEL CONTROL DE CALIDAD DE FABRICA
Y SU ACEPTACION SEGUIDOS DE VIGILANCIA QUE TOMA EN
CONSIDERACION LA AUDITORIA DEL CONTROL DE CALIDAD DE LA
FABRICA Y EL ENSAYO DE MUESTRAS DE FABRICA Y DEL MERCADO

(SISTEMA 2)

Aprobacién de tipo

Para la aprobacion de tipo, se deberan efectuar todos los Andlisis y/o Ensayos
establecidos en la TABLA A, del Capitulo Il del presente Protocolo.

2.1.1 Nimero de unidades

Los ensayos de tipo se efectuaran sobre las unidades necesarias para realizar todos
los ensayos indicados en la TABLA A las cuales deben ser proporcionadas por el
solicitante.

2.1.2 Aprobacién o rechazo

2.2

El Tipo no podra tener defectos.

Verificacién de Muestras Tomadas en Fabrica, en Chile o en el extranjero.

2.2.1 Aprobacién de Fabricacién

Para la aprobacion de fabricacion se deberan efectuar a lo menos los Andlisis y/o
Ensayos establecidos en el punto 1.2.1.1 del Capitulo 1ll, del presente Protocolo.

2.2.2 Tamafo de la muestray nivel de aceptacion.

El tamafio de la muestra y el nivel de aceptacién del producto estaran dados por la
Tabla C.

TABLA C
Tamafio de la pfartida Tamafo de la Nivel de aceptacién Periodicidad de la
de Produccién muestra inspeccién
(unidades) (unidades) Acepta Rechaza
2a 1200 2 0 1 semestral
1201 a 35000 3 0 1 semestral
35001 y superiores 5 0 1 semestral

Notas: TABLA C

1
2)
3)

La seleccion de la muestra deberé ser efectuada de acuerdo a la norma NCh 43.0f61.
Periodicidad de la inspeccion: Semestral, o en su defecto la primera produccion siguiente.

Al momento de extraccion de la muestra, los Organismos de Certificacion deberan requerir las
respectivas declaraciones por parte del representante del fabricante (sistema 2 cédigo 021) o
importador (sistema 2 cédigo 022) hacia la Superintendencia de Electricidad y Combustibles, indicando
gue la produccion sigue siendo conformes con el tipo aprobado, de acuerdo a lo establecido en el
anexo B (Este documento sera custodiado por el Organismo de Certificacién). No obstante, los
Organismos de Certificacibn mantienen sus responsabilidades como administradores del sistema de
certificacion.
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4)

De no ser presentado el documento descrito en el anexo B, el Organismo de Certificacién no procedera
con la extraccién de la muestra, suspendiéndose la utilizacién de este sistema de certificacién.

2.2.3 Rechazo de la muestratomada en fabrica

2.3

2.4

3.1

De ser rechazada la muestra obtenida de la partida de fabricacién, por ende la
partida representada por dicha muestra, y si el fabricante requiriere volver a
certificar dicha partida, el fabricante debera aplicar lo establecido en el punto 7.6 de
la Norma Chilena Oficial NCh 44.0f2007, sus madificaciones o la disposicion que la
reemplace y el Organismo de Certificacion dara instrucciones para que se extraiga
en una segunda inspeccion una muestra igual al doble de la extraida en la primera
inspeccion, de acuerdo a los niveles de aceptacion sefialados en el punto 2.2.2, del
Capitulo Il del presente Protocolo.

En el Informe de seguimiento, en el item Otros Antecedentes, se indicara que el
producto fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, sefialando las causas del
rechazo inicial.

En caso de mantenerse el rechazo, el Organismo de Certificacion procedera a
rechazar la partida de fabricacion, y debera enviar una copia del informe de rechazo
a la Superintendencia, en un plazo no superior a cinco dias habiles, a contar de la
fecha de emision del informe.

Si el rechazo fue ocasionado por un incumplimiento normativo relacionado con el
punto 2 (Marcado e instrucciones), solo se verificara en la partida de fabricacion
presentada para reinspeccion este punto, y en el Informe final incluira los resultados
del primer Informe con la excepcidn de los resultados del punto 2.

Verificacion de Muestras Tomadas en Comercio

Se debera verificar en el comercio, a lo menos, una muestra del producto certificado
cada seis meses, efectuandole a lo menos los Analisis y/o Ensayos establecidos en
el punto 1.2.1.1 del Capitulo IlIl, del presente Protocolo.

Inspeccion del Control de Calidad

Se efectuara a lo menos una auditoria anual al fabricante, segun lo establecido para
el Sistema 2 en el articulo 5 del Decreto N° 298, de 2005, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién. El resultado de la auditoria debera ser
informado por escrito a la Superintendencia, en un plazo no superior a treinta dias
desde la fecha de su realizacion.

ENSAYO POR LOTES (SISTEMA 3)

Aprobacién de Lotes.

Para la aprobacion de cada lote se deberdn efectuar a cada unidad de la muestra
extraida, todos los Analisis y/o Ensayos establecidos en la TABLA A, del Capitulo 11,
del presente Protocolo.

3.1.1 Clasificacion de los defectos.

La clasificacion de los defectos se debera efectuar de acuerdo a la Tabla A, indicada
en el Capitulo Il, del presente Protocolo.

3.1.2 Planes de muestreo.
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Los planes de muestreo especificados a continuacién, se basan en la Norma

Chilena Oficial NCh 44.0f2007, de acuerdo a lo siguiente:

3.1.21

3.1.2.2

Para defectos criticos.

Nivel de Inspeccién
Tamafio de la Muestra
Nivel de Aceptacién

Para defectos mayores.

Nivel de Inspeccién

al
: Tabla 2-A
: Acepta con cero (0)

Rechaza con uno (1)

Tamarfio de la Muestra : Tabla 2-A

Nivel de Aceptacion cAQL =25
3.1.2.3 Para defectos menores

Nivel de Inspeccion o

Tamarfio de la Muestra : Tabla 2-A

Nivel de Aceptacion :AQL =4

3.1.3 Seleccién de la muestra.
Se debe efectuar de acuerdo a la Norma Chilena Oficial NCh 43.0f61.

3.1.4 Rechazo del lote.

De ser rechazada la muestra obtenida del lote, por ende el lote representado por
dicha muestra, y si el importador requiriera volver a certificar dicho lote, debera
aplicar lo establecido en el punto 7.6 de la Norma Chilena NCh 44.0f2007, sus
modificaciones o la disposicion que la reemplace y el Organismo de Certificacion
dara instrucciones para que se extraiga en una segunda inspeccién una muestra
igual al doble de la extraida en la primera inspeccién, de acuerdo a los niveles de
aceptacion sefialados en el punto 3.1.2, del Capitulo Ill, del presente Protocolo.

En el Certificado de Aprobacion, en el item Otros Aptecedentes, se indicara que el
producto fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, sefalando las causas del
rechazo inicial.

En caso de mantenerse el rechazo, el organismo de certificacion procedera a
rechazar el lote, y deberd enviar una copia del informe de rechazo a la
Superintendencia, en un plazo no superior a cinco dias habiles, a contar de la fecha
de emision del informe.

Si el rechazo fue ocasionado por un incumplimiento normativo relacionado con el
punto 2 (Marcado e instrucciones), sélo se verificara en el Lote presentado para
reinspecciéon este punto, y en el Informe final incluira los resultados del primer
Informe con la excepcion de los resultados del punto 2.

4. ENSAYO DE TIPO, SEGUIDO DE AUDITORIAS DEL SISTEMA DE CALIDAD DEL
FABRICANTE (SISTEMAS)

Este sistema soOlo podra ser utilizado por aquellos fabricantes que cumplan los
requisitos establecidos para el sistema 5 en el articulo 5° del Decreto N° 298, de
2005, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion.
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4.1 Aprobacion de tipo

Para la aprobacién de tipo, se deberan efectuar todos los Andlisis y/o Ensayos
establecidos en la TABLA A, del Capitulo Il del presente Protocolo.

4.1.1 Numero de unidades

Los ensayos de tipo se efectuaran sobre las unidades necesarias para realizar todos
los ensayos indicados en la TABLA A las cuales deben ser proporcionadas por el
solicitante.

4.1.2 Aprobacion o rechazo.

4.2

5.1

5.2

El Tipo no podra tener defectos.

Inspeccion del Control de Calidad

Se efectuaran a lo menos dos auditorias anuales al fabricante, segun lo establecido
para el Sistema 5 en el articulo 5° del Decreto N° 298, de 2005, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion.

El resultado de las auditorias debera ser informado por escrito a la
Superintendencia, en un plazo no superior a treinta dias desde la fecha de su
realizacion.

CERTIFICACION ESPECIAL (SISTEMA 6)

Para aplicar este sistema de certificacion, los Organismos de Certificacion deberan
cumplir con lo sefalado en él Articulo 22° del Decreto Supremo N° 298, de 2005 y
asegurarse que dicho reconocimiento, sea otorgado por la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles mediante resolucion exenta y que el certificado se
encuentre vigente.

Extraccion de la muestra
Los Organismos de Certificacion deberan extraer una muestra de cada lote o

partida, la cual ser4 sometida a los andlisis y/o ensayos establecidos en el punto
1.2.1.1 del Capitulo lll, del presente Protocolo.

Tamafio de la muestray nivel de aceptacion.

El tamafio de la muestra y el nivel de aceptacion del producto estaran dados por la Tabla

D.

TABLA D
TAMANO TIPO DE CERTIFICACION DE ORIGEN
LOTE MARCA DE CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD APROBACION O CERTIFICADO DE
N SELLO DE TIPO
CALIDAD

n A R n A R n A R

2 25 2 0 1 2 0 1 2 0 1
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26 50 2 0 1 2 0 1 3 0 1
51 150 2 0 1 2 0 1 5 0 1
151 500 2 0 1 2 0 1 8 0 1
501 3200 2 0 1 2 0 1 13 0 1
3201 35000 2 0 1 3 0 1 20 0 1
35001 0 mas 3 0 1 5 0 1 32 0 1
n = tamafio de muestra
A = acepta
R = rechaza

Nota: La seleccién de la muestra debera ser efectuada de acuerdo a la Norma Chilena Oficial NCh
43.0f61.

5.3 Rechazo de la muestra

De ser rechazada la muestra obtenida del lote, por ende el lote representado por
dicha muestra, y si el importador requiriera volver a certificar dicho lote, debera
aplicar lo establecido en el punto 7.6 de la Norma Chilena NCh 44.0f2007, sus
modificaciones o la disposicion que la reemplace y el Organismo de Certificacion
dard instrucciones para que se extraiga en una segunda inspecciéon una muestra
igual al doble de la extraida en la primera inspeccién, de acuerdo a los niveles de
aceptacion senalados en el punto 5.2, del Capitulo Ill, del presente Protocolo.

En el Certificado de Aprobacion, en el item Otros Antecedentes, se indicara que el
producto fue aprobado en SEGUNDA INSPECCION, sefialando las causas del
rechazo inicial.

En caso de mantenerse el rechazo, el organismo de certificacion procedera a
rechazar el lote, y deberda enviar una copia del informe de rechazo a la
Superintendencia, en un plazo no superior a cinco dias habiles, a contar de la fecha
de emision del informe.

Si el rechazo fue ocasionado por un incumplimiento normativo relacionado con el
punto 2 (Marcado e instrucciones), s6lo se verificard en el Lote presentado para
reinspeccién este punto, y en el Informe final incluird los resultados del primer
Informe con la excepcion de los resultados del punto 2.

CAPITULO IV

MARCADO

1.

11

Cualquiera sea el sistema de Certificacion aplicado para la obtencion del
Certificado de Aprobacién para este producto, el Organismo de Certificacion debe
cumplir con lo siguiente:

Verificar que el producto cuente con lo siguiente:
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a) Marcado de acuerdo a lo dispuesto en el Anexo F de la TABLA A, del
presente protocolo.
b)  Afio y mes de fabricacion del producto y/o nUmero de serie u otro medio de
trazabilidad, el que debera marcarse en el cuerpo del producto.
c) Pais de fabricacion.
d) Marcado de Certificacion, de acuerdo a R.E. 2142, de fecha 31.10.2012
2. Ante el no cumplimiento de las instrucciones anteriores, el Organismo de

Certificacién debera rechazar el producto.

Anexo A
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Tabla A.1 Campos para el registro de componentes

Identificador

Componente

Marca

Modelo

Caracteristicas
Técnicas

Marca de
Certificacion

Tabla A2 Descripcion de los Campos:

Identificador Nombre alfa-numérico que identifica en forma Unica el componente en
cada producto, por ejemplo L6001, RW236.

Componente Tipo de componente, por ejemplo, Resistencia, Inductor, Fusible, etc.

Marca Marca del componente.

Modelo Modelo del componente.

Caracteristicas
Técnicas

Principales caracteristicas del componente, por ejemplo. T°, Voltaje, etc.

Marca de
Certificacion

Tipo de certificacién que posee, por ejemplo UL,VDE,CCC, etc.
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DECLARACION DE CONFORMIDAD RESPECTO DEL TIPO APROBADO

Sr./ Sra.

(Nombre del Superintendente / Superintendenta)

Superintendente / Superintendenta de Electricidad y Combustibles.
Presente

DATOS DEL SOLICITANTE

RAZON SOCIAL DEL SOLICITANTE

RUT

DIRECCION

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
RUT

DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS

PRODUCTO

MARCA

MODELO

N° DE CERTIFICADO DE APROBACION
N° DE DECLARACION DE INGRESO
TAMARNO DE PRODUCCION O PARTIDA

Declaro que los productos que componen la produccién o partida presentada para
certificacion mediante la solicitud N°....................... Siguen siendo conformes con el tipo
aprobado y que de no ser verdadera la informacion declarada, me someto a las
correspondientes sanciones determinadas por la Superintendencia de Electricidad vy
Combustibles y a que se haga efectiva toda responsabilidad civil y penal establecida en la
legislacion chilena.

Nombre y Firma del Represéntate del Importador o Fabricante

PROYECTO DE PROTOCOLO DE ENSAYOS DE PRODUCTO ELECTRICO PE N°8/X

Pagina 12 de 12



