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MANUAL DE CARGA DE FACTURA



Contenido

g} d oo 1¥ ol o o PSSR 3
[a T g o I | Y £ =T o - 1P P SRR 4
ACCESO @ GESEION A FACTUIA/BOIEETA «.eeiiieeeiee ettt et ettt e e ettt e e s eeaateeseeaaeeesaaseeesasaeeesassaeeesasseeesas 5
Carga de FACTUIA/BOIETa....ccueiieicre ettt ettt ettt e e eee et e e teeeteeetaeeabeeabeebeenbeesaeeeaseenseeseesteesanesaneens 5
I (o o [l - Tol AU = (ol o] T O [ == Yo I- S 6
AVATVEY (2= Yol o ol [=1 B 0 o TolU Ly V=T o o S 6

Manual usuario plataforma Generacién Distribuida para Autoconsumo (Facturacién)
pag. 2




Introduccion

En la busqueda de facilitar todos los tramites administrativos para la conexion segura de los sistemas de
generacién distribuido para autoconsumo, el Ministerio de Energia y la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles han modificado la plataforma de tramitacion en linea para sistemas de generacion acogidos a
laley 21.118. Esta plataforma permite realizar todos los tramites y comunicaciones entre los ciudadanos y las
empresas concesionarias de distribucién, agilizando los procesos de conexién y permitiendo una mejor
fiscalizacion sobre estos por parte de la Superintendencia.

El presente documento tiene como por objetivo principal, describir la metodologia y la estructura que
permite a la Empresa Distribuidora dar cumplimiento a lo establecido en reglamento DS57, de fecha 11
de Julio de 2019 que describe:

Articulo 51°.- Con el fin de verificar que el Equipamiento de Generacion se encuentra integrado
apropiadamente al proceso de facturacion respectivo, la Empresa Distribuidora en forma posterior a la
conexion del Equipamiento de Generacion de acuerdo a lo establecido en el Capitulo 4 del Titulo Ill del
presente reglamento, deberd remitir a la Superintendencia las tres primeras facturas asociadas a los
numeros de identificacion de servicio correspondientes al Equipamiento de Generacion donde se
consignen las inyecciones valorizadas, remanentes y descuentos aplicados a los Cargos por Suministro
Eléctrico correspondientes. En un plazo mdximo de dos meses desde la conexion y comunicacion de
energizacion del Equipamiento de Generacion, la Empresa Distribuidora deberd remitir a la
Superintendencia la primera de estas facturas. Las sucesivas facturas deberdn ser enviadas a la
Superintendencia en los meses siguientes, segun los formatos y medios que para ello establezca la
Superintendencia.
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Ingreso al sistema

Para el ingreso a la plataforma, se debe hacer uso de las credenciales proporcionadas por la

Superintendencia, y seleccionar el perfil “Empresa Distribuidora”, ingresando el respectivo “Rut” de la

empresa y las credenciales de usuario especifico asignado como se describe en imagen (imagen 1-1).

(Imagen 1-1)

Ingreso

W | Empress Diswribuidora
B | rut Dist

Al ingresar al sistema usando un perfil de usuario de tipo “Distribuidora”, tendra acceso a una interfaz
de usuario donde se listaran todos los procesos que se encuentra gestionado en con la empresa

distribuidora respectiva (Imagen 1-2).
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Autoconsumo
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Financiamiento DG

(Imagen 1-2)
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Tipo Proceso N¢ Solicitud
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Individa 2293
Indivicual 2294
Indivicua 292
Masiva 2290
Masiva 2291
Individa 2286
Individual 2303
Indivicual 2344
Individua 2343
Individual 2263
Individa 2264

recorg (BB

Ne Servicio

Tipo Solicitud

Todes W

nformidad

Notificacion de
Conexién

Salicitud de
Conexién
Solicitud de
Informacién
Solicitud de
Conexién

Salicitud de
Conexién
Solicitud de
Conexién
Solicitud de
Conexién

Solicitud de
Conexién

Solicitud de
Conexién
Notificacion de
Conexién

Regién
Todos v

07 - TARAPACA

07 - TARAPACA

07 - TARAPACA

05 - VALPARAISO

05 - VALPARAISO

07 - TARAPACA

01 - TARAPACA

07 - TARAPACA

01- TARAPACA

07 - TARAPACA

07 - TARAPACA

Envie

20042022

20042022

20042022

20042022

20042022

15-06-2022

11-04-2022

11-04-2022

Respuesta

20-04-2022

20-04-2022

20-04-2022

15-06-2022

11-04-2022

19-04-2022

Estado

Todos W

ENVIADO

RespuESTA @
RESPONDIDO

RESPONDIDO

VALIDADO
PENDIENTE
RespuESTA @
RESPONDIDO

VAUDADO
PENDIENTE
RESPUESTA

RESPONDIDO

RESFONDIDO
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Acceso a Gestion de Factura/Boleta

Para el ingreso a la gestion de factura que permitira la carga del documento correspondiente debe a
través de la seleccion del proceso especifico al cual se debe acceder desde el menu (imagen 1-2). El
maddulo de carga de factura se encuentra ubicado en la esquina superior derecha, sobre el menu de

solicitudes tipificado como “Gestidn Factura” (Imagen 1-3).

Ingreso Manual
Comuna : 01 - TARAPACA Fecha Inicio : 11.04-2022 Comentar Gestién Factura
—
sl &
Generacion Distribuida
N® Solicitud Tipo Enviado Respondido Estado
— 2263 Solicitud de Canexién 11042022 11-04-2022 RESPONDIDO
Energias Renovables
e R conales 2264 Norificacion de Conexian 11-04-2022 19-04-2022 RESPONDIDO
—
Comenterios  Linea de tiempo
Autoconsumo
——
Frograma
—

|

Buscador de w
-

Financiamiento @00

(Imagen 1-3)

Carga de Factura/Boleta

Para la carga de la factura especifica debe completar dos campos y adjuntar documento mensual, los

campos corresponden al “Periodo” que hace referencia al mes del cual corresponde la factura/boleta,
“KW/H Inyectada” corresponde a la cantidad totalizada mensual que viene descrita en el documento y
“Factura/Boleta” donde se seleccionara y cargara el documento desde una ubicacion local (imagen 1-4).

Agregar Factura

Periodo T-YYYY Agregar

KW/H Inyectada Cancelar

Factura/Boleta Seleccionar archivo | 5in arehiv..ccionados

Max. 10 MB

(Imagen 1-4)
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Registro de facturacion Cargada

Una vez agregada la facturacidn respectiva, esta se desplegard en el historial del proceso teniendo un

numero de solicitud con su denominacién y fecha de envio manteniendo un estado “enviado” (Imagen
1-5).

Ingrese Manua
Comuna : 01 - TARAPACA Fecha Inicio - 11-04-2022 Comentar
I

Gestién Factura

N Solicitud Tipo Enviado Respondido Estado
— 3 Salicitud de Conexién 11-04-2022 RESPONDIDO
Energias Renpvables
ervel MErCado Notificacién de Conexion 11-04-2022 RESPONDIDO
2345 Factura 16-06-2022 ENVIADOD
—
T

Autoconsumo - Comonre Lines de tempn

] Comentarios e de tlempo
I
I

Buscador d ) (¢ L
Financiamiento @00

(Imagen 1-5)

Visualizacion del Documento

Para la visualizacién del documento cargado se debe hacer ingreso a través del nimero de solicitud,

donde se abrird una nueva plantilla, en la cual se podra acceder al documento cargado por la empresa
distribuidora (Imagen 1-6).

Ingreso Manual

Fecha Envio : 16-06-2022
—

s &
Generacion Distribuida

N® Proceso
N® Solicitud
Solicitud
Identificacion de la Solicitud
Periodo
-—
| KW/H Inyectada
Autoconsumo =
] Adjuntos
I
WE— it
Buscador d AN w
Financiamiento L 0
——
—y
A SOLAR
I
Explorador de

(Imagen 1-6)
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