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INTRODUCCIÓN  
  

En búsqueda de permitir a los ciudadanos una mayor independencia energética y 
gestión de sus propios consumos de energía, la ley 20.571 tuvo modificaciones que 
presentan un nuevo panorama para los clientes residenciales e industriales en Chile, 
pasando a ser la Ley 21.118. Esta Ley ahora permite tener proyectos que pueden ser 
de hasta 300 kW nominales, entregando facilidades a los clientes que opten por un 
sistema de autogeneración con energías renovables, como los siguientes puntos:  

• El traspaso de un saldo de excedentes favorables a otra dirección (donde la 
boleta eléctrica esté con el mismo Rut para ambos lugares) que esté dentro del 
área de concesión de la misma distribuidora eléctrica.  

• El descuento de los excedentes a la boleta del mes sea para todos los cargos de 
la distribuidora y no solamente a la energía consumida, como era con la ley 
20.571.  

• La existencia de sistemas de generación eléctrica para autoconsumo en 
comunidades o en propiedades conjuntas (edificios, condominios, comunidades 
en zonas rurales).  

En la búsqueda de facilitar todos los trámites administrativos para la conexión 
segura de estos sistemas, el Ministerio de Energía y la Superintendencia de 
Electricidad y Combustibles ha modificado la plataforma de tramitación en línea 
para sistemas de generación acogidos a la ley 21.118. Esta plataforma permite 
realizar todos los trámites y comunicaciones entre los ciudadanos y las empresas 
concesionarias de distribución, agilizando los procesos de conexión y permitiendo 
una mejor fiscalización sobre estos por parte de la superintendencia.  

 Esto contribuirá a que se logre un mejor cumplimiento de los plazos y otros 
requerimientos establecidos en la ley.  
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INGRESO 
AL SISTEMA  
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MODULO ACCESO AL SISTEMA  
El módulo de acceso al sistema que está compuesto por los siguientes componentes:    

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PERFIL DE USUARIO  
El perfil de usuario permite elegir uno de los tres tipos de perfiles disponibles, de acuerdo 
con el tipo de acceso de usuario que se está realizando.  

Los perfiles de usuario disponibles son:  

• SOLICITANTE: Perfil de acceso para el usuario “cliente”, ya sea a este una persona natural, 
un instalador o una empresa que desea iniciar un proceso de conexión a la red por medio 
del sistema.  

• EMPRESA DISTRIBUIDORA: Perfil de acceso para las distribuidoras y cooperativas, que les 
permite acceder a las solicitudes de conexión para procesarlas, responderlas, cerrarlas o 
hacerles seguimiento.  

• SEC: Perfil de acceso para la SEC en su rol de administrador y auditor, que les permite 
verificar el estado de todas las solicitudes (Global o individualmente) para verificar el 
cumplimiento de la normativa vigente, así como el estado histórico de los procesos de 
solicitud.   

RUT  
Ingrese su RUT registrado en el sistema en este 
campo, con o sin puntos y guiones (El sistema 
ignora la puntación para comprobar el ingreso) Si 
es necesario ingresar el digito verificador del RUT.  

 

CONTRASEÑA  
Este campo permite el ingreso de una contraseña 
que quedara asociada a su perfil para posteriores 
ingresos. Esta contraseña puede ser posteriormente 
actualizada dentro de las opciones de su perfil.  

 

BOTÓN DE ACCESO AL SISTEMA  
Una vez rellenados los campos “Usuario” y 
“Contraseña”, pulse el botón de acceso al 
sistema para ingresar a la interfaz de usuario. 
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MODULO DE REGISTRO AL SISTEMA  
Si es primera vez que está ingresando al sistema, debe utilizar este módulo para registrar su 
cuenta. Este paso es válido solo para el perfil de usuario de tipo “solicitante” dado que tanto 
los perfiles “distribuidora” como “SEC” son generados y entregados internamente debido a su 
carácter de tipo único y confidencial.  

Para generar un perfil de tipo “distribuidora” o “SEC” deben ponerse en contacto con el área 
de informática de la SEC para cursar dicha solicitud o a través del correo Uernc@sec.cl.  

Una vez presionado el botón “Registro” se accederá a la siguiente interfaz:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
  

RUT:  Ingrese su RUT completo, con o sin puntos 
o guiones. Si debe poseer el digito verificador. 

Nombre:  En este campo ingrese su nombre completo.  
 

Apellidos:  En este campo ingrese sus dos apellidos.  
.  
 

Email:  Ingrese un Email válido en este campo, a fin 
de poder recibir las notificaciones de la plataforma, 
y los avisos generados por las distribuidoras. 
Adicionalmente, sirve como medio de verificación y 
recuperación de la contraseña  
.  
 

Contraseña:  Ingrese una contraseña para su 
uso personal en la plataforma, esta contraseña 
debe poseer como máximo una longitud de 10 
caracteres, sin espacios ni símbolos, y debe 
contener letras y números  
.  
 

Repe$r contraseña: Vuelva a ingresar la 
misma contraseña u3lizada en el campo 
“Contraseña” a fin de evitar errores de 3peo.  
.  
 

Ingresar el código:  Ingrese el código mostrado en 
pantalla para verificar que la solicitud de registro 
está siendo realizada por una persona y no por un 
programa de registro o Spam (BOT). Puede generar 
nuevos códigos de registro en caso de error o 
problemas de lectura  

.  
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Una vez haya llenado todos estos campos, por favor presione el botón “Enviar” para proseguir 
a la siguiente pantalla.  

Finalmente aparecerá una pantalla indicando que se ha recibido la solicitud de registro 
exitosamente.  

  

  

    

 
 

 
MÓDULO DE RECUPERACIÓN DE LA CONTRASEÑA  
Este módulo nos permitirá recuperar una contraseña perdida u olvidada. Para realizarlo, es 
necesario completar los campos del siguiente formulario:  

  

Una vez llenados estos campos, oprima el botón “Enviar” para cursar su solicitud de 
recuperación de contraseña.  El sistema responderá con la siguiente pantalla de haber 
realizado el proceso exitosamente.  

   

 

  

RUT:  Ingrese su RUT completo, con o sin 
puntos o guiones. Si debe poseer el digito 
verificador 

Código de verificación:  Ingrese el código 
de verificación mostrado en pantalla, para 
confirmar su solicitud y evitar el uso de 
programas automáticos de registro (Bots). 

Luego, proceda a revisar su dirección de 
email previamente usada en el registro 
de usuario para finalizar la recuperación 
de la contraseña. 
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INTERFAZ DE USUARIO 
VISTA CUIDADANO  
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A continuación, se muestra una captura de la pantalla principal con la interfaz de usuario. 

  

Menú “Nuevo Proceso”  
Este panel es la interfaz general del programa, permitiendo una “vista rápida” a los estados 
de las solicitudes y su estado. Las opciones disponibles son:   

   

  

Solicitud 
Múltiples

 

  

Propiedad 
Conjunta. 

 

Equipamiento 
de Generación 

Individual. 
 

  

Equipamiento de 
Generación con 

Descuento Remoto. 
 

Conjunto 
Habitaciona

l 
 



 

MANUAL PLATAFORMA DE GENERACIÓN DISTRIBUIDA PARA AUTOCONSUMO 11 
               UNIDAD DE GENERACIÓN DISTRIBUIDA 

INGRESAR NUEVA PROCESO DE EQUIPAMIENTO DE GENERACIÓN 
INDIVIDUAL 

  
Esta sección permite ingresar una nueva solicitud Equipamiento de Generación Individual  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de un proceso en el cual debe ingresar para 
realizar las distintas solicitudes.  

   
 	

EMPRESA DISTRIBUIDORA  
Seleccione la empresa distribuidora para la cual 
desee realizar esta solicitud. Sino está seguro de 
la empresa que le corresponde, consulte la 
última boleta de su cuenta de electricidad.  

 
REGÍON / COMUNA 
Ingrese la región y Comuna en donde se ubica su 
proyecto basado en Energías Renovables 

DATO DE IDENTIFICACIÓN  DE LA INSTALACIÓN 
Seleccione el dato que posee para identificar la 
instalación mediante las opciones disponibles y 
proporcione el dato correspondiente en el 
siguiente campo que irá cambiando el nombre en 
base a su selección.  

 

Si desea cancelar la operación 
actual presione el botón “Cancelar”.  

Para cursar su solicitud, haga 
click en el botón “Grabar.  
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD   
Esta sección permite ingresar una nueva solicitud, presionando el botón “Nueva Solicitud” del 
proceso que se creó anteriormente.  

  

 
LAS OPCIONES DISPONIBLES SON: 
   

 

	 
  

 	

SOLICITUD DE INFORMACIÓN 

SOLICITUD MÚLTIPLES 
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE INFORMACIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de información asociada al proceso de Equipamiento de 
Generación Individual. Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.  

 

 

  

  

1- DATOS DEL SOLICITANTE, 
DATOS DE CONTACTO 

2- DATOS DEL INMUEBLE 

3- DATOS DE LA INSTALACIÓN 
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Una vez haya completado todos estos campos, por favor presione el botón “enviar” para proseguir a 
la siguiente pantalla. Se mostrará una ventana de confirmación de envío, presione enviar si desea 
enviar la solicitud o cancelar para volver.  

  

 
Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Solicitud de Información la cual 
queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora   

   

  

 	

Finalmente aparecerá una pantalla 
indicando que debe aceptar él envió 
de la solicitud de información 
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE CONEXIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de conexión asociada al proceso de Equipamiento de 
Generación Individual. Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.  
 

  

  

  

  

  

1- DATOS DEL SOLICITANTE, 
DATOS DE CONTACTO 

2- DATOS DEL INMUEBLE 

3- DATOS DE LA INSTALACIÓN 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Solicitud de Conexión la cual queda 
pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora  

  

 	

Una vez indique todos estos campos, por 
favor presione el botón “Enviar” para 
proseguir, finalmente aparecerá una 
pantalla indicando que debe aceptar él 
envió de la solicitud de Conexión y una 
ventana de confirmación que su solicitud 
fue enviada  

 

4- ADJUNTOS 
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INGRESAR MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD  
Esta sección permite ingresar una nueva manifestación de conformidad. Esto solo es posible si ya 
tiene la respuesta a la Solicitud e Conexión.  

  

  

  

    

	  
 	

1- Datos del Solicitante, datos de 
contacto estos datos vienen 
llenados con información de la 
solicitud de conexión 

2- Datos del inmueble estos datos 
vienen llenados con información 
de la solicitud de conexión 

Una vez indique todos estos campos, por favor 
presione el botón “siguiente” para proseguir, 
finalmente aparecerá una pantalla indicando 
que debe aceptar él envió de la Manifestación 
de Conformidad.  

 

4- Datos de la instalación 3- Adjuntos 
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INGRESAR NUEVA NOTIFICACIÓN DE CONEXIÓN  
Esta sección permite ingresar una nueva notificación de conexión. Esto solo es posible si ya tiene 
la respuesta a la Solicitud e Conexión.   

Cabe señalar que los datos de solicitante, inmueble e instalación estarán precargados con la 
información cargada en la solicitud algunos de los cuales podrá editar. En el caso del paso de 
Declaración TE-4 al completar los datos asociados a su declaración e inscripción TE4 y presionar el 
botón verificar se cargarán los datos restantes.  

 El usuario debe indicar la siguiente información: 

 

 

 
 

 

  

1- Datos del Solicitante 

3- Datos de la instalación 

2- Datos del inmueble 



 

MANUAL PLATAFORMA DE GENERACIÓN DISTRIBUIDA PARA AUTOCONSUMO 19 
               UNIDAD DE GENERACIÓN DISTRIBUIDA 

  

  
 

 

  
 

 	

4- Declaración TE-4 

5- Adjuntos 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla indicando que debe 
aceptar él envió de la Notificación 
de Conexión y una notificación de 
que fue enviada.  

 

Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Notificación de 
Conexión la cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora 
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INGRESAR NUEVA AMPLIACIÓN DE MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD  
Esta sección permite ingresar una nueva ampliación de manifestación de conformidad. Esto solo 
es posible si ya tiene la respuesta a la Solicitud e Conexión.  

Cabe señalar que los datos de solicitante, inmueble e instalación estarán precargados con la 
información cargada en la solicitud algunos de los cuales podrá editar  

El usuario debe indicar la siguiente información: 

  

  

  

1- Datos del Solicitante 

2- Datos del Inmueble 

3- Datos de la Instalación 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Notificación de Conexión la cual 
queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora  

  
 

  

4- Adjuntos 

Una vez indique todos estos campos, por 
favor presione el botón “Enviar” para 
proseguir, finalmente aparecerá una pantalla 
indicando que debe aceptar él envió de la 
ampliación de manifestación de conformidad 
y una notificación de que fue enviada.  
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INGRESAR NUEVO PROCESO DE EQUIPAMIENTO DE GENERACIÓN CON 
DESCUENTO REMOTO  

  
  

  

  

 
 
 
 

 
Esta sección permite ingresar un nuevo proceso de Equipamiento de Generación 
Descuento Remoto. 

 

 
 

 

 

Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de un proceso en el cual debe ingresar para 
realizar las distintas solicitudes 

    

Solicitud 
Múltiples

 

  

Propiedad 
Conjunta. 

 

Equipamiento 
de Generación 

Individual. 
 

  

Equipamiento de 
Generación con 

Descuento Remoto. 
 

Conjunto 
Habitaciona

l 
 

Si desea cancelar la 
operación actual se 
debe presionar el 
botón “Cancelar”.  

 

Para cursar su solicitud, 
haga click en el botón 
“Grabar”.  

 

EMPRESA DISTRIBUIDORA  
Seleccione la empresa distribuidora para la cual 
desee realizar esta solicitud. Sino está seguro de 
la empresa que le corresponde, consulte la 
última boleta de su cuenta de electricidad.  

 
REGÍON / COMUNA 
Ingrese la región y Comuna en donde se ubica su 
proyecto basado en Energías Renovables 

DATO DE IDENTIFICACIÓN  DE LA INSTALACIÓN 
Seleccione el dato que posee para identificar la 
instalación mediante las opciones disponibles y 
proporcione el dato correspondiente en el 
siguiente campo que irá cambiando el nombre 
en base a su selección.  
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE INFORMACIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de información asociada al proceso de Equipamiento de 
Generación Descuento Remoto. Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.  

 

  

  
 

 

1- Datos del Solicitante, datos 
de contacto 

2- Datos del inmueble 

3- Datos de la instalación 
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Una vez indique todos estos campos, por favor presione el botón “Guardar” para proseguir, 
finalmente debe presionar el botón “Enviar” se le solicitará confirmación, una vez completado 
en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Solicitud de información la cual queda 
pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

 

  
 

  
 	

4- Datos de la instalación 
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE CONEXIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de conexión asociada al proceso de Equipamiento de 
Generación Descuento Remoto. Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información. 
  

  

  

 
 
 

  

  

  

1- Datos del Solicitante, datos de contacto 2- Datos del inmueble 

3- Datos de la instalación 
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Una vez indique todos estos campos, por favor presione el botón “Guardar” para proseguir, 
finalmente debe presionar el botón “Enviar” confirmar el envío y en su bandeja aparecerá la 
creación de una Nueva Solicitud de conexión la cual queda pendiente de Evaluación por la 
Empresa Distribuidora.  

  

 
 
 	

4- Adjuntos 

5- Participación 
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INGRESAR MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD  
Esta sección permite ingresar una nueva manifestación de conformidad asociada al proceso de 
Equipamiento de Generación Descuento Remoto. Esto solo es posible si ya tiene la respuesta a la 
Solicitud e Conexión.  

   

  

  

1- Datos del Solicitante, datos de 
contacto estos datos vienen 
llenados con información de la 
solicitud de conexión 

2- Datos del inmueble estos datos 
vienen llenados con información 
de la solicitud de conexión 

3- Datos de la instalación 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Manifestación de Conformidad la 
cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora  

 
 

  

4- Adjuntos 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla indicando que debe 
aceptar él envió de la Manifestación de 
Conformidad  
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INGRESAR AMPLIACIÓN DE MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD  
Esta sección permite ingresar una nueva solicitud de ampliación de manifestación de conformidad 
asociada al proceso de Equipamiento de Generación Descuento Remoto. Esto solo es posible si ya 
tiene la respuesta a la Solicitud e Conexión.  

  

  
 

 
  

1- Datos del Solicitante, datos de 
contacto estos datos vienen 
llenados con información de la 
solicitud de conexión 

2- Datos del inmueble estos datos 
vienen llenados con información 
de la solicitud de conexión 

3- Datos de la instalación 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Manifestación de Conformidad la 
cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora  

 
 

 	

4- Adjuntos 

Una vez indique todos estos campos, por 
favor presione el botón “Enviar” para 
proseguir, finalmente aparecerá una 
pantalla indicando que debe aceptar él 
envió de la Ampliación de Manifestación 
de Conformidad  
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INGRESAR NUEVA NOTIFICACIÓN DE CONEXIÓN  
Esta sección permite ingresar una nueva notificación de conexión asociada al proceso de 
Equipamiento de Generación Descuento Remoto. Esto solo es posible si ya tiene la respuesta a la 
Solicitud e Conexión.  

Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.  
 

   

  

  

1- Datos del Solicitante, los datos 
vienes llenos con información de 
la solicitud, podrá modificar 
estos datos si así lo requiere 

2- Datos del inmueble, vienen 
llenos con información de la 
solicitud, podrá modificar estos 
datos si así lo requiere 

3- Datos de la instalación, vienen 
llenos con información de la 
solicitud, podrá modificar estos 
datos si así lo requiere 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Notificación de Conexión la cual 
queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora. 

  
  

5- Adjuntos 

4- Declaración TE4, al completar 
los datos de la declaración TE4, 
el código de verificación, la 
fecha y presionar el botón 
verificar se completarán los 
datos de manera automática. 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una confirmación que deberá aceptar 
para enviar la Notificación de Conexión.  
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INGRESAR NUEVO PROCESO DE EQUIPAMIENTO DE GENERACIÓN 
PROPIEDAD CONJUNTA  

 
  

  

  

 

 

 

Esta sección permite ingresar un nuevo proceso de Equipamiento de Generación Propiedad 
Conjunta La vista de esta sección es la siguiente  

   
 

 

 

Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de un proceso en el cual debe ingresar para 
realizar las distintas solicitudes.  

  

  

EMPRESA DISTRIBUIDORA  
Seleccione la empresa distribuidora para la cual 
desee realizar esta solicitud. Sino está seguro de 
la empresa distribuidora que le corresponde, 
consulte la última boleta de su cuenta de 
electricidad. 

REGÍON / COMUNA 
Ingrese la región y Comuna en donde se ubica su 
proyecto basado en Energías Renovables 

DATO DE IDENTIFICACIÓN  DE LA INSTALACIÓN 
Seleccione el dato que posee para identificar la 
instalación mediante las opciones disponibles y 
proporcione el dato correspondiente en el 
siguiente campo que irá cambiando el nombre en 
base a su selección.  

 

Si desea cancelar la operación 
actual se debe presionar el 
botón “Cancelar”.  

 

Para cursar su solicitud, 
haga click en el botón 
“Grabar”.  

 

Solicitud 
Múltiples

 

  

Propiedad 
Conjunta. 

 

Equipamiento 
de Generación 

Individual. 
 

  

Equipamiento de 
Generación con 

Descuento Remoto. 
 

Conjunto 
Habitaciona

l 
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE INFORMACIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de información asociada al proceso de Equipamiento de 
Generación Propiedad Conjunta. Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.  

 

  

  

  
  
  

1- Datos del Solicitante, 
datos de contacto 

2- Datos del inmueble 

3- Datos de la instalación 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Solicitud de Información la cual 
queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

 
 	

4- Participación 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación que 
debe aceptar para enviar la solicitud 
de información. 
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE CONEXIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de conexión asociada al proceso de Equipamiento de 
Generación Descuento Remoto. Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.   

1- Datos del Solicitante, datos de contacto 2- Datos del Inmueble 

3- Datos de la instalación 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Solicitud de Conexión la 
cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

  
 

4- Adjuntos 5- Participación 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación que 
debe aceptar para enviar la solicitud 
de Conexión.  
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INGRESAR MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD  
Esta sección permite ingresar una nueva manifestación de conformidad asociada al proceso de 
Equipamiento de Generación Descuento Remoto. Esto solo es posible si ya tiene la respuesta 
a la Solicitud e Conexión.  

  

  

  
 

1- Datos del Solicitante, datos de contacto: 
Estos datos vienen llenados  con 
información de la solicitud de conexión 

2- Datos del inmueble estos datos vienen 
llenados con información de la 
solicitud de conexión 

3- Datos de la instalación 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Manifestación de Conformidad 
la cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.   

  
	

 	

4- Adjuntos 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación que 
debe aceptar para enviar la 
Manifestación de Conformidad. 
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INGRESAR AMPLIACIÓN MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD  
Esta sección permite ingresar una nueva ampliación de manifestación de conformidad asociada al 
proceso de Equipamiento de Generación Descuento Remoto. Esto solo es posible si ya tiene la 
respuesta a la Solicitud e Conexión.  

  

  

 

1- Datos del Solicitante, datos de 
contacto: Estos datos vienen 
llenados  con información de la 
solicitud de conexión  

2- Datos del inmueble: estos datos vienen 
llenados con información de la solicitud 
de conexión 

3- Datos de la instalación 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Manifestación de Conformidad la cual 
queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.   

  

 
 	

4- Adjunto 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación que debe 
aceptar para enviar la ampliación de 
Manifestación de Conformidad. 
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INGRESAR NUEVA NOTIFICACIÓN DE CONEXIÓN  
Esta sección permite ingresar una nueva notificación de conexión asociada al proceso de 
Equipamiento de Generación Descuento Remoto. Esto solo es posible si ya tiene la respuesta 
a la Solicitud e Conexión.  

  

  

 

1- Datos del Solicitante, estos datos vienen 
llenados con información de la solicitud, 
podrá editarlos 

2- Datos del inmueble: estos datos 
vienen llenados con información 
de la solicitud, podrá editarlos 

3- Datos de la instalación: estos datos 
vienen llenados con información de 
la solicitud, podrá editarlos 
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Una vez enviada aparecerá en su bandeja, desde donde podrá gestionarla y ver su avance.  

  

4- Declaración TE-4: al completar 
los datos asociados a su 
declaración e inscripción TE4 y 
presionar el botón verificar se 
cargarán los datos restantes 

5- Adjuntos 

Una vez complete los datos presione el 
botón “Enviar”, aparecerá una confirmación 
que deberá aceptar para enviar la solicitud 
de Notificación de conexión.  
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INGRESAR NUEVO PROCESO DE CONJUNTO HABITACIONAL  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Esta sección permite ingresar un nuevo proceso de Conjunto Habitacional  

 

 
 

 

 

 

Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de un proceso en el cual debe ingresar para 
realizar las distintas solicitudes.  

 

 

Solicitud 
Múltiples

 

  

Propiedad 
Conjunta. 

 

Equipamiento 
de Generación 

Individual. 
 

  
Equipamiento de 
Generación con 

Descuento Remoto. 
 

Conjunto 
Habitaciona

l 
 

EMPRESA DISTRIBUIDORA  
Seleccione la empresa distribuidora para la cual 
desee realizar esta solicitud. Sino está seguro de 
la empresa distribuidora que le corresponde, 
consulte la última boleta de su cuenta de 
electricidad. 

REGÍON / COMUNA 
Ingrese la región y Comuna en donde se ubica su 
proyecto basado en Energías Renovables 

DATO DE IDENTIFICACIÓN  DE LA INSTALACIÓN 
Seleccione el dato que posee para identificar la 
instalación mediante las opciones disponibles y 
proporcione el dato correspondiente en el 
siguiente campo que irá cambiando el nombre en 
base a su selección.  

 

Si desea cancelar la 
operación actual se 
debe presionar el 
botón “Cancelar”.  

 

Para cursar su solicitud, 
haga click en el botón 
“Continuar”. 
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE INFORMACIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de información asociada al proceso de Conjunto 
Habitacional. Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.  

 

  

  

  

1- Datos del Solicitante, 
datos de contacto 

2- Datos del Inmueble 

3- Datos de la instalación 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Solicitud de Información la cual 
queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

  

 

 	

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla indicando que debe 
aceptar él envió de la Manifestación 
de Conformidad.  
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE CONEXIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de conexión asociada al proceso de Conjunto 
Habitacional. Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.  

 

 
 

  

2- Datos del inmueble 

1- Datos del Solicitante, 
datos de contacto 
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3- Complete los datos de la 
instalación y presione Siguiente.  

 

Rellene los datos de la instalación. Rellene los datos del equipo de 
generación 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Solicitud de Conexión la cual queda 
pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora  

  
 

 	

4- Datos adjuntos 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación (fig. 
109) que deberá aceptar para enviar 
la nueva Solicitud de Conexión 
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INGRESAR MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD  
Esta sección permite ingresar una nueva manifestación de conformidad asociada al proceso de Conjunto 
Habitacional. Esto solo es posible si ya -ene la respuesta a la Solicitud e Conexión.  

  

 

 

 

 
  

1- Datos del Solicitante, 
datos de contacto estos 
datos vienen llenados con 
información de la solicitud 
de información   

2- Datos del inmueble estos 
datos vienen llenados con 
información de la solicitud 
de información 

3- Datos de la instalación (fig. 
113) y presiona agregar debe 
insertar datos de instalación 
(fig. 114), datos de manifiesto 
de conformidad (fig. 115) y 
adjuntos (fig. 116).  
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Manifestación de Conformidad 
la cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

  

 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación que 
debe aceptar para enviar la 
Manifestación de Conformidad.   

 

Inserte los datos de instalación. Agregue los datos de 
manifiesto de conformidad 

Vincule los adjuntos 
correspondientes. 
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INGRESAR AMPLIACIÓN DE MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD 	
Esta sección permite ingresar una nueva ampliación de manifestación de conformidad asociada al 
proceso de Conjunto Habitacional. Esto solo es posible si ya tiene la respuesta a la Solicitud e 
Conexión.  

  

  

 
 

 

1- Datos del Solicitante, 
datos de contacto: estos 
datos vienen llenados con 
información de la solicitud 
de información     

2- Datos del inmueble estos 
datos vienen llenados con 
información de la solicitud 
de información  

3- Datos de la instalación. 
Presiona ”Agregar” para 
insertas los datos: 

Insertar datos de instalación. 
Insertar datos de manifiesto 
de conformidad. 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Manifestación de Conformidad 
la cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

  

 
 

  

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación que debe 
aceptar para enviar la Manifestación de 
Conformidad.   

 

Insertar adjuntos. 
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INGRESAR NUEVA NOTIFICACIÓN DE CONEXIÓN  
Esta sección permite ingresar una nueva notificación de conexión asociada al proceso de Conjunto 
Habitacional, esto solo es posible si ya tiene la respuesta a la Solicitud e Conexión.  

  

 

  

1- Datos del Solicitante: estos 
datos vienen llenados con 
información de la solicitud 
de información   

2- Datos del inmueble: estos 
datos vienen llenados con 
información de la solicitud 
de información   

3- Datos de la 
instalación. 



 

MANUAL PLATAFORMA DE GENERACIÓN DISTRIBUIDA PARA AUTOCONSUMO 55 
               UNIDAD DE GENERACIÓN DISTRIBUIDA 

   
 

  
 

Inserta los datos de instalación. Ingresa los datos del instalador 

Completa los 
archivos adjuntos. 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Manifestación de Conformidad la 
cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

  
  

 	

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación que 
deberá aceptar para enviar la nueva 
notificación conexión. 
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INGRESAR NUEVO PROCESO DE SOLICITUD MÚLTIPLE  
 

 

 

 

 

 

Esta sección permite ingresar un nuevo proceso de Solicitud Múltiple 

  

  
 

 

 

Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de un proceso en el cual debe ingresar para 
realizar las distintas solicitudes.  

 

  

 	

Solicitud 
Múltiples

 

  

Propiedad 
Conjunta. 

 

Equipamiento 
de Generación 

Individual. 
 

  
Equipamiento de 
Generación con 

Descuento Remoto. 
 

Conjunto 
Habitaciona

l 
 

EMPRESA DISTRIBUIDORA  
Primero, seleccione la empresa distribuidora 
para la cual desee realizar esta solicitud. 
Sino está seguro de la empresa distribuidora 
que le corresponde, consulte la última boleta 
de su cuenta de electricidad.  

 

REGÍON / COMUNA 
Ingrese la región y Comuna en donde se ubica 
su proyecto basado en Energías Renovables Si desea cancelar la 

operación actual 
presione el botón 
“Cancelar”. 

Para cursar su 
solicitud, haga 
click en el botón 
“Continuar”. 
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE INFORMACIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de información asociada al proceso de Solicitud 
Múltiple. Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.  

 

   
  

  

1- Datos del Solicitante, 
datos de contacto 

2- Datos del inmueble 
presiona botón agregar por 
cada inmueble e ingrese los 
datos de el o los inmuebles 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Solicitud de Información la cual 
queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

  
  

3- Datos de la instalación 
presiona botón agregar por 
cada instalación e ingrese 
los datos de él o las 
instalaciones 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación de deberá 
aceptar par enviar la solicitud de 
información.  
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INGRESAR NUEVA SOLICITUD DE CONEXIÓN   
Esta sección se ingresa una nueva solicitud de conexión asociada al proceso de Solicitud Múltiple. 
Cabe señalar que el usuario debe indicar la siguiente información.  

 

  

 

  

1- Datos del Solicitante, 
datos de contacto 

2- Datos del inmueble 
presiona botón agregar por 
cada inmueble e ingrese los 
datos de el o los inmuebles 
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4- Datos de la instalación presiona 
botón agregar por cada instalación 
e ingrese datos de la instalación. 

Agrega los adjuntos por 
cada instalación.  

3- Ingrese los datos del 
equipo de generación. 



 

MANUAL PLATAFORMA DE GENERACIÓN DISTRIBUIDA PARA AUTOCONSUMO 62 
               UNIDAD DE GENERACIÓN DISTRIBUIDA 

  
 

Finalmente, en su bandeja (fig. 146) aparecerá la creación de una Nueva Solicitud de Conexión la 
cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora  
 

  

 

 	

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación la cual 
deberá aceptar para enviar la solicitud 
de conexión.  
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INGRESAR MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD  
Esta sección permite ingresar una nueva manifestación de conformidad asociada al proceso de 
Solicitud Múltiple. Esto solo es posible si ya tiene la respuesta a la Solicitud e Conexión.  

  

  

  

1- Datos del Solicitante, datos de 
contacto estos datos vienen 
llenados con información de la 
solicitud de conexión 

2- Datos del inmueble estos 
datos vienen llenados con 
información de la solicitud 
de conexión 

3- Presione el botón agregar 
por cada instalación e 
ingrese datos. 
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva Manifestación de 
Conformidad la cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

 

Una vez indique todos estos campos, 
por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá 
una pantalla de confirmación que 
deberá aceptar enviar la Manifestación 
de Conformidad.  

 

Ingrese los datos de la 
manifestación de 
conformidad. 

Agrega los adjuntos por 
cada instalación.  
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INGRESAR AMPLIACIÓN DE MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD  
Esta sección permite ingresar una nueva ampliación de manifestación de conformidad asociada al 
proceso de Solicitud Múltiple. Esto solo es posible si ya tiene la respuesta a la Solicitud de 
Conexión.  

  

  
 

 

1- Datos del Solicitante, datos de 
contacto estos datos vienen 
llenados con información de la 
solicitud de conexión 

2- Datos del inmueble estos 
datos vienen llenados con 
información de la solicitud 
de conexión 

3- Datos de la instalación 
presiona botón e ingrese 
datos de la instalación  
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Finalmente, en su bandeja (fig. 160) aparecerá la creación de una Ampliación de Manifestación de 
Conformidad la cual queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

 
 	

Agregue los datos de 
manifestación de conformidad  

Ingrese los adjuntos de 
cada instalación.  

Una vez indique todos estos campos y los 
guarde, por favor presione el botón “Enviar” 
para proseguir, finalmente aparecerá una 
pantalla de confirmación que deberá aceptar 
enviar la Manifestación de Conformidad.  
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INGRESAR NUEVA NOTIFICACIÓN DE CONEXIÓN   
Esta sección permite ingresar una nueva notificación de conexión asociada al proceso de Solicitud 
Múltiple. Esto solo es posible si ya tiene la respuesta a la Solicitud e Conexión.  

   
 

  

1- Datos del Solicitante: estos datos 
vienen llenados con información 
de la solicitud de conexión 

2- Datos del inmueble: estos datos 
vienen llenados con información 
de la solicitud de conexión 
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3- Datos de la instalación presiona botón 
e ingrese datos de la instalación. 

Agregue datos de los instaladores. 

Agregue datos de los adjuntos 
por cada instalación.  
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Finalmente, en su bandeja aparecerá la creación de una Nueva notificación de conexión la cual 
queda pendiente de Evaluación por la Empresa Distribuidora.  

   

Una vez indique todos estos campos y guarde, 
por favor presione el botón “Enviar” para 
proseguir, finalmente aparecerá una pantalla 
de confirmación que deberá aceptar para 
enviar de la notificación de conexión.  

 



 

 

 


