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REF: Aprueba Convenio de Desempeno de Alta

Direccién Publica de don Jorge Sandoval Yanez,

Director Regional de la Region de Arica y Parinacota, de
~OAD la Superintendencia de Electricidad y Combustibles.
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VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 19.882; Decreto
Supremo N° 1.580 de 2005, del Ministerio de Hacienda, que aprueba y regula la
formulacién y funcionamiento de los convenios de desempeno; Resolucion TRA
389/1/2018 de fecha 31.01.2018, de esta Superintendencia, que nombra a don Jorge
Sandoval Yanez, Director Regional de la Region de Arica y Parinacota, cargo de Alta
Direccién Publica, a contar del 01.12.2017; la ley 18.410, que crea la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles; Resolucion N° 1600 de 2008, de la Contraloria General de la
Republica y antecedentes adjuntos.

CONSIDERANDO:

1° - Resolucion TRA 389/1/2018 de fecha 31.01.2018,
que designa como alto directivo publico a don Jorge Sandoval Yanez, a contar del
01.12.2017.

oo _ E| articulo N°9 del decreto N° 1.580, de 2006, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento que regula la formulacion vy
funcionamiento de los Convenios de desempeno para los Altos Directivos Publicos, que
establece que una vez suscrito el convenio, la autoridad correspondiente dictara la
resolucién que lo apruebe, debiendo enviar copia de este a la Direccion Nacional del
Servicio Civil para su respectivo registro, dentro del plazo de 10 dias.

RESUELVO:

19 Apruébese el convenio de Desempeno, suscrito
entre don Jorge Sandoval Yanez, Director Regional de la Region de Arica y Parinacota, y
don Luis Avila Bravo, Superintendente de Electricidad y Combustibles, por el periodo
comprendido entre el 01.12.2017 al 01.12.2020.
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CONVENIO DE DESEMPENO ]

|. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Jorge Sandoval Yanez B |
Director Regional de la Region de Arica 'y
Cargo Parinacota
Institucion Superintendencia de Electricidad y Combustibles
Fecha de nombramiento 01 de Diciembre de 2017
Dependencia directa del cargo Superintendente de Electricidad y Combustibles
' 01 de Diciembre de 2017 al 01 de Diciembre de
Periodo de desempeno del cargo: 2020
Fechas de evaluacion del presente convenio j
Primera Evaluacion ) 01 de Diciembre de 2018
Segunda Evaluacion 01 de Diciembre de 2019
Tercera Evaluacion 01 de Diciembre de 2020 |

Il. CONVENIO DE DESEMPENO.
En esta seccion se han consignado los compromisos que suscribe el directivo/a con el
Superintendente durante su periodo de gestion. Se especifican las metas por ano de

gestion.

Objetivo 1: Fiscalizar los planes de accion de las empresas para la disminucion de las
interrupciones que  sufren  sus clientes en el ambito de la electricidad.

FR T Ak e

Formulacion y ejecucion de un Plan de Trabajo para disminuir las horas de interrupcion de _{
suministro en el usuario final.

A vy 3 4 ,‘h‘«s" =17
Formulade Caletlo :
(N° de etapas ejecutadas del plan de trabajo al ano t /N° total de etapas programadas en el plan ‘

de trabajo)*100
TR P - ano 2 ano 3 5
| Fjonderadgr_1 Meta | Ponderador Meta | Pondgrardor”}
* 100 0% | 66.7% (2/3)* 100 . 20% | 100% (3/3)* 100 | 20% |
wa e e R L ; .
Medlos Ut Verificacion

Etapa ano 1: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta de la|
adaptacion e implementacion del plan maestro para la disminucion de las interrupciones del‘\
suministro eléctrico del pais, en coordinacion con la politica institucional. Etapa ano 2: Informe|
enviado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta del Seguimiento, medicion y|
evaluacion del desempeno del plan de trabajo de la continuidad del suministro del mercado|
eléctrico, en sus 3 componentes: Interna, Externa y Fuerza Mayor, en coordinacion con |a|
politica institucional. Etapa ano 3: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente,|
que de cuenta del establecimiento de mejoras y acciones preventivas respecto de la continuidad|
del suministro del mercado eléctrico, en sus 3 componentes: Interna, Externa y Fuerza Mayor,
en coordinacion con la politica institucional.
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La adaptacion del plan institucional a la realidad regional, junto con un plan de trabajo para el
ano de gestion, deben ser informados por el directivo durante el primer semestre del ano en
evaluacion, el cual representa la base para la evaluacion anual, y el cumplimiento del objetivo.

Direccion: Av Libertador Bernardo O'Higgins N“ 1465, torre 3, local 10, Santiago, Chile
Atoncian Cindadana: AONANNNT732 - Nesde Celulares 2 2750 9999 - www.sec.cl




Ministerio de
) Energia

=
SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD
Y COMBUSTIBLES

Gobierno de Chile

Obijetivo 2: Fortalecer el control y monitoreo de la calidad del producto entregado por las
empresas de Combustibles a sus usuarios, con la finalidad que estas cumplan con
estandares definidos en la normativa vigente.

Nombre del In dicador J
Formulacion, Implementaci()p y Seguimiento del Plan de Trabajo (en coordinacion con el :
Depa(tamento Técnico de Sistemas de Combustibles DTSC) para monitorear la Calidad del gas
que d!str|buyen y comercializan las empresas de gas licuado, de petréleo y/o gas de red a sus
usuarios.

(N° de etapas ejecutadas del plan de trabajo al ano t /N° total de etapas programadas en el plan |
de trabajo)*100 |
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| Meta Ponderador |  Meta | Ponderador L 7_!\@{5;::?0;@538;—
33% (1/3) *100 | 15% | 66.7% (2/3) 1100 15%  |100% (3/3) *100] _ 15%
Py i) e

Etapa ano 1: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta del 1
diagnoéstico y plan de trabajo para implementar el monitoreo, de manera regional, a la Calidad |
del gas que distribuyeny comercializan las empresas de gas licuado de petréleo y/o gas de red ‘
a sus usuarios, en coordinacion con la politica institucional. Etapa ano 2: Informe enviado por el |
Director Regional al Superintendente, que dé cuenta de la implementacion, seguimiento y ‘|
evaluacién del plan de trabajo para el ano 2, del plan nacional para monitorear la Calidad del gas|
que distribuyen 'y comercializan las empresas de gas licuado de petréleo y/o gas de red a sus i
usuarios, e incorporar propuestas de mejoras. Etapa ano 3: Informe enviado por el Director |
Regional al Superintendente, que dé cuenta de la implementacion, seguimiento y evaluacion del |
plan de trabajo para el ano 3, del plan nacional para monitorear la Calidad gas que distribuyeny |

comercializan las empresas de gas licuado de petroleo y/o gas de red a sus usuarios, e %
uestas
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La adaptacion del plan institucional a la realidad regional, junto con un plan de trabajo para el !
ano de gestion, deben ser informados por el directivo durante el primer semestre del ano en \
evaluacion, el cual representa la base para la ‘evaluacion anual, y el cumplimiento del objetivo. |

N
Implementacion
calidad de los com
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y Seguimiento del plan de trabajo coordinado con DTCL, para el Monitoreo de A
bustibles iq dos distribuidos y expendidos a los usuarios. i
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( as del plan de trabajo al ano t/N° total de etapas programadas en el plan) * |
100 ;
T ~ ano T e ~ aho2 ano 3 ‘
Meta Meta | Ponderador ~ Meta Jﬁ Ponderador
66.7% (2/3) *100 10% | 100% (3/3) *100 | 10%

33% (1/3) *100_

| €

Etapa ano 1: Informe e viado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta del \
diagnéstico y plan de trabajo para implementar el monitoreo, de manera regional, a la Calidad
del combustible liquido distribuido y expendido a 0s usuarios, en coordinacion con la politica ‘
institucional. Etapa ano 2: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que de '
cuenta de la implementacion, seguimiento y evaluacion del plan de trabajo para el ano 2, del \
plan nacional para monitorear la Calidad del combustible liquido distribuido y expendido a los
usuarios, e incorporar propuestas de mejoras. Etapa ano 3: Informe enviado por el Director <
Regional al Superintendente, que dé cuenta de la implementacion, seguimiento y evaluacion del
plan de trabajo para el ano 3, del plan nacional para monitorear la Calidad del co{mbustible
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tribuido y expendido a los usuarios, e incorporar propuestas de mejoras.
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La adaptacion del plan institucional a la realidad regional, junto con un plan de trabajo
ano de gestion, deben ser informados por el directivo durante el primer semestre del ano en \
hevfalugci(')r), el cual representa la base para la evaluacion anual, y el cumplimiento del objetivo.

Objetivo 3: Fiscalizar las emergencias en la industria de los combustibles, con foco en las
emergencias que ocurren en redes de distribucion, en el conjunto regulador-medidor y en
las valvulas de cilindros de gas, respecto de los datos obtenidos el ano 2015.

)

guimiento de un plan de trabajo para fiscalizar las emergencias de los
consumidores y la industria del gas, respecto de los datos, escenario base e informacion del ano |

el plan de trabajo al ano t /N° total de etapas programadas en el plan*

3 SRy o R, o 1 AN S
,.JB‘? ) ) qudejgdor Meta I Ponderador ' Meta % Ponderador \
33% (1/3) *100 D5% | 66.7% (2/3)*100 | 26% | 100% (3/3)*100 |  25% |

= !

Etapa ano 1: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que de cuenta del
diagnostico y plan de trabajo para la reduccién de las emergencias en la industria de los
combustibles de la Region, en coordinacién con la politica institucional. Etapa ano 2: Informe
enviado por el Director Regional al Superintendente, que de cuenta de la implementacion, |
seguimiento y evaluacion del plan de trabajo para el ano 2, del plan nacional para la disminucion |
de las emergencias en la industria de los combustibles, e incorporacion de propuestas de |
mejoras. Etapa ano 3: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que de
cuenta de la implementacion, seguimiento y evaluacion del plan de trabajo para el ano 3, del

plan nacional para la disminucion de las emergencias en la industria de los combustibles, & |

incorporacion de propuestas de mejoras.
i - R Sk Loral :
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1.- Los datos para la formulacion del plan de reduccién de las emergencias en combustibles l
fueron presentados por las empresas de gas'y combustibles liquidos a lo largo del pais, ¥ l
sistematizados por SEC para trabajar sobre ellos durante los anos siguientes. Este proceso

concluyé el ano 2015,y sé utiliza como linea base para la implementaci()n del plan a nivel |
nacional y regional. 2.- La adaptacion del plan institucional a la realidad regional, junto con un
plan de trabajo para el afo de gestion, deben ser informados por el directivo durante el primer
semestre del ano en evaluacion, el cual representa la base para la evaluacion anual, y el

cumplimiento del objetivo.
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Obijetivo 4: Desarrollar la gestion de personas en la Region, a través del liderazgo y de
acciones para fortalecer la coordinacién de los equipos de trabajo.

Lﬁ__ 1 € N t'.:-_n- }:"" REpa-vs e D
Realizacion d el AN
ios/as SEC de la Region.

idades de coordinacion y retroalimentacion del desempeno con él equipo de
funcionarios/as SEC de la region efectuadas durante el ano t/N° de actividades de coordinacion
ntacién del desempeno programadas a efectuar durante el ano t.) *100
e afo 2 ano3
Ponderador Meta Ponderador Meta ‘ Ponderador |

15% 100% 15% 100% | 15%

de Verif

fios de Verificacion o

Memorandum del Director Regional al Superintendente, adjuntando programa de actividades de |
coordinacion y retroalimentacion del desempeno con los funcionarios/as SEC de la region, junto
con minutas, actas y/u hojas de asistencia de la realizacion de las actividades.
= Y T o & [
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Las actividades de coordinacion y retroalimentacion del desempeno deberan tener por objetivo
comunicar los lineamientos estratégicos del Servicio, fomentar la responsabilidad individual en la
implementacion de cada iniciativa estratégica, asegurar la claridad de las tareas, el rol y
responsabilidad frente a las acciones y resultados, y entregar retroalimentacion respecto a la
labor realizada, entre otras acciones relevantes que se deban informar y/o coordinar de manera |
regional dentro de la Direccion Regional. Es responsabilidad del Director Regional establecer el '\

numero de reuniones de coordinacion (sea mensual o anual), y contar con los validadores
respectivos de su ejecucion. B N 7 i ‘

Obijetivo 5: Fortalecer e informar a los usuarios en relacion con el uso y normativa vigente
en materias de electricidad y combustibles y sus productos.

I B R e ;1

n del plan de comunicacion, difusion e informacion ciudadana regional. |
TARL 7 i T § SRR AT

cio
a o
de actividades del plan

‘realizadas en el pefiodo t/N° total de actividades contenidas en el

(N°

plan para el periodo t)*100 o B— I
W eyl i ! - ano2 ] ano 3

Ponderador Meta | Ponderador | Meta r Ponderador |

15% 100% | 15% | 100% | 15%

1 e
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ficacion ey ity g S L B o A
Memorandum del Director Regional al Superintendente, adjuntando el plan de comunicacion,
difusién e informacion ciudadana Regional, e Informe con la evaluacion de la ejecucion del plan,

junto a un cronograma de ejecucion de las actividades. - N
= o o ST |

=" T SR T - '

R s At

EN A g A T .
én, difusion e informacion ciudadana Regional, debe contar con los
objetivos a alcanzar durante el periodo, junto a las actividades a realizar para conseguirlos. El
informe de evaluacion debe indicar la implementacion de dicho plan, y los logros conseguidos en
base a su ejecucion. Este informe es el principal insumo para la elaboracion del plan del

siguientgfpirirodo.__ o

|

El plan de comunicaci
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2° |nférmese la aprobacion del presente convenio a la
Direccion Nacional del Servicio Civil para su conocimiento y registro.

Anétese, Comuniquese y archivese.

JACK NAHMI
SUPERINTENDENTE DE ELECTRI
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. Director Regional de la region de Arica y Parinacota
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B CONVENIO DE DESEMPENO

|. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Jorge Sandoval Yanez
Director Regional de la Region de Arica y

Cargo Parinacota
Institucion Superintendencia de Electricidad y Combustibles
Fecha de nombramiento 01 de Diciembre de 2017
Dependencia directa del cargo Superintendente de Electricidad y Combustibles

, 01 de Diciembre de 2017 al 01 de Diciembre de
Periodo de desempeno del cargo: 2020

Fechas de evaluacion del presente convenio

Primera Evaluacion 01 de Diciembre de 2018
Segunda Evaluacion 01 de Diciembre de 2019
Tercera Evaluacién 01 de Diciembre de 2020

Il. CONVENIO DE DESEMPENO.
En esta seccion se han consignado los compromisos que suscribe el directivo/a con el
Superintendente durante su periodo de gestion. Se especifican las metas por ano de

gestion.

Obijetivo 1: Fiscalizar los planes de accion de las empresas para la disminuciéon de las
interrupciones que sufren  sus clientes en el ambito de la electricidad.

Formulacién y ejecucion de un Plan de Trabajo para disminuir las horas de interrupcion de

suministro en el usuario final.

total de ta ramadas en el plan

N de etapas ejecutadas del plan de trabajo al ano t /N°
de trabajo)*100

Meta Ponderador

100% (3/3)* 100

1 Ponderador

20%

Meta
66.7% (2/3)* 100

Ponderador

20%

Meta
33% (1/3)* 100

Etapa ano 1: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta de la
adaptacion e implementacion del plan maestro para la disminucion de las interrupciones del
suministro eléctrico del pais, en coordinacion con la politica institucional. Etapa ano 2: Informe
enviado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta del Seguimiento, medicion y
evaluacion del desempeno del plan de trabajo de la continuidad del suministro del mercado
eléctrico, en sus 3 componentes: Interna, Externa y Fuerza Mayor, en coordinacion con la
politica institucional. Etapa ano 3: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente,
que dé cuenta del establecimiento de mejoras y acciones preventivas respecto de la continuidad
del suministro del mercado eléctrico, en sus 3 componentes: Interna, Externay Fuerza Mayor,

en coordinacién con la politica institucional.

La adaptacion del plan institucional a la realidad regional, junto con un plan de trabajo para el
ano de gestion, deben ser informados por el directivo durante el primer semestre del ano en
evaluacion, el cual representa la base para la evaluacién anual, y el cumplimiento del objetivo.




Objetivo 2: Fortalecer el control y monitoreo de la calidad del producto entregado por las
empresas de Combustibles a sus usuarios, con la finalidad que estas cumplan con
estandares definidos en la normativa vigente.

Formulacion, Implementacion y Seguimiento del Plan de Trabajo (en coordinacion con I ‘
Departamento Técnico de Sistemas de Combustibles DTSC) para monitorear la Calidad del gas
que distribuyen y comercializan las empresas de gas licuado, de petroleo y/o gas de red a sus

usuarios.

(N° de etapas ejecutadas del plan de trabajo al ano t /N° total de etapas programada en el plan
de trabajo)*100

Ponderador

Meta Ponderador Meta Ponderador Meta

33% (1/3) *100 15% | 66.7% (2/3) *100 15% 100% (3/3) *100 15%

Etapa ano 1: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta del
diagndstico y plan de trabajo para implementar el monitoreo, de manera regional, a la Calidad
del gas que distribuyen y comercializan las empresas de gas licuado de petroleo y/o gas de red
a sus usuarios, en coordinacion con la politica institucional. Etapa ano 2: Informe enviado por el
Director Regional al Superintendente, que dé cuenta de la implementacion, seguimiento y
evaluacion del plan de trabajo para el ano 2, del plan nacional para monitorear la Calidad del gas
que distribuyen y comercializan las empresas de gas licuado de petrdleo y/o gas de red a sus
usuarios, e incorporar propuestas de mejoras. Etapa ano 3: Informe enviado por el Director
Regional al Superintendente, que dé cuenta de la implementacion, seguimiento y evaluacion del
plan de trabajo para el ano 3, del plan nacional para monitorear la Calidad gas que distribuyen y
comercializan las empresas de gas licuado de petroleo y/o gas de red a sus usuarios, e
incorporar propuestas de mejoras..

La adaptacion del plan institucional a la realidad regional, junto con un plan de trabajo para el
ano de gestion, deben ser informados por el directivo durante el primer semestre del ano en
evaluacion, el cual representa la base para la evaluacion anual, y el cumplimiento del objetivo.

Implementacion y Seguimiento del plan de trabajo coordinado con DTCL, para el Monitoreo de la
calidad de los combustibles liquidos distribuidos y expendidos a los usuarios.

(N° etapas ejecutadas del plan de trabajo al ano t/N° total de etapas programadas en el plan) *
100

Meta Ponderador Meta Ponderador Meta Ponderador

33% (1/3) *100 10% 66.7% (2/3) *100 10% 100% (3/3) *100 10%

Etapa ano 1: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta del
diagnéstico y plan de trabajo para implementar el monitoreo, de manera regional, a la Calidad
del combustible liquido distribuido y expendido a los usuarios, en coordinacion con la politica
institucional. Etapa ano 2: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que deé
cuenta de la implementacion, seguimiento y evaluacion del plan de trabajo para el ano 2, del
plan nacional para monitorear la Calidad del combustible liquido distribuido y expendido a los
usuarios, e incorporar propuestas de mejoras. Etapa ano 3: Informe enviado por el Director
Regional al Superintendente, que dé cuenta de la implementacion, seguimiento y evaluacion del
plan de trabajo para el ano 3, del plan nacional para monitorear la Calidad del combustible
liquido distribuido y expendido a los usuarios, e incorporar propuestas de mejoras. B




La adaptacion del plan institucional a la realidad regional, junto con un plan de trabajo para el
ano de gestion, deben ser informados por el directivo durante el primer semestre del ano en
evaluacion, el cual representa la base para la evaluacion anual, y el cumplimiento del objetivo.

Obijetivo 3: Fiscalizar las emergencias en la industria de los combustibles, con foco en las
emergencias que ocurren en redes de distribucién, en el conjunto regulador-medidor y en
las valvulas de cilindros de gas, respecto de los datos obtenidos el ano 2015.

— e

Implementaci6n y seguimiento de un plan de trabajo para fiscalizar las emergencias de los
consumidores y la industria del gas, respecto de los datos, escenario base e informacion del ano

2015.

(N° de etapas ejecutadas del plan de trabajo al ano t /N° total de etapas programadas en el plan ‘
de trabajo)*100

Meta Ponderador Meta Ponderador Meta Ponderador

33% (1/3) *100 25% 66.7% (2/3) *100 25% 100% (3/3) *100 ~ 25%

Etapa ano 1: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta del
diagnéstico y plan de trabajo para la reduccién de las emergencias en la industria de los
combustibles de la Regién, en coordinacion con la politica institucional. Etapa ano 2: Informe
enviado por el Director Regional al Superintendente, que dé cuenta de la implementacion,
seguimiento y evaluacion del plan de trabajo para el ano 2, del plan nacional para la disminucion
de las emergencias en la industria de los combustibles, e incorporacion de propuestas de
mejoras. Etapa ano 3: Informe enviado por el Director Regional al Superintendente, que de
cuenta de la implementacion, seguimiento y evaluacion del plan de trabajo para el ano 3, del
plan nacional para la disminucion de las emergencias en la industria de los combustibles, e

incorporacion de propuestas de mejoras.

1.- Los datos para la formulacion del plan de reduccion de las emergencias en combustibles
fueron presentados por las empresas de gas y combustibles liquidos a lo largo del pais, y
sistematizados por SEC para trabajar sobre ellos durante los anos siguientes. Este proceso
concluyo el ano 2015, y se utiliza como linea base para la implementacion del plan a nivel
nacional y regional. 2.- La adaptacion del plan institucional a la realidad regional, junto con un
plan de trabajo para el ano de gestion, deben ser informados por el directivo durante el primer
semestre del ano en evaluacion, el cual representa la base para la evaluacion anual, y el

cumplimiento del objetivo. B = ]

Obijetivo 4: Desarrollar la gestion de personas en la Region, a través del liderazgo y de
acciones para fortalecer la coordinacion de los equipos de trabajo.

po de

Realizacion de actividades de coordinacion y retroalimentacion del desempeno con el Equi
Funcionarios/as SEC de la Region.

(N° de actividades de coordinacién y retroalimentacion del desempeno con el equipo de o
funcionarios/as SEC de la region efectuadas durante el ano t/N° de actividades de coordinacion
y retroalimentacion del desempeno programadas a efectuar durante el ano t.) *100

Meta

Ponderador Ponderador




100% 5%

Memorandum del Director Regional al Superintendente, adjutado programa d actividades de

coordinacion y retroalimentacion del desempeno con los funcionarios/as SEC de la region, junto
con minutas, actas y/u hojas de asistencia de la realizacion de las actividades.

Las actividades de coordinacion y retroalimentacion del desempeno deberan tener por objetivo
comunicar los lineamientos estratégicos del Servicio, fomentar la responsabilidad individual en la
implementacion de cada iniciativa estratégica, asegurar la claridad de las tareas, el roly
responsabilidad frente a las acciones y resultados, y entregar retroalimentacion respecto a la
labor realizada, entre otras acciones relevantes que se deban informar y/o coordinar de manera
regional dentro de la Direccion Regional. Es responsabilidad del Director Regional establecer el
numero de reuniones de coordinacion (sea mensual o anual), y contar con los validadores
respectivos de su ejecucion.

Obijetivo 5: Fortalecer e informar a los usuarios en relacion con el uso y normativa vigente
en materias de electricidad y combustibles y sus productos.

Porcentaje de ejecucion del plan de comunicacion, difusion e informacion ciudadana regional.

(N° de actividades del plan realizadas en el periodo t/N° total de actividades contenidas en el

plan para el periodo t)*100

Ponderador

15%

Poeradr

15%

Ponderador

15%

Meta
100%

Memorandum del Director Regional al Superintendente, adjuntando el plan de comunicacion,
difusién e informacion ciudadana Regional, e Informe con la evaluacion de la ejecucion del plan,
junto a un cronograma de ejecucion de las actividades.

El plan de comunicacion, difusion e informacién ciudadana Regional, debe contar con Ips
objetivos a alcanzar durante el periodo, junto a las actividades a realizar para conseguirlos. El

informe de evaluacién debe indicar la implementacion de dicho plan, y los logros conseguidos en
base a su ejecucion. Este informe es el principal insumo para la elaboracién del plan del

siguiente periodo.
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