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SANCIONA AL SR.CARLOS
GUMERCINDO OLIVA PARRA,
PROPIETARIO DE ESTABLECIMIENTO
TELYTEL, POR INFRACCIONES
CONTENIDAS EN OFICIO DE CARGOS
ORD. N° 455 -BIOBIO /ACC 2977644 DE
FECHA 15.12.2021.

RESOLUCION EXENTA N°: 35142

Concepcidn, febrerc 21 de 2022

VISTOS:

Lo dispuesto en le Ley N°® 18.410 de 1985, Organica de esta Superintendencia; el Decreto
Supremo N° 119, de 1989, de Economia, que aprueba el Reglamento de Sanciones en Materia
de Electricidad y Combustibles, el Decreto Supremo N*298, de 2005, de Economia, que
aprueba el Reglamento para la Cerlificacion de Productos Eléctricos v de Combustibles y las
Resoluciones 6, 7 y 8 da 2019, de la Contraloria General de la Republica, sobre tramite de toma
de razén, y

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 02/12/2021, parsonal técnico de esta Superintendencia efectud una
inspeccion téenica de controt de comercio al establecimiento TELyTEL, ubicado en Barros Arana
731 Local 17, comuna de Concepcidn, de propiedad del Sr. CARLOS GUMERCINDO QLIVA
PARRA, constatandose la existencia de irregulandades en la comercializacion
en |0s SIQUISNTES Prouaus.
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2. Que como consecuancia con lo antarior, esta Superintendencia, mediante el ORD. N® 455, de
fm |Immif1 formulé cargos a CARLOS GUMERCINDO OLIVA PARRA, en su calidad de
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comercializador, por las siguientes infracciones:

2.1. Comerciglizar el producto elécirico sefialado en el nimero 1), de Ia Tabla del punto 1 del
presente documento, sin contar con su correspondiente Certificado de Aprobacion vigente que
o ampare, otorgado por un Organismo de Certificacion autorizado por esta Superintendencia,
lo que constitiye una transgresion a o establecido en el articulo 3°, N°14, de la Ley 18.410, los
articulos 6° y 27°, del D.S. N°298 de 2005, del Ministeric de Economia, Fomento y
Reconstruccién.

2.2. Comercializar el producto eléctrico seftalado en el numerc 1), de la Tabla del punto 1 del
presente documento, sin contar con su respectivo marcado del Certificado de Aprobacion
vigante, de acuerdo a las disposiciones reglamentarias y técnicas vigentes, lo que constituye
una transgresién a lo establecido en el articulo 277, letra d), del D.S, N® 298 de 2005, del
Ministerio de Economia, Fomente y Reconstruccion.

2.3. No tener a disposicién de los usuarios el cartificado correspondients al producto eléctrico
sefalado en el nimero 1), de la Tabla del punto 1 del presente documento., a fin de poder
realizar [as consultas y verificaciones que estimen pertinentes, transgrediendo con elio lo
dispuesto en & articulo 13°, letra c), del D.S, N 298 de 2005, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccién.

3. Que a Ia fecha, el Imputado no ha presentado 1os descargos al Oficio Ord.N° 455, de fecha
151272021, Sin embargo, la mercaderia sin sello SEC QR fue retirada del local, al momento de
la inspeccidn, por iniciativa del propietario

4. Que, las infracciones sefialadas en el considerando 2° precedente, fueron constatadas por
fiscalizadores de esta Supenntendencia, a quienes la Ley 18.410, en su articulo 3° D, les
olorga la calidad de ministros de fe en la verificacion de los hechos constitulivos de infracciones
a la normativa vigente, hechos que establecidos por dichos ministras de fe constituiran una
presuncion legal, conforme lo prescnbe e mismo articulo.

5. Que revisados los antecedentes y los cargos formulados, se puede concluir 1o siguiente:

5.1 Que la empresa CARLOS GUMERCINDO OLIVA PARRA, ha actuado como importadora
y/o comercializadora de los productos en cuestion que esta sujeto a la certificacion obligatoria
de acuerda a la normativa vigente sobre 1a materta. de forma que necesariamente debe
conacer las normas que rigen dicha actividad, y cuyo cumplimiento es obligatorio para
garantizar la seguridad de las personas y cosas.

5.2. Que no se aportan antecedentes que acrediten qus los productos sefialados en la Tabla del
Considerando 1°, cuenten con sus respectivos Certificados de Aprobacion y marcado de
seguridad (codigo QR), emitidos y aprobados por un Organismo de Certificacion auterizade vy,
por 1o tanto, no pueden ser comercializados segun lo establecido en el articulo 3°, N° 14, de la
lay 18.410, orgénica de la SEC, razbn por la cual, ios cargos sefialados en los punto 2.1, 22 y
2.3 del Considerando 2°, de la presente resolucion, deben mantenerse

5.3. Que un fiscalizador esta Superiniendencia, revisd con fecha 16.12.2022 en la tienda. los
productos investigados, los cuales no estaban disponibles
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5.4. Sin embargo, se deja exprasa constancia que el hecho que la empresa inculpada, haya
corregido de forma inmediata la sitvacidn gue dio motivo a este proceso, constituye una
cuestion totaimente independiente del reproche de responsabilidad que se formuld en su contra.
Ello es asi porque dicha accion correctiva, na puede tener la virlud de desvanecer la referida
infraccion, como si ésta nunca hubiere existido, sino que Gnicamente servird para remediar una
situacidn que era, en los hechos andmala y en derecho, transgresora de la normativa legal,
raglamentaria y técnica vigente. Por o tanto, dicha circunstancia podra ser tomada en
consideraclion para efectos de mitigar la sancidn que ha de imponerse, como efectivamente
ocurnd, mas no para eximir de responsabilidad a 1a inculpada frente a la infraccifn que se
encuentra acrediiada.

6. Que, al momento de dictar la presente Resolucién, se han tenido en cuenta las
consideracionas eslablecidas en el articulo 16° de 1a ley N°18.410, y a sancién esta en directa
relacion con la naturaleza de 13 infraccidn comstida: 6.1. En relacion a la importancia del dafio
causado o del peligro ocasionado, se ha de seflalar que la comercializacidn de productos no
certificados pone en riesgo la integridad de los usuarios, ya que la utiizacién de dichos
producios no genera una garantia de segundad para las personas o cosas. 6.2, En relacion al
porcentaje de usuarios afectados por la infraccion, se puede seflalar que todos los
consumidorea que adquirieron estos productos pueden en la eventualidad, ser afectados por un
mail funcionamiento de este. 6.3, En relacion al heneficio econémico obtenido con motivo de Ia
infraccidn, se puede conchiir que la adquisicién de productos no certificados genera un ahorro
al comarcializador, en relacién a la compra de productos debidamente certificados con sallo
SEC. Lo que representa un beneficio econdmico para la infractora. 6.4. En relacion 2 la
capacidad econémica de la infractora, se debe indicar que la actividad econdmica no se pone
en riesgo ante la cuantia de la multa aplicada, basado en Ia capacidad instalada de
Comercializacion. 8.5. En relacidn a la conducta anterior de la empresa, se debe indicar que no
tiene procesos administrativos. Esta resolucion sera considerada como un antecedente ante
futuras infracciones.

RESUELVO:

1. Sancionar a CARLOS GUMERCINDO OLiVA, R’ domicilio en Barros
Arana 731 Local 17, Concepcidn, con AMONESTACION, por su responsabilidad en las
infracciones sefaladas en el considerando 2° de 1a presente Resolucién Exenta, acogiendo su
condici6n de inicio de giro y de cumplimiento de la instruccién impartida de retiro de los
productos irrequlares

2. Déjese constancia que, la actual resolucién quedard como precedente y significard un
agravante ante la posibilidad de infracciones y sus sanciones asociadas, a futuras
fiscalizaciones de comercioc a CARLOS GUMERCINDO OLIVA PARRA.
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3. De acuerdo a Io establecido en los arliculos 18° Ay 19° de la ley N"18.410, esta Resolucién
podra ser impugnada interponiendo dentro de 5 dias habiles un recurso de reposicion anle esta
Superintendencia y/o de reclamacion, dentro de diez dias hablles ante la Corte de Apelaciones
que corresponda. La Interposicidn del recurso de reposicion se podra realizar a través de
internet en la seccidn de sanciones del sitio web www.sec.cl, o bien en las oficinas de la
Superintendencia. En ambos casos, la presentacion del recurso suspender el plazo de 10 dias
para reclamar de ilegalidad ante los tribunales de justicia. Asimismo, se hace presente que de
acuerdo a la ley, las multas en dinero no seran exigibles mientras no esté vencido el plazo para
interponer la reclamacién judicial, o mientras ella no sea resuelta por fa justicta cuande se
interpuso. Sera responsabilidad del afectado acreditar ante esta Superinlendencia el hecho de
haberse interpuesto la reclamacién judicial referida, acompafando copia del escrito en que
conste el timbre o cargo estampado por la Corte de Apelaciones ante la cual se tedujo el
recurso. Las Multas aplicadas por la Superintendencia de Electricidad y Combustibles deben
ser pagadas a través del Formulario 44 de la Tesoreria General de la Republica.

4. Sin perjuicio de lo resuelto en el punto precedente, en conformidad con lo dispuesto en el
articulo 3° N° 14, de la ley N® 18.410, Organica de esta Superintendencia, se ordena a 1a
infractora abstenerse de comerciatizar el producto indicado en la Tabla det Considerando 1° de
la presente resclucidn, en tanto no cuente con Certificado de Aprobacitn otorgado por un
Organismo de Cerlificacion autorizado por esta Superintendencia.
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